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Характер определяется как совокупность устойчивых индивидуальных свойств
человека, складывающихся и проявляющихся в деятельности и общении,
обусловливающая типичные для него способы поведения и жизнедеятельности в
конкретных ситуациях. Характер — это своего рода стержень человека. В нем
сосредоточиваются самые выраженные, самые существенные особенности
человека как субъекта деятельности, общения, познания. Характер человека имеет
оценочное значение. Это значит, что он затрагивает интересы других людей,
существенно сказывается на их настроении, самочувствии и потому ценится в
другом человеке.

К характеру относятся не все относительно устойчивые свойства, которые
выделяются и закрепляются в человеке, а только те, которые выражают отношение
человека к основным сторонам жизни и деятельности.

Характер может выражаться как в целях, которые человек перед собой ставит, так
и в средствах или способах, которыми он их осуществляет. Он проявляется в том,
что человек делает, и в том, как он это делает, т.е. характер может выразиться как
в содержании, так и в форме поведения. От преобладающего акцента в понимании
сущности характера мотивационной (содержательной) или инструментальной
основы объясняется различие психологических подходов в рассмотрении
характера.

Именно такое различение содержательной и операциональной сторон позволяет
говорить о существовании «хороших» личностей с «плохим» характером и
наоборот, поскольку качество инструментальной стороны личности может
заведомо расходиться с ее содержательным аспектом. Характер человека - и
предпосылка, и результат его реального поведения в конкретных жизненных
ситуациях. Выражающееся в мотивах отношение человека к окружающему,
проявляясь в его делах и поступках, через них закрепляется и, становясь
привычным, переходит в относительно устойчивые черты и свойства характера.

Так называемое несходство характеров, личностное неприятие сотрудников друг
другом, может сказываться на эффективности служебной деятельности, приводя к
серьезным конфликтам. Порой психологические различия столь велики, что
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мешают ее осуществлению. В этом случае можно говорить о психологической
несовместимости.

Совместимость характеров - процесс сложный и многофакторный. Как правило,
требуется определенное различие, несходство характеров, что делает возможным
их «взаимодополняемость» («властный характер» — «склонный к подчинению»),
такая пара людей более совместима, чем люди с похожим, одинаково «властным»
характером. Но есть качества характера, которые требуют подобия, а их
несовпадения часто вызывают конфликт («аккуратный» и «неряшливый»,
«честный» и «лживый» малосовместимы).

В целом, для обеспечения совместимости с другими людьми требуется три
основных качества характера:

1) способность критически относиться к себе,
2) терпимость к другим,
Если эти качества полностью отсутствуют у человека, то он психологически
несовместим с другими людьми и всегда несет с собой тень конфликта. Если люди
слишком различаются между собой по типам психологических предпочтений и не
осознают, не учитывают этого, то возникновение конфликтов очень вероятно, даже
если у людей нет антагонистических интересов.

В механизме формирования характера отчетливо выступает с одной стороны -
отношение субъекта к существенным целям и условиям своей жизни, а с другой -
способы действия, стиль поведения.


