Mage nofpund or type unknown

®akTopbl 3P HEKTUBHOINO YNpaBAeHUSA - peanm3saumsa npodeccnoHaibHbIX KOMMNEeTEHUNN
MeHe Kepa, No3BoasdwWas yayywaTb pupMbl, HacTpamasa paboymne npoueccbl. OagHaKo,
B YeM MMEHHO COCTOAT PaKTopbl SPPEKTUBHOI0 yrpasBsieHNs, eCNv OTTaJIKUBaTbCA
MMEHHO OT pPoQIn MeHe)Kepa BO BHYTPEHHEM YCTPONCTBE PUPMbI?

YnpasfieHue - 3TO aKT B3aUMOLENCTBUSA C YeNloBEeYEeCKMM TaJlaHTOM OpraHu3auum n
MCNosIb30BaHME (PU3NYECKUX PeCypCoB, NMEKLLNXCA B PaCNOpsXXeHUN MeHenxxepa, o4
3(pPEKTUBHOINr0 1 pe3yNbTaTUBHOIMO LOCTUXKEHUSA XKeJlaeMblX Lesien 1 3aaau.
YnpasneHue BkOYaeT B cebs naaHMpoBaHMe, OpraHn3aumnio, YyKOMNaeKToBaHue
rnepcoHasioM, pyKOBOACTBO, PYKOBOACTBO W KOHTPOJIb Ha OpraHu3aumnen nam ycunmamu,
HanpaBJIEHHbIMN Ha OOCTUXXEHNe Lenn.

OAHa n3 BaXkHenwmnx oba3aHHOCTeN MeHeaxepa - 3ppeKTnBHOE NCNosib30BaHME
pecypcoB opraHusaumm. 3ta 06493aHHOCTb BKJIlOYaeT pa3BepThiBaHUE U yrnpasrsieHue
YyesloBEeYeCKMMU pecypcamMu, a Takxe appeKTruBHoe pacnpeneneHne PUHaHCOBbIX,
TEeXHOJI0rM4YeCKUX N NPUPOOHbLIX PpeCcypcoB opraHu3saunn. NockonbLKY opraHm3saumm
MO>XHO pacCMaTpuMBaTb KakK CUCTEMbI, YNpaBJIeHNE TakXXe MOXXHO onpenesnnTb Kak
DEeNCTBMA YesoBeKa, TakKMe Kak AU3anH NPoAYKTa, KOTopble NO3BONAIT CMCTeMe faBaTbh
rnoJsie3Hble pe3ysibTaTbl. DTa TOYKA 3pPEeHUs npegnonaraeT, 4TO Mbl AOJDKHbI YNPaBATb
cobon Kak npenBapuTesibHOe yCcsioBMe A4 MOMbITKW YNpasiaTbe JPYTMMU.

CHa4ana ynpassieHne MOXXHO pacCMaTpmuBaTb Kak TUMN PYHKLMW, KOTOpasa nsmepseTt
(PbMHaHCOBbIE MoKa3aTeNn, KoOPPeKTUpyeT CTpaTern4eckne niaaHbl U oTBe4aeT Lenam
opraHu3aumun. 3To NMPMMEHNMO Jaxke B CUTyaumax, Korga rnjaHnpoBaHme He
nponcxognT. C 3Ton TOYKU 3peHnsa AHpu Danosb CHMTAET, YTO yrpaBieHne coCTOUT U3
LWeCcTn PYHKLUNI: NPOrHO3MPOBaHUA, NJAHMPOBAHUA, OpraHusaunm, ynpasJsieHus,
KoopAnHauMn n KOHTpoas. OH 6bi1 OAHUM N3 CaMbIX BAUATENIbHbIX aBTOPOB
COBpPEMEHHbIX KOHLUEeNUUn MeHeaXMeHTa.

C opyrou cTopoHbl, Mapu MNapkep ®onneTT onpenennia MeEHeOXMEHT KakK «MCKYCCTBO
nobuBaTbCA pe3ysibTaToB C MOMOLbIO Ntogen». OHa onucana MeHeOXMeHT Kak
unocodpuio. HekoTopble N0aN, 0OHAKO, CHNTAKOT 3TO onpefesieHne rnosiesHbIM, HO
C/INLKOM Y3KUM. Dpa3a «MeHeOXXMEHT - 3TO TO, YeM 3aHMMAIOTCA MeHe L Kepbl»,
BCTPeYaeTCsa WNPOKO, YKa3biBasd Ha CNIOXKHOCTb onpenesieHNs MeHe>XMeHTa,
N3MEeH4YUMBbIV XapaKTep onpeaesieHUn U CBA3b yrpaBieHYeCKUX NMPakTuK ¢
CyLLecTBOBaHMEM ynpaBJ/ieHYeCKNX KaapoB Uan kiacca.[1]

[dpyras To4yka 3peHns paccMaTpuBaeT MeHe)XMEHT KaK dKBUBaJIEHT «4eJ/I0BOro
AOMUHUCTPUPOBAHNSA» U, TaKUM 0Opa3oM, NCKKOYaeT MeHeJ)KMeHT BHe KOMMepLuu,
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HanpuMep, B 61aroTBOpUTESIbHbIX OPraHn3aunsax u B rocy4apCTBEHHOM CeKTope.
OpnHako bosiee peaNMCTUYHO KaXkaas opraHmsauns A0/KHa yrnpaBnasTbh cBoen paboTon,
nabmMun, npoueccamm, TexHonornamm n 1. . Ana 4OoCTUXKEHNA MaKCUMalbHON
3(PPeKTUBHOCTU N LOCTMXKEHUA CBOUX Lesnien. B kKomMmepyeckon cpene nepen
MeHeI)XMEeHTOM B NepBYylo o4epenb CTOUT 3ajadva yAOBAEeTBOpeHNs noTpebHocTen paga
3auHTepeCcoBaHHbIX CTOPOH. O6bIYHO 3TO Nogpa3yMeBaeT nosaydeHme Nnpubsinuv (ana
AKLMOHEPOB), CO34aHMe LeHHbIX MPOAYKTOB MO pa3yMHON UeHe (4115 KJIMEeHTOB) n
npenocTaBsieHNe BO3MOXXHOCTEN TPYAOYyCTpONUCTBa (419 COTPYAHUKOB). YripassieHune
HEKOMMepPYeCKOW opraHn3aunen nmeeT OOMOJIHNTENIbHOE 3HavYeHue g NpuBnevYeHus u
yaoep>XXaHusa OHOPOB.

MeHeO)XMEeHT BbIMOJIHAET pa3/inyHble (PYHKUUN, KOTOPbIE YacTO KJAaCCUPUUUPYIOTCA KakK
nJjaHMpoBaHWe, opraHM3auns, yKoMrnjaeKkToBaHne nepcoHasioM, pykoBoACTBO /
PYKOBOLCTBO, KOHTPOJIb / MOHUTOPUHI 1 MOTuBaUusa. OpraHn3aunoHHasa QyHKLNA
co3faeT MoAesib B3aUMOOTHOLLEeHUN mexay paboTHukammn n obecneymnsaeT
onTMMasbHOE NCMOJIb30BaHMe PecypCcoB A5 BbiNOJHEHUSA BU3HEC-N1aHOB U Lenen.
OpraHum3aunoHHasa yHKUMA 0B6bIYHO cnefyeT 3a 3TanoM niaHnpoBaHUs. KOHKpeTHbIe
opraHm3aumnoHHble 06513aHHOCTUY BKJIOYAIOT B ceba Ha3HavyeHmne 3a[ad, rpynnupoBKy
3a/la4 No oThesiaM, a TakXXe Ha3Ha4YeHue NoJIHOMOYUA 1 pacnpenenieHne pecypcos B
pamMmkax opraHusaumm. CTpykKTypa - 3TO CTPYKTYpa, B KOTOPOW opraHmn3auuns
onpepnenseT, Kak pacrnpenenaoTcs 3aja4vn, pacnpenenstoTca pecypchbl U oTAesbl.
CKOOpONHUPOBaAHO. 2TO Habop hopMasbHbIX 3a4a4, BO3JIOXKEHHbIX Ha JIIOAEN U OTAENbI.
dopMasibHble OTHOLIEHMSA OTYETHOCTU BKJIIOYAIOT B ceba nepapxmio nosiHOMOYUN,
OTBETCTBEHHOCTb 3a NPUHATUE PELLEHUN, KOJIMYECTBO NePaPXNYECKMNX YPOBHEN N 0ObeM
KOHTpPO/ISA MEeHeO)XepoB. [2]

CTpyKTypa - 3TO Takxe Aun3anH cuctem, obecnevymBamowmx shPeKTUBHYO KOOPANHALNIO
COTPYAHUKOB MexAay oTaenamu. NosHoMounsa - 3To popMasibHOe N 3aKOHHOe Npaso
MeHeL)Xepa NPpUHNUMaTb peLlleHns, oTAaBaTb NpPUKasbl N pacnpenensaTb pecypchl o
DOCTVIXXEHNS XeNnaeMblX pe3ybTaToB ANs opraHm3aunn. OTBETCTBEHHOCTb - 3TO
0683aHHOCTb COTPYAHMKA BbINOJIHATbL NOCTaBJ/IEHHbIE 3a4a41 UAU OeNCTBUS.
NooOTYETHOCTb O3HA4YaeT, YTO Te, KTO HaZesleH BNacTbio N OTBETCTBEHHOCTbIO, OOJIKHbI
coobLaTb N 060CHOBLIBaTb pe3ysibTaThl 3a4a4 BbILWECTOALLMM B LLenovyke Nog4nHeHuns.
NMocpencTBOM AefiernpoBaHUsa pyKoBoAUTENN NepefatoT NoJIHOMOYMA U
OTBETCTBEHHOCTb CBOUM NOAYNHEHHbLIM. CerofHa opraHn3aunm CKJI0OHHbI NOOLLPATh
henervpoBaHue C CaMoro BbICOKOro 4O CaMOro HU3KOro ypoBHS. [lenernposaHne MoxxeT
NOBbICUTb TMBKOCTb A1 yA0BJETBOPEHUS NOTPEeOHOCTEN KIMEHTOB N aganTaunm K
KOHKYpPeHTHOMN cpene. MeHen)kepbl MOryT CTOJIKHYTbCSA C TPYOAHOCTAMU Mpun
AenernpoBaHUn, NMOCKOJIbKY TepsAeTCa KOHTPOJIb HaZ NOCTaB/IeHHON 3aJaYveln.



N3 3Tnux onpeaeneHnm Mo>XKHO YBUAETb TECHYIO CBSI3b MEXAY NJaHUPOBAHUEM U
KOHTPOJIIMHIOM. lMNaHnpoBaHme - 3TO NpoLecc, C MOMOLLbIO KOTOPOro yCTaHaBIMBAOTCSA
Lenn opraHm3aunm n metoabl UX AOCTUXKEHMNSA, @ KOHTPOJIb - 3TO NMPOLLECC, KOTOPbIN
n3mepseT 1 HanpaBnseT PakTUYeCKy NPON3BOANTENLHOCTb B CPAaBHEHWUN C
3anlaHNPOBAHHbLIMUY LEeNSIMN opraHm3aumn. MosTomMy Luenm v 3agavyn 4acTo Ha3biBaloT
CMaMCKUMKn bamsHeuaMmn yrpaBaeHuns: ynpassieH4Yeckasa QyHKLUMSA ynpaBaeHus m
KOPPEKTMPOBKA NMPON3BOANTENILHOCTU AnA obecrneyeHmnsa LOCTUXKEHUSA Lenen
npeonpuaTua 1 uenemn, nocTaBseHHbIX 418 NX 4OCTUXKEHUSA. CMCTEMa KOHTPOS.
NMeHHO 13 onncaHHbIX Bbille (PaKTOPOB 3PPEKTUBHOIO yNpaBaeHUs, N COCTOUT NNYHasA
BOBJIEYEHHOCTb MeHea)Xepa B Aena pupmbl, UMEHHO 3a CHET HUX, yNpaBJIEHEL, peLllaeT
BOMPOChI co3aaHNA 3PHEKTUBHON CUCTEMbI HAaCeA0BaHNUSA BHYTPU pupMbl, OpraHn3auns
M co3faBasi HOBOe yCTpouCcTBO obMeHa nHpopmMaumen n pecypcamu, bnarogaps
KOTOPbIM, OpraHM3aunsa pa3BuBaeTCcsa gasblue.
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