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Ɍɟɦɚ 1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
1.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

 
Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ – ɷɬɨ ɫɢɧɨɧɢɦ ɪɭɫɫɤɨɝɨ ɫɥɨɜɚ «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ». 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɦɟɟɬ ɤɚɤ 
ɨɛɳɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɩɪɢɫɭɳɢɟ ɜɫɟɦ ɜɢɞɚɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɬɚɤ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɢɦɟɧɧɨ ɞɥɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ȼ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɨɧɹɬɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 

 

ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɜɢɞɚɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ; 
• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɮɭɧɤɰɢɹɯ, 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ; 

• ɫɦɨɠɟɬɟ ɜɵɛɪɚɬɶ ɦɨɞɟɥɶ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɩɨɞɯɨɞɹɳɭɸ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ» 

• ȼɢɞɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
• Ɏɭɧɤɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
• Ɇɨɞɟɥɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

 

1.2. ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ ɜɢɞɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
 
ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɚɡɜɢɬɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɠɟɫɬɤɨɣ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɜɚɠɧɟɣɲɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɸɬ:  
• ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ;  

• ɫɪɨɤɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ;  

• ɬɟɫɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚɦɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ.  

 
ɉɪɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ 

ɤɪɭɩɧɵɯ ɮɢɪɦɚɯ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ:  

• ɧɚɥɢɱɢɟ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ;  

• ɧɚɢɥɭɱɲɚɹ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ;  
• ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɹɫɧɵɯ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ;  

• ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ;  
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• ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ 
ɤɨɦɚɧɞɚɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɛɵɫɬɪɨɟ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɜɯɨɠɞɟɧɢɟ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɚɧɞ;  

• ɬɟɫɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɢ ɩɪɨɞɚɠ. 
 
ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ (ɩɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɤɪɢɬɟɪɢɸ) ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ. Ʉɚɠɞɚɹ ɮɢɪɦɚ ɫɬɪɨɢɬ 
ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɹɫɶ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ – ɩɪɢɛɵɥɶ. 
ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɞɥɹ ɪɵɧɤɚ 
ɬɨɜɚɪɵ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ) ɢ ɭɫɥɭɝɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ). Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɬɨɥɶɤɨ ɬɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ. 

 
ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ ɫɬɪɨɢɬɫɹ 

ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɡɚɞɚɱɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɳɟɣ ɩɹɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 
[4]:  

• ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ; 
• ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ; 
• ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ; 
• ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ; 
• ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ.  

 
ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɷɬɢɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɪɦɨɣ ɦɨɠɧɨ 

ɩɨɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɬɪɢ ɫɨɫɬɚɜɧɵɟ ɱɚɫɬɢ:  

• ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ; 

• ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ; 

• ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. 
 
Ɉɩɪɟɞɟɥɢɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɪɦɨɣ: 
 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ – ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɜɢɞɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ: 

• ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
• ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
• ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. 

 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɥɸɞɢ. ɉɨɞɟɥɢɦ ɜɫɟɯ 

ɫɥɭɠɚɳɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɱɟɬɵɪɟ ɭɪɨɜɧɹ.  
•   (ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɮɢɪɦɵ, ɩɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ 
ɫɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ, ɜɢɰɟ-
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ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɵ). ȼ ɟɝɨ ɡɚɞɚɱɭ ɜɯɨɞɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɨɣ 
ɥɢɧɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

•    (ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ). ȼ ɢɯ ɡɚɞɚɱɭ ɜɯɨɞɢɬ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɢ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ.  

•    (ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ-ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪɵ). Ɉɞɧɚ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɡɚɞɚɱ ɷɬɨɣ 
ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ – ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ⱦɚɥɟɟ ɦɵ ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɭɟɦɫɹ ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

•  (ɜɧɟɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɨɜɵɟ ɫɥɭɠɚɳɢɟ). ɂɦɟɧɧɨ 
ɢɧɠɟɧɟɪɵ ɡɚɧɹɬɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

 

1.3. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
 
ȼ ɤɚɛɢɧɟɬɚɯ ɦɧɨɝɢɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɜɢɫɹɬ ɩɥɚɤɚɬɵ ɫɨ ɫɥɨɜɚɦɢ Ⱥɧɪɢ 

Ɏɚɣɨɥɹ:  
 

«ɍɩɪɚɜɥɹɬɶ – ɡɧɚɱɢɬ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ, 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɶ ɤɨɦɚɧɞɨɣ, ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ». 

 
ȼ ɷɬɢɯ ɫɥɨɜɚɯ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɨɠɧɢɤɨɜ ɧɚɭɱɧɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  
 

 
Ⱥɧɪɢ Ɏɚɣɨɥɶ 
(Henri Fayol) 

(1841-1925) 

Ⱥɧɪɢ Ɏɚɣɨɥɶ ɩɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɛɵɥ ɝɨɪɧɵɦ ɢɧɠɟɧɟɪɨɦ. 
ɜɬɨɪ ɩɟɪɜɨɣ ɡɚɤɨɧɱɟɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧ ɜɵɞɟɥɢɥ ɫɬɚɜɲɢɟ ɭɠɟ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɩɨɧɹɬɢɹ “ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ”, “ɩɪɢɧɰɢɩɵ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ”. ɂɡɜɟɫɬɟɧ ɬɚɤɠɟ ɤɚɤ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɜɵɲɥɢ ɜ ɩɟɪɢɨɞ 1916 – 1930 ɝ.ɝ. ȼ 
1916 ɛɵɥ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧ ɬɪɭɞ Ɏɚɣɨɥɹ "Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɱɟɪɬɵ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ – ɩɪɟɞɜɢɞɟɧɢɟ, 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ". ɗɬɨɬ ɬɪɭɞ – ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɜɤɥɚɞ Ɏɚɣɨɥɹ ɜ ɧɚɭɤɭ 
ɨɛ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. 

 
ȼɵɞɟɥɟɧɧɵɟ Ɏɚɣɨɥɟɦ ɩɹɬɶ ɮɭɧɤɰɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɞɚɸɬ ɨɫɧɨɜɭ 

ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɝɨ.  
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɢɯ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. 
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1.3.1. ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
 
ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɟɫɧɨ 

ɫɜɹɡɚɧɵ. 
 

ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɜɡɝɥɹɞ ɜ ɛɭɞɭɳɟɟ, ɨɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɩɭɬɟɣ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɣ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ. 

 
ɂɧɨɝɞɚ ɩɪɨɝɧɨɡ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɯɨɪɨɲɨ ɢɡɭɱɟɧɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɹɯ ɢ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɜɟɪɧɹɤɚ. ɇɢɤɬɨ ɧɟ ɫɨɦɧɟɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɜɫɥɟɞ ɡɚ ɧɨɱɶɸ 
ɧɚɫɬɭɩɢɬ ɞɟɧɶ. Ɇɟɬɨɞɵ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɫɦɢɱɟɫɤɢɯ 
ɚɩɩɚɪɚɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ, ɱɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɫɬɵɤɨɜɤɚ ɤɨɪɚɛɥɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɜɫɬɚɸɳɢɟ ɩɟɪɟɞ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɨɛɵɱɧɨ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɞɚɬɶ 
ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɵɣ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɩɪɨɝɧɨɡ. 

ɉɪɨɫɬɟɣɲɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ 
ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɟɣ ɩɭɬɟɦ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɢ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɚ, ɬɨɥɶɤɨ ɟɫɥɢ ɟɫɬɶ ɜ ɧɚɥɢɱɢɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ (ɦɟɬɪɢɤɢ) ɨ 
ɪɚɧɟɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɦɟɟɬ ɫɬɨɥɶ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɧɟɦɟɰɤɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɚ Ⱦ. ɏɚɧɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
– ɷɬɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɜ ɛɭɞɭɳɟɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 
ɪɟɲɟɧɢɣ.  

Ɉɛɵɱɧɨ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɜɨɫɟɦɶ ɷɬɚɩɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 
1.  (  ). ɑɟɝɨ ɢɦɟɧɧɨ ɜɵ 

(ɢɥɢ ɜɚɲɚ ɮɢɪɦɚ) ɯɨɬɢɬɟ ɞɨɫɬɢɱɶ? ɗɬɨ – ɫɚɦɵɣ ɬɪɭɞɧɵɣ 
ɷɬɚɩ. ȿɝɨ ɧɟɥɶɡɹ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɬɶ. Ʌɢɱɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɟ ɰɟɥɢ ɨɧ ɫɬɚɜɢɬ. 

2. ,      

 . Ɉɛɵɱɧɨ ɦɨɠɧɨ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɧɵɦɢ 
ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ. Ʉɚɤɨɣ ɢɡ ɧɢɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ? Ʉɚɤɢɟ 
ɦɨɠɧɨ ɫɪɚɡɭ ɨɬɛɪɨɫɢɬɶ ɤɚɤ ɧɟɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɟ? 

3.    . ɑɬɨ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ ɧɭɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɵɣ ɧɚ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɷɬɚɩɟ ɜɚɪɢɚɧɬ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ 
ɰɟɥɟɣ? 

4.    (  ). ȼ 
ɤɚɤɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɟ ɧɚ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɷɬɚɩɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ ɧɢɯ 
ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ? 
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5.  . Ʉɚɤɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ, 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ, ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɨɧɚɞɨɛɹɬɫɹ ɞɥɹ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɥɚɧɚ? ɋɤɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɭɣɞɟɬ ɧɚ ɟɝɨ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ?  

6.    . Ɋɟɲɚɟɬ ɥɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɩɥɚɧ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 1 ɡɚɞɚɱɢ? 
əɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɦɢ? ȿɫɬɶ ɥɢ 
ɫɨɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɥɚɧɚ, ɜɨɡɧɢɤɲɢɟ ɜ ɯɨɞɟ ɟɝɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɢ ɞɜɢɠɟɧɢɢ ɨɬ ɷɬɚɩɚ 2 ɤ ɷɬɚɩɭ 5? ȼɨɡɦɨɠɧɨ, 
ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɜɟɪɧɭɬɶɫɹ ɤ ɷɬɚɩɭ 2 ɢɥɢ 3, ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɤ ɷɬɚɩɭ 1. 

7.    . ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɥɚɧ, 
ɜɵɛɪɚɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɫɪɨɤɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. Ʉɬɨ 
ɛɭɞɟɬ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɡɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɭɱɚɫɬɤɢ ɪɚɛɨɬɵ? 

8.    . ȼɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɥɢ ɩɥɚɧ? 
ɂɦɟɸɬɫɹ ɥɢ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ? Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɤ ɮɭɧɤɰɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɭɞɟɬ 
ɨɛɫɭɠɞɚɬɶɫɹ ɜ ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɪɚɡɞɟɥɨɜ. 

 

1.3.2. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ 
 
ɗɬɭ ɮɭɧɤɰɢɸ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɧɨ ɜɵɪɚɡɢɥ ɜɟɥɢɤɢɣ 

ɩɨɥɤɨɜɨɞɟɰ Ⱥ.ȼ.ɋɭɜɨɪɨɜ: «Ʉɚɠɞɵɣ ɫɨɥɞɚɬ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ ɫɜɨɣ ɦɚɧɟɜɪ». 
 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɚɠɞɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɮɢɪɦɵ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɟɦɭ 

ɧɚɞɨ ɞɟɥɚɬɶ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. Ʌɢɲɶ ɜ ɨɱɟɧɶ ɦɚɥɟɧɶɤɢɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɦɨɠɟɬ ɫɚɦ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɤɚɠɞɨɦɭ ɨɛ ɟɝɨ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɯ.  

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɫɢɯɢɤɢ ɥɸɛɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɵ – ɩɫɢɯɨɥɨɝɢ 
ɭɫɬɚɧɨɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɭ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɫ ɧɢɦɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ, ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɫɟɦɢ (ɟɫɥɢ 
ɛɨɥɶɲɟ – ɞɟɥɨɜɨɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɧɵɦ). ɉɨɷɬɨɦɭ 
ɫɨɡɞɚɸɬ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɪɹɞɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ 
ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɩɨɞ ɧɚɱɚɥɨɦ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɡɜɟɧɚ, ɬɨɬ ɢɦɟɟɬ ɞɟɥɨ ɫ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɜɟɧɚ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ ɞɨ ɜɵɫɲɟɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

Ɉɛɵɱɧɨ ɭ ɩɟɪɜɨɝɨ ɥɢɰɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɨɝɨ 
ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ) ɱɟɬɵɪɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɦɨɳɧɢɤɚ: 

• ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ (ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɢɥɢ ɝɥɚɜɧɵɣ ɢɧɠɟɧɟɪ),  
• ɩɨ ɮɢɧɚɧɫɚɦ (ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ, ɢɧɨɝɞɚ ɝɥɚɜɧɵɣ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ),  

• ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ (ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ, ɢɧɨɝɞɚ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ 
ɨɬɞɟɥɚ ɫɛɵɬɚ),  
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• ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ (ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ 
ɤɚɞɪɚɦ).  

Ʉɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɧɢɯ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɫɜɨɢ ɫɥɭɠɛɵ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɢɡ ɨɬɞɟɥɨɜ, 
ɝɪɭɩɩ ɢ ɢɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ. 

 
ɉɢɫɶɦɟɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ, ɭɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɢ ɩɪɚɜɢɥɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ, ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɸɬ ɰɟɥɶɸ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɟɞɢɧɫɬɜɨ ɮɢɪɦɵ ɤɚɤ 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɮɢɪɦɵ ɦɨɠɧɨ 
ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɫɨ ɫɤɟɥɟɬɨɦ ɠɢɜɨɝɨ ɫɭɳɟɫɬɜɚ, ɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɫɤɟɥɟɬ ɪɭɤɨɬɜɨɪɧɵɣ – 
ɟɝɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɢ ɦɟɧɹɟɬ ɝɥɚɜɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ. 

 

1.3.3. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɚɧɞɨɣ 
 
Ʉɨɦɚɧɞɚ – ɷɬɨ ɬɟ, ɫ ɤɟɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ. ȼɵɫɨɤɢɣ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɫɥɚɠɟɧɧɨɫɬɶ ɢɯ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɜɡɚɢɦɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɭɫɩɟɯ. ɂ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɩɥɨɯɨɣ 
ɩɨɞɛɨɪ ɤɨɦɚɧɞɵ ɦɨɠɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɛɟɫɩɨɦɨɳɧɵɦ ɞɚɠɟ ɫɚɦɨɝɨ ɫɢɥɶɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. ȿɫɥɢ ɩɪɢɤɚɡɵ ɧɟ ɢɫɩɨɥɧɹɸɬɫɹ, ɮɚɣɥɵ ɬɟɪɹɸɬɫɹ, ɜɫɬɪɟɱɢ 
ɫɪɵɜɚɸɬɫɹ ɢɡ-ɡɚ ɛɟɫɬɨɥɤɨɜɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɬɨ ɨɠɢɞɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ ɮɢɪɦɵ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. 

 
ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ – ɨɞɧɨ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɚɠɧɵɯ ɞɟɥ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. 

Ɇɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɤɨɦɚɧɞɚ – ɟɝɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɪɚɛɨɬɵ. 
ɇɟɞɚɪɨɦ, ɦɟɧɹɹ ɦɟɫɬɨ ɫɥɭɠɛɵ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɱɚɫɬɨ «ɩɟɪɟɬɚɫɤɢɜɚɟɬ» ɡɚ 
ɫɨɛɨɣ ɢ ɫɜɨɸ ɤɨɦɚɧɞɭ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ 
ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ. ȼ ɧɟɣ ɧɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ 
ɥɸɞɟɣ. ȼɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɫɫɨɪ ɢ ɪɚɡɞɨɪɨɜ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ ɫɢɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɟɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɡɚɱɢɧɳɢɤɨɜ ɫɫɨɪɵ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɭɞɚɥɢɬɶ ɢɡ 
ɤɨɦɚɧɞɵ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɜɟɫɶɦɚ ɜɵɫɨɤ. 

 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɣ, ɩɪɢɤɚɡɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɞɨɜɨɞɢɬ ɞɨ ɜɫɟɯ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɢ 
ɞɨɛɢɜɚɟɬɫɹ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. ɉɪɢɤɚɡɵ ɢ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 
ɩɢɫɶɦɟɧɧɵɟ ɢ ɭɫɬɧɵɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɨɜɟɞɟɧɧɵɟ ɞɨ ɚɞɪɟɫɚɬɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ. Ɉɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ 
ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ, ɛɵɬɶ ɹɫɧɵɦɢ, ɱɟɬɤɢɦɢ ɢ ɩɨ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɪɨɬɤɢɦɢ. ɂɧɨɝɞɚ ɧɭɠɧɚ ɜɜɨɞɧɚɹ ɱɚɫɬɶ, ɪɚɡɴɹɫɧɹɸɳɚɹ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɢɤɚɡɚ. 

ȼɚɠɧɵɟ ɩɪɢɤɚɡɵ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɫɥɨɠɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɮɨɪɦɥɹɬɶ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨ. ɋɜɹɡɚɧɨ ɷɬɨ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ 
ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɫɨɛɟɫɟɞɧɢɤɨɜ ɡɚɩɨɦɢɧɚɟɬ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɩɨ-ɫɜɨɟɦɭ. Ɉɛɵɱɧɨ ɜ 
ɩɚɦɹɬɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɜɵɝɨɞɧɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɥɢɰɭ. 
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ɉɪɢɤɚɡɵ ɨɮɨɪɦɥɹɸɬɫɹ ɩɨ ɩɪɚɜɢɥɚɦ, ɩɪɢɧɹɬɵɦ ɜ 
ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɢɞɵ ɩɪɢɤɚɡɨɜ, 
ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɨ ɤɚɞɪɨɜɨɦɭ ɫɨɫɬɚɜɭ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɛɠɚɥɨɜɚɧɵ ɜ ɫɭɞɟ. 

ȼ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɧɨɝɢɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɟɪɟɩɥɟɬɟɧɵ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɝɥɚɜɧɵɣ 
ɢɧɠɟɧɟɪ ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɚɜɨɞɚ – ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪ, ɧɨ ɢ ɢɧɠɟɧɟɪ. 
Ƚɥɚɜɧɵɣ ɜɪɚɱ ɛɨɥɶɧɢɰɵ ɞɨɥɠɟɧ ɭɦɟɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ, ɧɨ ɢ ɥɟɱɢɬɶ. 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɬɚɤɨɝɨ ɬɢɩɚ ɞɨɥɠɧɵ ɜɪɟɦɹ ɨɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɜɨɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɩɪɨɹɜɥɟɧɧɚɹ ɢɦɢ 
ɧɟɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɫɢɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɭɜɚɠɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

 

1.3.4. Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ 

 
Ɉɞɧɨ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

– ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɷɬɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɉɧɢ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɬɶ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ, ɧɚɩɪɨɬɢɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɞɨɩɨɥɧɹɥɢ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ ɢ ɜɟɥɢ ɤ ɨɞɧɨɣ ɰɟɥɢ – ɰɟɥɢ ɮɢɪɦɵ, 
ɜɵɪɚɠɟɧɧɨɣ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ ɩɥɚɧɚɯ.  

Ɉɛɪɚɬɢɦ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɬɨɤɨɜ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɉɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ, ɧɨ ɧɟ ɢɡɥɢɲɧɟɣ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ. ɇɟ ɬɚɤ ɥɟɝɤɨ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶ ɢ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɨɜɟɳɚɧɢɟ, 
ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɮɢɪɦɵ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɡɚɪɚɧɟɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɞɟɥɨɜɭɸ ɞɢɫɤɭɫɫɢɸ, ɩɨɞɚɜɥɹɬɶ ɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɧɚ ɷɦɨɰɢɹɯ 
ɩɟɪɟɩɚɥɤɭ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɧɟ ɩɪɟɜɪɚɳɚɬɶ ɡɚɫɟɞɚɧɢɟ ɜ ɦɨɧɨɥɨɝ 
ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ, ɢ ɬ.ɞ. ɗɬɨ – ɧɚɭɤɚ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɞɨɥɠɟɧ ɜɥɚɞɟɬɶ 
ɯɨɪɨɲɢɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ. 

 
Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢ ɩɪɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ – ɩɥɚɧɨɜ, ɩɪɢɤɚɡɨɜ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɜ ɞɪɭɝɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ ɢ ɡɚɩɪɨɫɵ ɜɥɚɫɬɟɣ ɢ ɞɪ.  

Ɉɛɵɱɧɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ – ɧɚɡɨɜɟɦ ɟɝɨ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ – 
ɝɨɬɨɜɢɬ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. Ɉɧ ɪɚɡɦɧɨɠɚɟɬɫɹ ɢ 
ɪɚɫɫɵɥɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɬɡɵɜ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦ ɜ ɧɟɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɜ 
ɞɪɭɝɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɜɨɞɤɭ ɨɬɡɵɜɨɜ, ɫ ɨɞɧɢɦɢ 
ɢɡ ɡɚɦɟɱɚɧɢɣ ɫɨɝɥɚɲɚɟɬɫɹ, ɩɪɨɬɢɜ ɞɪɭɝɢɯ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɨɡɪɚɠɟɧɢɹ. 
Ɂɚɬɟɦ ɫɨɛɢɪɚɸɬ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɟ «ɫɨɝɥɚɫɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɨɜɟɳɚɧɢɟ», ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɢɝɥɚɲɚɸɬ ɜɫɟɯ ɬɟɯ, ɫ ɱɶɢɦ ɦɧɟɧɢɟɦ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ. 
ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ ɩɨ ɪɹɞɭ ɩɨɡɢɰɢɣ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫ, ɢ 
ɜɨɡɪɚɠɟɧɢɹ ɫɧɢɦɚɸɬɫɹ. 

 

1.3.5. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ 
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ɋɤɨɥɶ ɛɵ ɯɨɪɨɲɨ ɧɢ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɩɥɚɧɵ, ɨɧɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɛɵɥɢ ɡɚɞɭɦɚɧɵ. Ȼɭɞɭɳɟɟ ɧɟɥɶɡɹ 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɬɨɱɧɨ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɬɶ. ɇɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɚɜɚɪɢɢ ɧɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɧɚ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ, ɛɨɥɟɡɧɢ ɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ 
ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɧɚɪɭɲɚɸɬ ɧɚɲɢ ɩɥɚɧɵ. ɗɬɢ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ, ɩɪɟɠɞɟ 
ɜɫɟɝɨ, ɧɚɞɨ ɨɛɧɚɪɭɠɢɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɧɚɞɨ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ – ɪɚɡ ɜ ɞɟɧɶ, ɧɟɞɟɥɸ ɢɥɢ ɦɟɫɹɰ – ɜɨɡɜɪɚɳɚɬɶɫɹ ɤ ɩɥɚɧɭ ɢ 
ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɨɬ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ. 

 
ȿɫɬɶ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹɦ: 

• ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɦɨɠɧɨ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɜɨɡɜɪɚɬɭ ɧɚ ɩɥɚɧɨɜɭɸ 
ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɸ ɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɩɨɧɚɞɨɛɹɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɪɟɫɭɪɫɵ – ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ, ɤɚɞɪɨɜɵɟ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ. ɂɧɨɝɞɚ ɬɚɤɢɟ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɫɨɡɞɚɸɬ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɥɚɧɭ, ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɪɟɞɜɢɞɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɫɥɨɠɧɟɧɢɣ.  

• ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɫɚɦ ɩɥɚɧ, ɡɚɦɟɧɢɜ ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɟ 
ɪɭɛɟɠɢ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ, ɪɟɚɥɶɧɨ ɞɨɫɬɢɠɢɦɵɟ ɜ ɫɨɡɞɚɜɲɟɣɫɹ 
ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɟ. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɬɚɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, 
ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɮɢɪɦɵ ɜɚɠɟɧ ɩɥɚɧ – ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɨɧ «ɡɚɤɨɧɨɦ» 
ɢɥɢ ɠɟ ɬɨɥɶɤɨ «ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ», ɡɚɞɚɸɳɢɦ 
ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ.  

 
ɇɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɟ ɥɟɠɢɬ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ 

ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɪɚɧɟɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ ɩɥɚɧ, ɧɨ ɢ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ, ɬɟɤɭɳɢɯ. ɑɚɫɬɢɱɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɯɨɞɟ 
ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ ɢ ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. ɇɨ ɷɬɨɝɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ. ɉɪɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɬɶ 
ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɜɨɢɯ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, ɩɪɢɱɟɦ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɱɥɟɧɨɜ ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɧɨ ɢ ɜɫɟɯ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ. Ɇɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ 
ɤɚɤ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɟ ɨɬɱɟɬɵ ɢ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɟ ɛɟɫɟɞɵ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɵɛɨɪɨɱɧɚɹ ɢɧɫɩɟɤɰɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɞɚ. 
ɇɚɞɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɟɫɟɞɚ ɫ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ, ɫɬɨɹɳɢɦ ɧɚ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ 
ɥɟɫɬɧɢɰɟ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɬɭɩɟɧɟɤ ɜɵɲɟ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɛɨɥɶɲɨɟ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ.  

ȼ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɞɨɥɠɟɧ 
ɩɨɛɟɫɟɞɨɜɚɬɶ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɯɨɬɹ ɛɵ ɪɚɡ ɜ ɝɨɞ. Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɩɪɢɧɹɬɵ. 

 

1.4. Ɇɨɞɟɥɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
 
Ɉɫɧɨɜɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɵɥɢ ɡɚɥɨɠɟɧɵ ɜ ɧɚɱɚɥɟ XX ɜɟɤɚ ɜ 

ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɣ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɧɚɭɤɟ. ɂɫɬɨɪɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ 
ɞɪɟɜɧɢɦ ȿɝɢɩɬɨɦ ɢ ɮɢɥɨɫɨɮɚɦɢ ɚɧɬɢɱɧɨɫɬɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɦɨɠɧɨ 
ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ, ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ, ɹɩɨɧɫɤɨɝɨ ɢ 
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ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. Ɉɫɬɚɧɨɜɢɦɫɹ ɧɚ ɤɚɠɞɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɧɟɦɧɨɝɨ 
ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. 

 

1.4.1. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ  
 
ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɢɦɟɟɬ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɭɸ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɭɸ 

ɛɚɡɭ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɧɚ ɪɚɛɨɬɚɯ Ɇɚɤɫɚ ȼɟɛɟɪɚ (Ƚɟɪɦɚɧɢɹ), Ⱥɧɪɢ Ɏɚɣɨɥɹ 
(Ɏɪɚɧɰɢɹ), Ʉɚɪɨɥɹ Ⱥɞɚɦɟɰɤɢ (ɉɨɥɶɲɚ) ɢ ɦɧɨɝɢɯ ɞɪɭɝɢɯ.  

ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ Ɏɚɣɨɥɹ, ɭɩɨɪ ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ [5]: 

• Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɚ, ɬ.ɟ. ɩɨɫɥɭɲɚɧɢɟ ɢ ɭɜɚɠɟɧɢɟ ɤ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɦ 
ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹɦ ɦɟɠɞɭ ɮɢɪɦɨɣ ɢ ɟɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ. Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɚ 
ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɬɚɤɠɟ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɫɚɧɤɰɢɢ. 

• ȼɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɚɹ 
ɡɚɪɩɥɚɬɚ. 

• ɋɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɶ: ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɞɨɛɪɨɬɵ ɢ ɩɪɚɜɨɫɭɞɢɹ. 
• Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɞɭɯ, ɬ.ɟ. ɝɚɪɦɨɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɟɝɨ ɫɩɥɨɱɟɧɢɟ. 
• ɉɨɞɱɢɧɟɧɧɨɫɬɶ ɥɢɱɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɨɛɳɢɦ. ɂɧɬɟɪɟɫɵ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɵ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɟɜɚɥɢɪɨɜɚɬɶ 
ɧɚɞ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 

1.4.2. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɨɤɨɥɨ 

15% ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɍɫɥɨɜɢɟɦ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɬɪɟɯ ɩɪɚɜɢɥ: 

• Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɣ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɢɧɠɟɧɟɪɨɜ, ɡɚɩɪɨɫɵ ɪɵɧɤɚ, ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

• Ɋɚɡɞɟɥɹɣ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɢ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ. 
• Ʉɨɧɬɪɨɥɢɪɭɣ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ. 

 
Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɨɨɳɪɹɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ ɫɪɟɞɢ 

ɢɧɠɟɧɟɪɨɜ [5]. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɢɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɗɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɪɹɞɭ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ 
ɹɜɥɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɤɪɵɬɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ ɢ ɩɨɢɫɤɭ ɛɨɥɟɟ 
ɥɟɝɤɨɝɨ, ɚ ɧɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɫɥɚɛɵɦ 
ɦɟɫɬɨɦ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɨɥɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. 

Ɉɛ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɨ ɜɥɢɹɧɢɢ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɤɚɡɚɧɨ ɜ ɤɧɢɝɟ Ȼɢɥɥɚ Ƚɟɣɬɫɚ (Bill Gates) [1]. 
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1.4.3. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɹɩɨɧɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
 
ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɂ. Ɉɥɫɬɨɧ 

ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɥ ɩɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɹɩɨɧɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ [5].  

• Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɡɭɦɟɧ, ɨɧ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɫɜɨɟɝɨ ɬɪɭɞɚ. Ɍɪɢ 
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɚ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɩɪɟɬɜɨɪɢɬɶ ɷɬɨɬ ɩɪɢɧɰɢɩ 
ɜ ɠɢɡɧɶ:  

 ɤɪɭɠɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; 
 ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɭɦɟɧɢɣ ɢ 
ɧɚɜɵɤɨɜ. Ɂɞɟɫɶ ɨɱɟɧɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɹɩɨɧɫɤɚɹ 
ɬɪɚɞɢɰɢɹ «ɦɢɧɚɪɚɣ» – ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ ɨɩɵɬɧɵɦɢ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ – ɨɱɟɧɶ 
ɛɥɢɡɤɚ ɪɭɫɫɤɨɣ ɬɪɚɞɢɰɢɢ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ; 

 ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫ ɨɞɧɨɝɨ ɦɟɫɬɚ ɧɚ 
ɞɪɭɝɨɟ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ, ɦɟɧɹɟɬ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɸ ɢ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɬɫɹ ɩɨ ɫɥɭɠɟɛɧɨɣ 
ɥɟɫɬɧɢɰɟ. 

• Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ ɥɭɱɲɟ. Ɇɟɬɨɞɵ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɨɝɨ ɩɪɢɧɰɢɩɚ: 

 ɩɨɠɢɡɧɟɧɧɵɣ ɧɚɣɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ; 
 ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɱɢɯ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɩɪɢɛɵɥɢ ɮɢɪɦɵ. Ɂɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɨɥɭɱɚɟɬ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɛɨɥɟɟ ɭɪɟɡɚɧɧɭɸ ɡɚɪɩɥɚɬɭ, ɱɟɦ 
ɪɚɛɨɱɢɟ. 

• Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɨɛɪɚɡɭɸɬ «ɫɟɦɶɸ». Ɇɟɬɨɞɵ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚ: 
 ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɮɢɪɦɵ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɨɜɢɱɤɭ ɩɨɦɨɳɶ, 
ɫɨɱɭɜɫɬɜɢɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ, ɨɠɢɞɚɹ ɨɬ ɧɟɝɨ ɜ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɬɚɤɨɝɨ ɠɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɧɢɦ; 

 ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɮɢɪɦɵ ɩɪɨɜɨɞɹɬ 
ɜɦɟɫɬɟ; 

 ɜɡɚɢɦɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɮɢɪɦɵ ɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ȿɫɥɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɮɢɪɦɵ ɜɫɬɭɩɚɟɬ ɜ ɛɪɚɤ ɢɥɢ ɭ ɧɟɝɨ 
ɪɨɠɞɚɟɬɫɹ ɪɟɛɟɧɨɤ, ɬɨ ɨɧ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɞɟɧɟɠɧɭɸ 
ɩɪɢɛɚɜɤɭ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɟɝɨ ɪɚɫɯɨɞɵ ɜɨɡɪɨɫɥɢ. 

• Ƚɪɭɩɩɚ ɜɚɠɧɟɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɥɢɱɧɨɫɬɢ. ɗɬɨɬ ɩɪɢɧɰɢɩ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ 
ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ ɹɩɨɧɫɤɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ – ɧɢɤɬɨ ɧɟ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 
ɷɝɨɢɫɬɢɱɧɵɦ ɢ ɞɭɦɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨ ɫɟɛɟ. 

• ɉɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ. 



 16

 

1.4.4. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
 
ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ ɧɚɭɱɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ 
ɫɥɨɠɢɥɨɫɶ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɥɢɲɶ ɜ 60-ɟ ɝɨɞɵ XX ɜɟɤɚ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ, 
ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ, ɬɪɚɞɢɰɢɢ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɟɤɚɦɢ ɫɤɥɚɞɵɜɚɥɢɫɶ 
ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɪɹɞ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ [5]: 

• ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɚɜɚ ɥɢɱɧɨɫɬɢ. 

• ɑɟɫɬɶ ɢ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨ ɥɢɱɧɨɫɬɢ. 

• ɋɨɝɥɚɫɢɟ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ. 
• ɋɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɶ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ 
ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɧɨɪɦ. 

• ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɢ ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɨ. Ʉɨɥɥɟɤɬɢɜɢɡɦ, ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢ 
ɜɡɚɢɦɨɩɨɦɨɳɶ. 

• Ⱦɭɯɨɜɧɨɫɬɶ ɢ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɟ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɞɟɥɨɜɨɣ ɢ 
ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ. 

 

1.5. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɦɟɟɬ 

ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɩɪɢɫɭɳɢɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɜɨɨɛɳɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

ɉɪɟɤɪɚɫɧɭɸ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɭ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɚɥ Ɍɨɦ ɞɟ Ɇɚɪɤɨ ɜ ɫɜɨɟɣ ɤɧɢɝɟ 
«ɋɞɟɥɚɬɶ ɜ ɫɪɨɤ» [6]. 

 

 

 ,    : 

 

 Ⱦɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɧɭɠɧɵ ɫɟɪɞɰɟ, ɧɭɬɪɨ, ɞɭɲɚ ɢ ɧɸɯ. 
 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɶ ɧɚɞɨ ɫɟɪɞɰɟɦ. 
 ɑɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɭɬɪɨɦ. 
 ȼɤɥɚɞɵɜɚɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɭ ɢ ɩɪɨɟɤɬ ɞɭɲɭ. 
 ɂɦɟɬɶ ɧɸɯ ɧɚ ɜɫɹɤɭɸ ɟɪɭɧɞɭ ɢ ɛɟɫɫɦɵɫɥɢɰɭ. 

 

 

1.6. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 1 
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1.7. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
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Ɍɟɦɚ 2. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ 
 

2.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ (ɨɬ ɝɪɟɱ. psyche – ɞɭɲɚ, logos – ɭɱɟɧɢɟ) – ɷɬɨ ɧɚɭɤɚ, 

ɢɡɭɱɚɸɳɚɹ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɜ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɱɟɪɬ. 

ȼ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɜ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɜɨɨɛɳɟ ɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ. 

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ, 
ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛɚ ɜɥɢɹɬɶ 
ɧɚ ɧɟɝɨ;  

• ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɬɟɫɶ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• Ʌɢɱɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
• ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 
• ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

• Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ 
 

2.2. Ʌɢɱɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
 

2.2.1. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɨɥɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ Ƚ. Ɇɢɧɰɛɟɪɝɭ 
 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɨɥɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɪɨɜɧɟɣ. 
 

 

  (Henry Mintzberg) – ɢɡɭɱɚɥ 
ɩɪɢɪɨɞɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɬɪɭɞɚ, ɚɜɬɨɪ ɩɟɪɜɨɣ 
ɪɨɥɟɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ; ɢɡɜɟɫɬɟɧ ɬɚɤɠɟ ɤɚɤ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɹɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɜɵɲɥɢ 
ɜ ɩɟɪɢɨɞ 1970 – 1990 ɝ.ɝ. 
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Ƚ. Ɇɢɧɰɛɟɪɝ 
 

 

 

 

  

   

,  

 

  

  

Ƚɥɚɜɧɵɣ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 
(ɥɢɰɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) 

ɋɢɦɜɨɥɢɱɟɫɤɢɣ ɝɥɚɜɚ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɣ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢɥɢ 
ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ 

ɐɟɪɟɦɨɧɢɚɥɵ, 
ɯɨɞɚɬɚɣɫɬɜɚ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɢɟɦɨɜ, ɜɫɟ 
ɞɪɭɝɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, 
ɨɛɹɡɵɜɚɟɦɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɟɣ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶɸ 

Ʌɢɞɟɪ Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ 
ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ 
ɧɢɦɢ, ɩɨɞɛɨɪ ɢ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 
ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ 

ɋɜɹɡɭɸɳɟɟ ɡɜɟɧɨ ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɫɟɬɢ 
ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɫ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ 
ɞɪɭɝɢɯ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɨɛ ɷɬɢɯ 
ɤɨɧɬɚɤɬɚɯ 

Ⱦɟɥɨɜɚɹ ɩɟɪɟɩɢɫɤɚ, 
ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹɯ, ɫ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦɢ ɞɪɭɝɢɯ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 
(ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ) 

  

ɉɪɢɟɦɧɢɤ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

(ɦɨɧɢɬɨɪ) 

ɐɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ 
ɢɳɟɬ, ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢ 
ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɟɬ 
ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɞɥɹ 
ɪɚɛɨɬɵ 

Ɉɛɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɟɣ 
ɤɨɪɪɟɫɩɨɧɞɟɧɰɢɢ, 
ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɦɨɬɪɵ, 
ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɟɡɞɤɢ, 
ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ ɢ ɜɵɫɬɚɜɨɤ 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɢɬɟɥɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

(ɩɟɪɟɞɚɬɱɢɤ) 

ɉɟɪɟɞɚɟɬ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɭɸ ɤɚɤ ɢɡ 
ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, 
ɬɚɤ ɢ ɨɬ 
ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, ɜɫɟɦ 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɩɪɚɜɨɤ, 
ɞɚɣɞɠɟɫɬɨɜ, ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɹ 
ɫ ɨɛɡɨɪɚɦɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɛɟɫɟɞ, ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɨ 
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ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦ 
ɥɢɰɚɦ ɜɧɭɬɪɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɯ 
ɞɨɝɨɜɨɪɟɧɧɨɫɬɹɯ 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ 
(ɪɭɩɨɪ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) 

ɉɟɪɟɞɚɟɬ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ 
ɩɥɚɧɚɯ, ɧɵɧɟɲɧɟɦ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ, 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɪɚɛɨɬɵ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 
(ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ) 
ɜɧɟɲɧɢɦ ɥɢɰɚɦ ɢ 
ɨɪɝɚɧɚɦ 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɪɚɫɫɵɥɤɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɢɫɟɦ, 
ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɡɚɫɟɞɚɧɢɹɯ ɫ 
ɨɬɱɟɬɚɦɢ ɨ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɟ 

  (     ) 

ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ 
(ɢɧɢɰɢɚɬɨɪ) 

ɂɳɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɚɤ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɧɭɬɪɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ 
ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɢ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɦɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɢɧɢɰɢɚɬɨɪɨɦ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɲɟɫɬɜ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ 
ɞɟɥ ɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ ɡɚɫɟɞɚɧɢɹɯ ɫ 
ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟɦ ɢ 
ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, 
ɫɨɜɟɳɚɧɢɹ, ɩɨɫɜɹɳɟɧɧɵɟ 
ɯɨɞɭ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯ ɢɥɢ 
ɢɧɵɯ ɧɨɜɲɟɫɬɜ 

ɍɫɬɪɚɧɢɬɟɥɶ 
ɩɪɨɛɥɟɦ 

(ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɬɨɪ) 

Ɂɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨɛ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɧɨɫɢɬ 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɜɵ ɜ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɛɟɪɟɬ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ 
ɫɟɛɹ, ɤɨɝɞɚ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ 
ɮɚɤɬɨɪɵ, ɭɝɪɨɠɚɸɳɢɟ 
ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɢ 
ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

Ɉɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ ɬɟɤɭɳɢɦ 
ɜɨɩɪɨɫɚɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦ ɫ 
ɩɨɢɫɤɨɦ ɩɭɬɟɣ ɜɵɯɨɞɚ ɢɡ 
ɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ 

Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɶ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɤɚɤ ɛɭɞɭɬ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɬɶɫɹ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ, 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢ 
ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɝɪɚɮɢɤɨɜ, 
ɩɥɚɧɨɜ, ɫɦɟɬ, ɛɸɞɠɟɬɨɜ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɢɡ 
ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ 

ȼɟɞɭɳɢɣ ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ȼɟɞɟɧɢɟ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ, 
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ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ 

(ɩɨɫɪɟɞɧɢɤ) 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɧɚ ɜɫɟɯ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɚɯ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ 
ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ 
ɦɟɠɞɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɮɢɪɦɚɦɢ 

 

2.2.2. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ – ɷɬɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹ, ɚ ɧɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. 
 
ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɧɚɥɢɱɢɟ ɭ 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ 
ɞɜɭɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ: 

• ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɜ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɨ ɷɬɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɬ.ɩ.); 

• ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ 
ɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɦɟɪɟ ɧɟ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ. 

 
ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɜɧɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ: 

• ɡɧɚɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɭɤɢ ɢ 
ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ, ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɫɭɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 
ɹɜɥɟɧɢɣ, ɜɥɚɞɟɬɶ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ; 

• ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɡɚɤɨɧɵ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɭɦɟɬɶ 
ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ  ɮɭɧɤɰɢɢ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ; 

• ɜɥɚɞɟɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
(ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚɦɢ ɢ ɫɬɪɟɫɫɚɦɢ ɢ ɞɪ.). 

 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɞɨɥɠɟɧ ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɪɹɞɨɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ ɢ 
ɧɚɜɵɤɨɜ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ: 

• ɛɵɬɶ ɜ ɤɭɪɫɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɉɈ, ɢ ɜɥɚɞɟɬɶ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɠɚɪɝɨɧɨɦ; 
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• ɛɵɬɶ ɥɟɝɤɨ ɨɛɭɱɚɟɦɵɦ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ 
ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɂɌ (ɜɫɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɢɦɟɸɬ ɜɟɫɶɦɚ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ ɠɢɡɧɢ); 

• ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɭɡɤɢɯ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɢɥɢ ɡɚɜɵɲɟɧɧɨɣ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɨɣ. 

 

2.2.3. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɛɨɪ 
 
Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɟ ɤ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ: 

• ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ (ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ, 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɮɟɪɚ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɚɹ ɫɮɟɪɚ, 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɱɟɪɬɵ, ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ). 
Ɉɛɵɱɧɨ ɨɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ, ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ, 
ɭɦɟɧɢɟ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫɵ ɢ ɪɚɡɪɟɲɚɬɶ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ. 

• Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɭɪɨɜɧɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. Ɉɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɚɹ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɩɪɢ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɉɈ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. 
ɗɬɨ ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɜɵɫɲɟɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ (ɢɥɢ 
ɮɢɡɢɤɨ-ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ) ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɯɨɬɹ ɢ ɧɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

• Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɩɵɬɭ ɪɚɛɨɬɵ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɉɈ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɩɵɬ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɉɈ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ – 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɢɥɢ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɚɪɯɢɬɟɤɬɨɪɚ (ɧɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɧɟ ɬɟɫɬɟɪɚ ɢɥɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɢɫɚɬɟɥɹ). 

• Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɡɧɚɧɢɹɦ, ɭɦɟɧɢɹɦ ɢ 

ɧɚɜɵɤɚɦ. ɀɟɥɚɬɟɥɟɧ ɲɢɪɨɤɢɣ ɤɪɭɝɨɡɨɪ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɉɈ. 
ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɫɪɟɞɧɢɣ ɫɪɨɤ ɠɢɡɧɢ ɷɬɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɟɜɟɥɢɤ, 
ɷɬɨ ɜɥɟɱɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

• Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɢɥɢ, ɲɢɪɟ, ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫ 
ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɥɚɞɟɧɢɹ 
ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦ ɹɡɵɤɨɦ, ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ, ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɦ, ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 
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2.2.4. Ɍɪɟɧɢɧɝ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ 
 
ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɧɹɬɢɣ ɢ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɟɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ ɧɚ ɞɜɭɯ ɭɪɨɜɧɹɯ, ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɯɫɹ 
ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. 
ɗɬɨ: 

• -  , ɤɨɝɞɚ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ 
ɩɪɨɫɥɭɲɢɜɚɸɬ ɧɚ ɥɟɤɰɢɹɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɟɦɵ ɭɱɟɛɧɨɝɨ 
ɩɥɚɧɚ ɢ, ɫɚɦɨɟ ɛɨɥɶɲɟɟ, ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɭɫɜɨɟɧɧɵɟ 
ɫɯɟɦɵ ɤ ɬɢɩɨɜɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɧɹɬɢɹɯ; 

• -  , ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɨ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ 
ɩɭɬɟɦ ɜɵɪɚɛɨɬɤɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ 
ɧɟɨɞɧɨɡɧɚɱɧɵɯ, ɫɥɚɛɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɸɬ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ 
ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɧɚɦɟɪɟɧɢɹ ɞɪɭɝɢɯ ɥɸɞɟɣ. 

 
ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɚɫɫɢɜɧɨ-ɫɨɡɟɪɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɦɟɟɬ ɧɟ 

ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɧɟɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɫɟ ɠɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɧɟɝɨ. ȼɟɞɶ 
ɢɦɟɧɧɨ ɡɞɟɫɶ ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɵ ɡɧɚɧɢɣ ɩɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɫɯɟɦɵ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɞɥɹ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ. ȼɦɟɫɬɟ ɫ 
ɬɟɦ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 
ɧɚɜɵɤɨɜ ɜ ɯɨɞɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨ-ɞɟɹɬɟɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɭɠɟ ɜ ɯɨɞɟ ɡɚɧɹɬɢɣ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɛɭɞɭɳɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. Ɉɬɫɸɞɚ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɡɚɧɹɬɢɣ ɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨ-
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɦ ɤɚɤ ɫɚɦɭ ɫɯɟɦɭ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɣ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɮɨɪɦɨɣ ɩɚɫɫɢɜɧɨ-ɫɨɡɟɪɰɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɟɤɰɢɢ, ɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɮɨɪɦɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨ-ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɪɨɥɟɜɵɟ ɬɪɟɧɢɧɝɢ. ȼ ɯɨɞɟ ɪɨɥɟɜɨɝɨ ɬɪɟɧɢɧɝɚ ɩɟɪɟɞ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɫɬɚɜɹɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

• ɩɨɜɬɨɪɧɨ (ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɡɧɚɧɢɣ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɧɚ ɥɟɤɰɢɹɯ) 
ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɬɪɭɞɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ; 

• ɭɹɫɧɢɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɯ 
ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɪɨɥɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ; 
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• ɜɵɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚɜɵɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɩɪɨɢɝɪɵɜɚɧɢɹ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɨɥɟɣ; 

• ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɜɵɤɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɫɚɦɨɚɧɚɥɢɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɬɨɣ 
ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɪɨɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢɧɹɬɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɨɥɟɜɨɝɨ ɬɪɟɧɢɧɝɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ 
ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ, ɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ 
ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɵɧɟɫɟɧɵ ɧɚ ɷɤɡɚɦɟɧ (ɡɚɱɟɬ) ɢɥɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɬɟɫɬ 
ɢɬɨɝɨɜɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɧɚɧɢɣ. 

 

2.3. Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ 
 
ɋɥɨɜɨ «ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ» ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɬ ɥɚɬɢɧɫɤɨɝɨ «motus» – 

ɞɜɢɠɟɧɢɟ. Ɇɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɤɚɤ ɦɟɬɨɞɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ 
ɥɸɞɟɣ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɧɚ ɫɟɛɹ ɫɚɦɨɝɨ) ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 

 

2.3.1. ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ 
 

ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ – ɨɫɨɡɧɚɧɧɚɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɶ ɱɟɝɨ-ɥɢɛɨ. 
 
ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɡɚɫɬɚɜɥɹɸɬ ɥɸɞɟɣ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɞɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ.  

• , ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɨ ɫɜɨɟɣ 
ɩɪɢɪɨɞɟ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɩɢɳɟ).  

• , ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɭɜɚɠɟɧɢɢ).  

 
ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɵɦɢ. ȿɫɬɶ ɢ ɛɟɫɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɵɟ (ɧɟɨɫɨɡɧɚɜɚɟɦɵɟ ɜ ɞɚɧɧɵɣ 
ɦɨɦɟɧɬ ɞɚɧɧɵɦ ɢɧɞɢɜɢɞɭɭɦɨɦ) ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. 

ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ. 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ (ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɞɚɟɬ ɫɚɦɚ ɪɚɛɨɬɚ) ɢ ɜɧɟɲɧɢɟ (ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ 
ɫɥɭɠɛɟ).  
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Ⱥ. Ɇɚɫɥɨɭ 

 
Ɇɚɫɥɨɭ Ⱥɛɪɚɯɚɦ ɏɚɪɨɥɶɞ (Abraham Maslow) 

(1908-1970) – ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝ. ȼɵɞɜɢɧɭɥ 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɰɟɥɨɫɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɟɝɨ 
ɜɵɫɲɢɯ ɫɭɳɧɨɫɬɧɵɯ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɣ – ɥɸɛɜɢ, ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ, 
ɞɭɯɨɜɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɞɪ.  

 
Ⱥɛɪɚɯɚɦ Ɇɚɫɥɨɭ ɜ 40-ɯ ɝɨɞɚɯ XX ɜɟɤɚ ɪɚɡɞɟɥɢɥ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɧɚ 

ɩɹɬɶ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ.  
1.  , ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɞɥɹ ɜɵɠɢɜɚɧɢɹ (ɟɞɚ, ɠɢɥɢɳɟ, ɨɞɟɠɞɚ).  

2.   , ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ 
ɡɚɳɢɬɟ ɨɬ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɨɩɚɫɧɨɫɬɟɣ ɢ 
ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ (ɩɟɧɫɢɹ).  

3.  , ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɢɟɫɹ ɜ 
ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɤ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɨɛɳɧɨɫɬɢ, 
ɞɪɭɠɛɟ.  

4.   , ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ 
(ɫɚɦɨɭɜɚɠɟɧɢɟ, ɥɢɱɧɵɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ) ɢ ɜɧɟɲɧɢɟ (ɫɬɚɬɭɫ, 
ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ, ɨɞɨɛɪɟɧɢɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɪɭɝɢɯ) ɮɚɤɬɨɪɵ 
ɭɜɚɠɟɧɢɹ.  

5.   , ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɚɹɫɹ ɜ 
ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɨɫɬɟ ɤɚɤ ɥɢɱɧɨɫɬɢ.  

Ɇɚɫɥɨɭ ɢ ɟɝɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɜɢɞɟ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɟɣ ɢɟɪɚɪɯɢɢ, ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɹ ɢɯ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ 
ɢɯ ɜ ɜɢɞɟ ɩɢɪɚɦɢɞɵ (ɪɢɫ. 1), ɝɞɟ: 

• ɭɪɨɜɧɢ 1, 2 ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɧɢɡɲɢɦ,  

• ɭɪɨɜɧɢ 3, 4, 5 – ɤ ɜɵɫɲɢɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ.  
Ɂɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ, ɤɚɤ ɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫ. 1, ɦɟɠɞɭ 4 ɢ 5 ɭɪɨɜɧɹɦɢ ɜ 

ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɢɧɹɬɨ ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
 — ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɨ-ɷɫɬɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ (ɜ ɤɪɚɫɨɬɟ, ɩɨɪɹɞɤɟ, ɢ ɬ.ɩ.) 

 
ȼ ɤɚɠɞɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɫɚɦɨɣ ɫɢɥɶɧɨɣ ɢɡ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜɵɫɲɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɧɟ ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɬ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɩɨɤɚ ɧɟ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɵ ɯɨɬɹ ɛɵ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɧɢɡɲɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ.  
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          2                                                

(   ) 

           1                                         

( , , , , ) 

 

 

Ɋɢɫ 1 ɂɟɪɚɪɯɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨ Ⱥ. Ɇɚɫɥɨɭ 
 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɞɨɥɠɧɵ 
ɢɦɟɬɶ ɜ ɜɢɞɭ, ɱɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 
ɥɸɞɟɣ ɦɨɠɟɬ ɦɟɧɹɬɶɫɹ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. 

 

2.3.2. Ɍɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
 
Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɛɵɥɨ ɢɡɞɚɜɧɚ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɥɸɞɟɣ ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɩɨɛɭɠɞɚɬɶ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɨɝɨ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 

 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɹ ɫɟɛɹ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɤ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɰɟɥɟɣ. 

 
ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɥɟɠɢɬ ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɹ. 
 

ɉɨɛɭɠɞɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɩɨɪɨɠɞɚɟɦɨɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ ɨɳɭɳɟɧɢɟ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɜ ɱɟɦ-ɥɢɛɨ, ɢɦɟɸɳɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɰɟɥɶ. 

 
ɉɪɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɰɟɥɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ (ɩɨɥɧɵɦ ɢɥɢ ɱɚɫɬɢɱɧɵɦ) ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦ. ȼ ɩɟɪɜɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɤɥɨɧɟɧ ɩɪɢ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɢ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɨɜɬɨɪɹɬɶ ɞɚɧɧɨɟ 
ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɤɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɬɚɤɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɢɡɛɟɝɚɟɬɫɹ. 
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Ɋɚɫɫɦɨɪɢɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɪɢɦɟɪ. ɑɟɥɨɜɟɤ ɢɦɟɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɟɞɟ. 
ɇɚ ɛɚɡɟ ɷɬɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɭ ɧɟɝɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɟ ɫɯɨɞɢɬɶ 
ɩɨɨɛɟɞɚɬɶ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧ. ȿɫɥɢ ɷɬɢɦ ɚɤɬɨɦ ɨɧ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɬɨɥɶɤɨ 
ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ (ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɧɚɫɵɳɟɧɢɢ), ɬɨ ɦɨɠɧɨ 
ɨɠɢɞɚɬɶ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɹ ɬɚɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ 
ɫɨɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ, ɢ ɷɬɢɦ ɚɤɬɨɦ ɨɧ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ (ɢɥɢ ɧɟɬ) ɟɳɟ ɰɟɥɵɣ 
ɛɭɤɟɬ ɜɬɨɪɢɱɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ: ɜ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ («ɦɨɣ ɩɪɢɹɬɟɥɶ 
ɨɛɟɞɚɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɷɬɨɦ ɪɟɫɬɨɪɚɧɟ» ɢɥɢ «ɜ ɦɨɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɦ ɤɪɭɝɟ 
ɩɪɢɧɹɬɨ ɨɛɟɞɚɬɶ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, ɚ ɧɟ ɜ ɛɢɫɬɪɨ ɢ ɧɟ ɧɚ ɭɥɢɰɟ» ɢ ɬ.ɞ.), ɜɨ 
ɜɥɚɫɬɢ («ɹ ɨɛɟɞɚɸ ɜ ɞɨɪɨɝɨɦ ɪɟɫɬɨɪɚɧɟ, ɯɨɬɹ ɠɟɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɢɥɢɬ ɦɟɧɹ 
ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɧɟɯɜɚɬɤɢ ɞɟɧɟɝ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɹ ɜ ɫɟɦɶɟ ɝɥɚɜɧɵɣ»), ɜ ɭɫɩɟɯɟ 
(«ɫɯɨɞɢɬɶ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧ ɞɨɪɨɝɨɟ ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɟ ɜɫɟ ɦɨɝɭɬ ɫɟɛɟ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ, ɚ ɹ ɦɨɝɭ») ɢ ɬ.ɞ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɬɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɟɦɭ ɫɚɦɨɦɭ) ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɭɠɟ ɨɱɟɧɶ 
ɫɥɨɠɧɨ. 

 
ɗɬɨɬ ɩɪɨɫɬɨɣ ɩɪɢɦɟɪ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɱɟɪɟɡ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ: 

• ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɭ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ, ɫɪɟɞɢ ɩɪɨɱɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɦɟɫɬɨɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɢ ɪɚɧɟɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɦ ɨɩɵɬɨɦ, ɚ ɷɬɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜ 
ɝɪɭɩɩɟ ɥɸɞɟɣ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɞɢɚɩɚɡɨɧ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ – ɬɪɭɞɧɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɟɞɢɧɭɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɞɥɹ ɝɪɭɩɩɵ; 

• ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɨɞɧɨɣ ɢ ɬɨɣ ɠɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɭ ɞɜɭɯ ɥɸɞɟɣ 
ɦɨɠɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɬɶ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɪɚɡɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɉɪɢɦɟɪ - 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɞɨɜɟɪɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɦɨɠɟɬ 
ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɭ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɫɥɨɠɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɭ ɞɪɭɝɨɝɨ – ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟɦ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɪɟɠɢɦɚ 
ɪɚɛɨɬɵ; 

• ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵ 
ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɪɚɛɨɬɟ 
ɤɚɠɞɨɝɨ, ɬɟɤɭɳɟɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɥɭɠɟɛɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ – ɷɬɢ 
ɮɚɤɬɨɪɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɭɫɥɨɠɧɹɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 

 
ɋɥɟɞɭɸɳɟɟ ɛɚɡɨɜɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ ɬɟɨɪɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ — 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ. 
 

ȼɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ (ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ) – ɷɬɨ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɱɢɬɚɟɬ 
ɰɟɧɧɵɦ ɞɥɹ ɫɟɛɹ.  

 
ɉɨɨɳɪɟɧɢɹ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ: 
• ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ (ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɢɧɞɢɜɢɞɚ – ɱɭɜɫɬɜɨ 
ɫɚɦɨɭɜɚɠɟɧɢɹ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ, ɨɳɭɳɟɧɢɟ 
ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɜɨɟɝɨ ɬɪɭɞɚ, ɨɳɭɳɟɧɢɟ 
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ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ, ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɬɪɭɞɚ), 

• ɜɧɟɲɧɢɟ (ɬɨ, ɱɬɨ ɞɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ – 
ɡɚɪɩɥɚɬɚ, ɩɪɟɦɢɢ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ ɫɥɭɠɛɟ, ɫɢɦɜɨɥɵ ɫɬɚɬɭɫɚ ɢ 
ɩɪɟɫɬɢɠɚ, ɩɨɯɜɚɥɵ ɢ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ, ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɥɶɝɨɬɵ ɢ 
ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ). 

 
Ʉ ɛɚɡɨɜɵɦ ɩɨɧɹɬɢɹɦ ɬɟɨɪɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɬɚɤɠɟ 

 ,  , ɧɚ: 
 

☼☼  Ɋɟɝɭɥɹɬɨɪɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 
 ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɪɟɞɵ (ɞɢɡɚɣɧ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ, 
ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɲɭɦɚ, ɱɢɫɬɨɬɚ, ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ 
ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ); 

 ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ (ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɜɵɩɥɚɬɵ, 
ɜɵɯɨɞɧɵɟ ɞɧɢ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɞɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ); 

 ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ (ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɶ, ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɶ, 
ɭɜɚɠɟɧɢɟ, ɨɞɨɛɪɟɧɢɟ, ɫɬɢɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɦɢ, ɩɪɢɧɹɬɵɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɢɥɶ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ). 

 

☼☼  Ƚɥɚɜɧɵɟ ɦɨɬɢɜɚɬɨɪɵ. ɂɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 
 ɥɢɱɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ (ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɧɨɜɵɣ ɨɩɵɬ, 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ); 

 ɱɭɜɫɬɜɨ ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ (ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɟ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɸ); 

 ɢɧɬɟɪɟɫ ɢ ɜɵɡɨɜ (ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɰɟɥɢ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤ ɧɢɦ). 

 

ȿɫɥɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɷɬɢɯ ɞɜɭɯ ɝɪɭɩɩ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɵ, ɬɨ ɭ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɠɟɥɚɟɦɵɟ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɩɪɟɞɚɧɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɪɹɞ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ, ɥɟɠɚɳɢɯ ɜ ɨɫɧɨɜɟ 

ɬɟɨɪɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ.  
 

  – ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɥɸɞɟɣ ɞɟɥɚɬɶ ɬɨ, ɱɬɨ ɢɦ 
ɩɪɢɹɬɧɨ ɢ ɭɤɥɨɧɹɬɶɫɹ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɢɦ ɧɟɩɪɢɹɬɧɨ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɢɹɬɧɭɸ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɭ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ 
ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ. 
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  – ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɟɞɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɫɬɶ ɥɸɞɟɣ 
ɜɟɫɬɢ ɫɟɛɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɥɸɞɢ ɧɚɯɨɞɹɬ 
ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 
"ɪɨɠɞɟɧɵ ɪɚɛɨɬɚɬɶ". 

 
  – ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɨɜ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɜɨɞɢɥɢ ɤ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɟɦɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ 
ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ. 

 
   – ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɬɟɦ, ɤɚɤɢɟ ɨɧɢ ɫɬɚɜɹɬ ɩɟɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɰɟɥɢ ɢ ɤɚɤ ɜɢɞɹɬ ɩɭɬɢ ɢɯ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɦɨɠɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨ ɜɵɝɨɞɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɭ 
ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ. 

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
 
ɂɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɩɟɪɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ (ɢɡɜɟɫɬɟɧ ɫ 

ɪɚɛɨɜɥɚɞɟɥɶɱɟɫɤɢɯ ɜɪɟɦɟɧ) ɢɦɟɟɬ ɧɚɡɜɚɧɢɟ  «   » – 
ɫɚɦɵɣ ɩɪɢɦɢɬɢɜɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɥɸɞɟɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. Ɉɧ ɡɚɤɥɸɱɚɥɫɹ ɜ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɢ ɥɢɛɨ ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ 
ɧɚɤɚɡɚɧɢɹ, ɥɢɛɨ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ, ɥɢɛɨ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɟɣ ɷɬɢɯ 
ɞɜɭɯ ɦɟɬɨɞɨɜ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɧ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɫɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɩɪɨɫɬɟɣɲɢɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɢ ɫɚɧɤɰɢɣ. 

 
Ɇɟɬɨɞ «ɤɧɭɬɚ ɢ ɩɪɹɧɢɤɚ» ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɸ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɧɢɲɭ ɢ ɜ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ: 
• ɩɪɢ ɧɢɡɤɨɣ ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ; 
• ɩɪɢ ɚɜɬɨɪɢɬɚɪɧɨɦ ɫɬɢɥɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ; 
• ɟɫɥɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɧɟ ɦɨɠɟɬ (ɩɨ ɤɚɤɢɦ-ɥɢɛɨ ɩɪɢɱɢɧɚɦ) ɧɚɣɬɢ 
ɫɟɛɟ ɞɪɭɝɨɟ ɦɟɫɬɨ ɪɚɛɨɬɵ; 

• ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɹɯ ɦɥɚɞɲɟɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɱɟɣ 
ɞɨɯɨɞ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɨɛɴɟɦɚ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ; 

• ɜ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɥɹ ɮɢɪɦɵ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ. 
 

 . . Ɇɨɞɟɥɶ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ 
ɜɢɞɟ ɩɢɪɚɦɢɞɵ (ɫɦ. ɪɢɫ. 1). Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɞɟɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬɫɹ ɩɨ ɦɟɪɟ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ.  

Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ: ɧɚ ɛɚɡɟ 
ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɪɬɪɟɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜɵɹɜɢɬɶ ɟɝɨ 
ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɦɟɫɬɢɬɶ ɟɝɨ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɝɞɟ ɨɧɚ 
ɛɭɞɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɚ ɫ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɩɨɥɶɡɨɣ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
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ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɩɨɡɢɰɢɢ «ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɬɞɟɥɚ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ» ɮɢɪɦɵ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɟɣɫɹ ɩɨɫɬɚɜɤɚɦɢ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɞɨɣɞɟɬ 
ɱɟɥɨɜɟɤ, ɭ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ 
ɨɛɳɟɧɢɢ, ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɢ ɜɥɚɫɬɢ (ɬɨɝɞɚ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɭ ɫɟɛɹ 
ɪɢɬɨɪɢɱɟɫɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɭɦɟɧɢɟ ɜɟɫɬɢ ɞɢɫɤɭɫɫɢɸ, ɠɟɥɚɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɢ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɧɢɯ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɫɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɧɭɠɧɭɸ ɦɚɧɟɪɭ 
ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫɭ ɢ ɬ.ɞ., ɱɬɨ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɧɚ ɷɬɨɣ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ). 

 
ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɦɨɞɟɥɢ: 

• ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɦɚɹ ɧɟ ɨɞɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɣ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɨɞɨɛɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜ ɱɢɫɬɨɦ ɜɢɞɟ 
ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɱɬɨɛɵ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɧɚɱɚɥ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɧɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɩɨɥɧɨɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɧɢɡɲɟɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ); 

• ɜ ɦɨɞɟɥɢ ɧɟ ɭɱɬɟɧɵ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɥɸɞɟɣ (ɜ 
ɨɞɧɨɦ ɢ ɬɨɦ ɠɟ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɨɦ ɚɤɬɟ ɦɨɝɭɬ ɜɵɪɚɠɚɬɶɫɹ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ – ɫɦ. ɩɪɢɦɟɪ ɫ ɨɛɟɞɨɦ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɟ); 

• ɜɨɨɛɳɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɧɟ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɢɞɟɹ ɨɛ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦ 
ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɪɢ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɢ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ. 

 

  ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɮɨɪɦɭɥɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ: 
 

Ɇ = a × b × c, 
 

ɝɞɟ  a – ɥɢɱɧɵɟ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɩɨ ɫɜɹɡɢ «ɡɚɬɪɚɬɵ ɬɪɭɞɚ–ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ»;  
b – ɥɢɱɧɵɟ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɩɨ ɫɜɹɡɢ «ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ–ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ»;  
c – «ɜɚɥɟɧɬɧɨɫɬɶ» (ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɣ ɥɢɱɧɨɣ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ). 
 

ɂɧɚɱɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɭɜɟɪɟɧ (ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɨɠɢɞɚɧɢɣ) ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɟɫɥɢ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɥɚɝɚɬɶ ɭɫɢɥɢɹ, ɬɨ  

• ɭ ɧɟɝɨ ɩɨɥɭɱɢɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɡɚɞɚɧɢɟ (ɜɟɥɢɱɢɧɚ a),  

• ɩɪɢɱɟɦ ɡɚ ɷɬɨ ɟɦɭ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɡɚɩɥɚɬɹɬ (ɜɟɥɢɱɢɧɚ b),  

• ɢ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɨ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɥɢɱɧɨ (ɜɟɥɢɱɢɧɚ c). 
 



 32

 
ȼ. ȼɪɭɦ 

ȼɢɤɬɨɪ ȼɪɭɦ (Victor H. Vroom) – ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ ɩɪɨɛɥɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, 
ɩɫɢɯɨɥɨɝ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ, 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ, ɞɨɤɬɨɪ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɧɚɭɤ, ɥɚɭɪɟɚɬ ɤɨɧɤɭɪɫɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɩɫɢɯɨɥɨɝɨɜ. 

 
Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: 

• ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɬɜɟɪɞɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɬɪɭɞɚ 
ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟɦ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ; 

• ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɜɵɫɨɤɢɣ, ɧɨ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ ɨɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ; 

• ɩɨɞɧɢɦɚɬɶ ɟɝɨ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɭ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɢ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ.  

 
ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɦɨɞɟɥɢ: 

• ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤ ɪɚɡɛɪɨɫ ɨɰɟɧɨɤ ɢ ɨɠɢɞɚɧɢɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɬɪɭɞɧɨ 
ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɦɨɞɟɥɶ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɧɚɣɬɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɞɥɹ ɟɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

 

 . ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ: ɪɚɛɨɬɧɢɤ 
ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ «ɭɫɢɥɢɹ/ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ» ɭ ɫɟɛɹ ɢ 
ɞɪɭɝɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɫɯɨɞɧɵɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɹɯ. ȿɫɥɢ ɨɧ ɫɱɢɬɚɟɬ ɷɬɢ 
ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɧɟɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɵɦɢ, ɭ ɧɟɝɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ 
ɞɢɫɤɨɦɮɨɪɬ, ɪɚɡɪɟɲɢɬɶ ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɧɨ ɥɢɛɨ ɩɨɜɵɲɚɹ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ, 
ɥɢɛɨ ɫɧɢɠɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɬɪɭɞɚ. 

 
Ɇɨɞɟɥɶ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɪɭɞɧɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ: 

• ɬɪɭɞɧɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɬɶ ɩɨɧɹɬɢɟ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ; 

• ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɯɜɚɬɚɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ; 

• ɜɫɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɟɧɟɝ, ɱɬɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɧɟɚɤɬɭɚɥɶɧɨ. 

 

 (« »)  . . 
ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɹɫɧɹɟɬ ɪɢɫ. 2. Ɏ. Ƚɟɪɰɛɟɪɝ ɪɚɡɞɟɥɹɟɬ ɜɫɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, 
ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɧɚ ɞɜɟ ɝɪɭɩɩɵ: 

• Ɏɚɤɬɨɪɵ ɥɟɜɨɣ ɝɪɭɩɩɵ («ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɟ») ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɩɪɨɫɬɨ ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɬ.ɟ. ɤɚɤ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ, ɧɨ ɧɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɟ ɞɥɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. ɋɤɨɥɶ 
ɭɝɨɞɧɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɷɬɨɣ ɝɪɭɩɩɵ 
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(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɡɚɪɩɥɚɬɵ) ɨɱɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɤɚɤ «ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ», 
ɬ.ɟ. ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɪɚɛɨɬɟ. 

• Ɏɚɤɬɨɪɵ ɩɪɚɜɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɫɬɢɧɧɵɦɢ 
ɦɨɬɢɜɚɬɨɪɚɦɢ. ɂɯ ɨɫɥɚɛɥɟɧɢɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɜ ɯɭɞɲɟɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɪɚɛɨɬɟ, ɚ ɥɸɛɨɟ ɭɫɢɥɟɧɢɟ – 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɨɣ. 

 
 
 
 

ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ 
ɪɚɛɨɬɨɣ 

ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɨɟ  
ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɪɚɛɨɬɟ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ 
ɪɚɛɨɬɨɣ 

• ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ 

• ɡɚɪɩɥɚɬɚ 
• ɦɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ 

• ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ 

 • ɥɢɱɧɵɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
• ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ 
• ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 
• ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɪɨɫɬ 
• ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ 

 
 

  

 

ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ 

  

ɦɨɬɢɜɚɬɨɪɵ 

 

 

Ɋɢɫ. 2 «Ƚɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɚɹ» (ɞɜɭɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ)  ɬɟɨɪɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ Ɏ. 

Ƚɟɪɰɛɟɪɝɚ 
 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɦɨɞɟɥɢ:  

• ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɬɟɫɧɨɣ ɤɨɪɪɟɥɹɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟɦ ɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɬɪɭɞɚ 

• ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ ɦɨɞɟɥɢ 

• ɧɚɥɢɱɢɟ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɜɭɯ ɝɪɭɩɩ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 
ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ. 

 
   (  – ). 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ: 

• ɱɟɥɨɜɟɤ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ ɫɜɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɧɟ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɞɪɭɝɢɯ ɥɸɞɟɣ; 

• ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɤɚɭɡɚɥɶɧɨɣ ɚɬɪɢɛɭɰɢɢ ɧɟ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ 
ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɧɨɪɦɚɦ; 

• ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɤɥɨɧɟɧ ɨɛɴɹɫɧɹɬɶ ɧɟɭɞɚɱɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɜɨɟɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ, ɚ ɭɞɚɱɧɵɟ – 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ. 

 
ɉɪɢɦɟɪɵ: 
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• ɫɭɩɪɭɠɟɫɤɚɹ ɫɫɨɪɚ – ɹ ɫɫɨɪɸɫɶ ɫ ɦɭɠɟɦ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɭ ɧɚɫ 
ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɹ, ɚ ɨɧ ɫɫɨɪɢɬɫɹ ɫɨ ɦɧɨɣ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɭ 
ɧɟɝɨ ɩɥɨɯɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ; 

• ɷɤɡɚɦɟɧ – ɹ ɫɞɚɥ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɡɚɧɢɦɚɥɫɹ, ɚ ɨɧ ɫɞɚɥ, ɩɨɬɨɦɭ 
ɱɬɨ ɩɨɜɟɡɥɨ; 

• ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ: ɟɫɥɢ ɹ – ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɛɨɥɟɟ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ, ɬɨ ɭɫɥɨɜɢɹ ɠɢɡɧɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ «ɧɢɡɲɟɝɨ ɤɥɚɫɫɚ» ɨɛɴɹɫɧɹɸ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɭ 
ɧɢɯ ɬɚɥɚɧɬɚ, ɩɪɟɞɩɪɢɢɦɱɢɜɨɫɬɢ ɢ ɬ.ɩ.; ɟɫɥɢ ɠɟ ɹ – 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ «ɧɢɡɲɟɝɨ» ɤɥɚɫɫɚ, ɬɨ «ɨɧɢ» ɩɪɟɭɫɩɟɥɢ, 
ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɜɨɪɭɸɬ ɢ ɬ.ɞ.; ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɢ 
ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɢɡ ɨɞɧɨɣ ɜ ɞɪɭɝɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɜɡɝɥɹɞ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɤɚɤ 
ɩɪɚɜɢɥɨ, ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɨ ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ. 

 
Ɍɟɨɪɢɹ ɤɚɭɡɚɥɶɧɨɣ ɚɬɬɪɢɛɭɰɢɢ ɯɨɪɨɲɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɬɨɬɚɥɢɬɚɪɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ (ɫɟɤɬɵ, «ɪɚɛɨɬɚ ɡɚ ɢɞɟɸ» ɢ ɬ.ɞ.). Ʉɚɤ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɱɥɟɧɨɜ ɫɟɤɬɵ ɤ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ? ȼɨɡɦɨɠɧɵ ɞɜɚ 
ɜɚɪɢɚɧɬɚ: 

• ɯɨɪɨɲɨ ɩɥɚɬɢɬɶ ɢ ɯɜɚɥɢɬɶ; ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɢ 
ɨɩɥɚɬɵ ɢ/ɢɥɢ ɩɨɯɜɚɥɵ ɥɸɞɢ ɩɟɪɟɫɬɚɸɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ; 

• ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ ɩɥɚɬɢɬɶ ɢ ɩɨɛɭɠɞɚɬɶ ɥɸɞɟɣ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɬɪɭɞɧɵɯ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢ ɛɟɡ ɨɬɞɵɯɚ; ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɥɸɞɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ 
ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɟɥɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɧɢ ɞɟɥɚɸɬ – ɩɪɚɜɨɟ ɢ 
ɛɥɚɝɨɪɨɞɧɨɟ, ɢɧɚɱɟ ɡɚɱɟɦ ɛɵ ɨɧɢ ɟɝɨ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ; ɜ ɬɨ ɠɟ 
ɜɪɟɦɹ ɞɪɭɝɢɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɚɤ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ, ɷɬɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ 
ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɨ. ɑɬɨɛɵ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɜɬɨɪɨɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɦɨɠɧɨ 
ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɬɚɤɬɢɤɨɣ Ɍɨɦɚ ɋɨɣɟɪɚ, ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɧɚɞɨɟɥɨ 
ɤɪɚɫɢɬɶ ɡɚɛɨɪ. 

 

  -  (  «  –  – 

») ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɩɚɞɧɵɯ 
ɬɟɨɪɢɹɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ.  

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ: ɨɫɧɨɜɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ – ɷɬɨ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜɵɫɲɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ, ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 
ɜɨ ɜɥɚɫɬɢ (ɠɟɥɚɧɢɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɞɪɭɝɢɯ; ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɦɟɠɞɭ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɜ ɭɜɚɠɟɧɢɢ ɢ ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɢ), ɜ ɭɫɩɟɯɟ (ɞɨɜɟɞɟɧɢɢ 
ɪɚɛɨɬɵ ɞɨ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɤɨɧɰɚ, ɩɪɢɱɟɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɥɢɱɧɵɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ, ɚ ɧɟ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ) ɢ ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ (ɨɛɳɟɧɢɢ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ, 
ɩɨɦɨɳɢ ɞɪɭɝɢɦ). 

 
Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ:  

• ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɥɸɞɟɣ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɦɢɧɢɪɭɟɬ (ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɨɜɚɧɚ) 
ɨɞɧɚ ɢɡ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ; 
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• ɥɸɞɟɣ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ ɜɨ ɜɥɚɫɬɢ ɫɬɚɜɢɬɶ ɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɟ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɧɟ ɧɢɠɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɪɚɧɝɚ; ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɨɞɟɥɢ 
ɯɨɪɨɲɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɟɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɥɚɫɬɢ, 
ɩɨɫɢɥɶɧɵɣ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɧɞɢɜɢɞɚ; 

• ɥɸɞɹɦ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ ɜ ɭɫɩɟɯɟ ɫɬɚɜɢɬɶ ɫɥɨɠɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɢ 
ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɞɥɹ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ, 
ɩɪɢɱɟɦ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɩɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɬɪɭɞɚ; ɷɬɢ ɥɸɞɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɵ ɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɤɨɫɬɹɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

• ɥɸɞɹɦ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ ɜ ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɞɥɹ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ; ɢɦɟɧɧɨ ɨɧɢ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɩɪɟɞɚɧɧɨɫɬɶ ɮɢɪɦɟ, ɝɨɬɨɜɵ ɤ ɭɫɩɟɲɧɨɣ 
ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɫɬɚɬɶ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ 
ɥɢɞɟɪɨɦ. 

 
ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɦɨɞɟɥɢ: 

• ɦɨɞɟɥɶ ɧɟ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɧɢɡɲɟɝɨ  ɭɪɨɜɧɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɵ, 
ɱɟɦ ɜɵɫɲɢɟ; 

• ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɞɟɥɢ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ. 

 

    -  
ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɨɣ. Ɉɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɜ ɫɟɛɟ 
ɦɨɞɟɥɶ Ɇɚɤɤɥɟɥɚɧɞɚ ɢ ɬɟɨɪɢɸ ɩɨɥɹ Ʉ. Ʌɟɜɢɧɚ. 

 
ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɟɨɪɢɢ ɩɨɥɹ: ɧɚɛɥɸɞɚɟɦɨɟ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɟɫɬɶ ɮɭɧɤɰɢɹ ɩɨɥɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɧɨ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɥɟ ɨɛɪɚɡɭɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ – ɥɢɱɧɨɫɬɶɸ ɢ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɨɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɥɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 
(ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟɦ) ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ – ɩɭɬɟɦ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɣ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɫɪɟɞɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɭɬɟɦ 
ɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɧɚ ɟɝɨ ɥɢɱɧɨɫɬɶ ɢ ɫɪɟɞɭ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɦɨɞɟɥɢ: ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ 
ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ ɨɛɵɱɧɨ ɥɟɝɱɟ, ɱɟɦ ɥɢɱɧɨɫɬɶ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɞɥɹ 
ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɜɨɨɛɳɟ ɞɥɹ ɦɚɥɨɣ ɝɪɭɩɩɵ (ɜ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɜɧɟɲɧɸɸ ɫɪɟɞɭ ɬɪɭɞɧɟɟ). 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɟɨɪɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ Ʌɢɬɜɢɧɚ – ɋɬɪɢɧɝɟɪɚ 
ɯɨɪɨɲɨ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɬɚɛɥɢɰɟɣ ɜɥɢɹɧɢɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 

 

ȼɵɫɲɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ (ɤɚɤ 
ɪɹɞɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ)

Ɏɚɤɬɨɪɵ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ  
ɤɥɢɦɚɬɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɜ ɭɫɩɟɯɟ ɜɨ ɜɥɚɫɬɢ ɜ ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ 
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ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɋɧɢɠɚɸɬ (-
) 

ɍɜɟɥɢɱɢɜɚɸ
ɬ (+) 

ɋɧɢɠɚɸɬ (-) 

Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ + + ɇɟ ɜɥɢɹɟɬ (0) 

Ɍɟɩɥɨɬɚ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 0 0 + 

ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ + 0 + 

ɇɚɝɪɚɞɚ + 0 + 

Ʉɨɧɮɥɢɤɬ + + 0 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɪɚɛɨɬɵ + 0 0 

ɉɪɟɫɬɢɠ 0 - + 

Ɋɢɫɤ + 0 0 

 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɟɳɟ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɨ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɱɟɫɬɶ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɩɨ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ. Ɂɞɟɫɶ 
ɛɵɥɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɥɢɲɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɧɵɟ. 

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
 
ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢ 

ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɚ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɝɪɭɩɩ (ɝɪɭɩɩɵ ɱɚɫɬɨ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɫɨɛɵɬɢɹ 
ɫɨɜɫɟɦ ɢɧɚɱɟ, ɱɟɦ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɥɸɞɢ). ɇɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɝɪɭɩɩɵ 
ɜɥɢɹɸɬ: 

 ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 
 ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɫɨɜɦɟɫɬɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ; 
 ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɳɢɟ ɢ ɪɚɡɴɟɞɢɧɹɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜ ɝɪɭɩɩɟ; 
 ɝɪɭɩɩɨɜɵɟ ɧɨɪɦɵ. 

 
ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɞɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 

 
 .  ɗɬɚ ɬɟɨɪɢɹ ɜɵɡɜɚɥɚ ɤ ɠɢɡɧɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɣ ɫɬɢɥɶ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɭɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ (ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɜ ɋɋɋɊ).  
ȿɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ: 

 ɥɸɞɢ ɧɟɧɚɜɢɞɹɬ ɪɚɛɨɬɭ; 
 ɱɬɨɛɵ ɡɚɫɬɚɜɢɬɶ ɢɯ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɧɭɠɧɨ 
ɭɝɪɨɠɚɬɶ ɢɥɢ ɩɪɢɧɭɠɞɚɬɶ; 

 ɥɸɞɢ ɥɸɛɹɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɧɟ ɚɦɛɢɰɢɨɡɧɵ, ɧɟ ɥɸɛɹɬ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɥɸɛɹɬ, ɱɬɨɛɵ ɢɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɥɢ. 

 
ɗɬɨ (ɢ ɬɨ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬɱɚɫɬɢ) ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨ ɞɥɹ ɦɥɚɞɲɟɝɨ ɢ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɧɟ ɡɚɧɹɬɨɝɨ ɧɢ ɜ ɤɚɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ, ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɫ ɯɨɬɹ ɛɵ 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɞɨɥɟɣ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ. Ɍɚɤ, ɷɬɚ ɬɟɨɪɢɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ 
ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ, ɯɨɬɹ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 
(ɫɤɚɠɟɦ, ɭɛɨɪɳɢɰɚɦɢ). 
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 Y. əɜɥɹɟɬɫɹ ɛɚɡɨɣ ɞɥɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  
ȿɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ: 

 ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɥɸɞɟɣ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɬɚɤɠɟ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɤɚɤ ɢ 
ɨɬɞɵɯɚɬɶ; 

 ɟɫɥɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬɫɹ ɨɛɳɢɦɢ ɰɟɥɹɦɢ (ɰɟɥɹɦɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ), ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɨɛɨɣ ɫɚɦɢ, ɩɪɢɱɟɦ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ; 

 ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬɫɹ ɨɛɳɢɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɨɣ 
ɫɬɟɩɟɧɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧɢ ɭɜɢɞɹɬ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɛɳɢɯ ɰɟɥɟɣ 
ɫɩɨɫɨɛ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɩɪɢɱɟɦ 
ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɨɪɹɞɤɚ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɚɦɨɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɢ ɢ 
ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɢ). 

 
ȼɵɜɨɞɵ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ Ɋɨɫɫɢɢ: 

 ɨɞɧɚ ɢɡ ɰɟɥɟɣ ɢ, ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ – ɞɚɬɶ ɤɚɠɞɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɲɚɧɫ ɪɚɫɬɢ ɢ 
ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɫɜɨɟɦ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɱɟɪɟɡ ɫɨɜɦɟɫɬɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ; 

 ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ (ɢɥɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ) ɥɸɞɟɣ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɜ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ; ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɩɭɬɶ – 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɥɢɦɚɬɚ (ɩɨɥɹ), ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ 
ɫɚɦɢ ɫɨɡɞɚɞɭɬ ɫɟɛɟ ɫɬɢɦɭɥɵ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɦɨɱɶ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. 

 Ɉɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɬɢɜɚɬɨɪɨɦ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɣ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɟɟ ɪɚɡɦɟɪɨɦ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɬɪɭɞɚ, ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨ ɪɚɡɛɢɟɧɢɟ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɧɚ ɬɪɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ: 

• ɱɚɫɬɶ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɚɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶɸ (ɩɨɫɬɨɹɧɧɚ ɢ ɪɚɜɧɚ ɭ 
ɜɫɟɯ ɥɸɞɟɣ ɫ ɪɚɜɧɵɦɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɹɦɢ); 

• ɱɚɫɬɶ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɜɵɫɥɭɝɨɣ ɥɟɬ (ɪɚɜɧɚ ɭ ɜɫɟɯ ɫ 
ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦ ɫɬɚɠɟɦ ɪɚɛɨɬɵ); 

• ɝɥɚɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ, ɡɚɜɢɫɹɳɚɹɫɹ ɨɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 
ɬɪɭɞɚ. 

 
ɇɚɱɢɧɚɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɟ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ (ɢɥɢ ɜ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ) ɪɨɥɶ ɞɟɧɟɝ ɤɚɤ ɦɨɬɢɜɚɬɨɪɚ 
ɭɦɟɧɶɲɚɟɬɫɹ; ɡɞɟɫɶ ɧɭɠɧɵ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɢ ɥɶɝɨɬɵ. 

 

2.3.3. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɂɌ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ. 
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√  . Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɭɡɤɨɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ.  

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɞɛɢɪɚɟɬ ɤɨɦɚɧɞɭ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɥɨɠɧɨɣ ɤɥɢɟɧɬ-ɫɟɪɜɟɪɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɋɍȻȾ Oracle, ɫɟɪɜɟɪ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ Oracle Application Server, 
ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɱɚɫɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ-ɚɩɩɥɟɬɵ, ɜ ɤɨɦɚɧɞɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɞɨɥɠɧɵ 
ɜɨɣɬɢ ɩɨ ɦɟɧɶɲɟ ɦɟɪɟ ɬɪɢ ɬɢɩɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ (ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ 
ɫɟɪɜɟɪɧɨɦɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɞɥɹ Oracle, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ Oracle 
Application Server ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ EJB, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
GUI). ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɢɤɬɨ ɢɡ ɧɢɯ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɜɢɞɟɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɜ ɰɟɥɨɦ. ȼ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɚɝɪɭɡɤɚ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɟɪɟ ɩɟɪɟɧɨɫɢɬɫɹ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɚɪɯɢɬɟɤɬɨɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ, ɜ 
ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ ɜɨ ɜɫɟɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɫɪɚɡɭ 
(ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɨɧ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɡɧɚɬɶ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɧɢ ɨɞɧɭ ɢɡ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɨɛɥɚɫɬɟɣ). ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɞɛɨɪɚ ɤɨɦɚɧɞɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 
ɥɨɠɢɬɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

√  . ȼɫɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɚ 
ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɟɫɶɦɚ 
ɛɵɫɬɪɨ ɦɨɪɚɥɶɧɨ ɭɫɬɚɪɟɜɚɸɬ, ɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɨɜɵɟ ɜɟɪɫɢɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ (IDE, ɤɨɦɩɢɥɹɬɨɪɨɜ, ɋɍȻȾ ɢ ɬ.ɩ.) ɜɵɯɨɞɹɬ 
ɢɧɨɝɞɚ ɫ ɩɟɪɢɨɞɢɱɧɨɫɬɶɸ ɪɚɡ ɜ ɩɨɥɝɨɞɚ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɛɹɡɚɧ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɬɶ ɨɬɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ. 

 

√  . ɍɡɤɚɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ ɜɵɫɨɤɚɹ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɱɚɫɬɨ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɡɚɜɵɲɟɧɧɭɸ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɭ 
ɫɜɨɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚɦ ɤɚɠɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɨɧɢ 
ɦɨɝɭɬ ɜɫɟ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɞɜɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɞɨɥɠɟɧ ɫɚɦ ɬɨɱɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɪɟɚɥɶɧɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɜ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɩɪɢɹɬɧɵɟ 
ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɨɫɬɢ ɧɟɢɡɛɟɠɧɵ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ 
ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɨɣ ɬɪɭɞɧɨ ɱɬɨ-ɥɢɛɨ ɩɪɢɤɚɡɚɬɶ, ɟɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɛɟɞɢɬɶ, ɱɬɨ 
ɛɵɜɚɟɬ ɧɟɩɪɨɫɬɨ (ɜ ɫɢɥɭ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɫɚɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɜɪɹɞ ɥɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɨɦ ɜ ɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɡɤɢɦ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ). 
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√ . Ɉɩɵɬ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ, ɱɚɫɬɨ ɬɪɭɞɧɨ ɡɚɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɢɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜɨɜɪɟɦɹ, ɧɟ 
ɨɩɚɡɞɵɜɚɬɶ ɧɚ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ (ɢ ɩɨ ɧɭɠɧɵɦ ɚɞɪɟɫɚɦ) 
ɩɨɫɵɥɚɬɶ ɨɬɱɟɬɵ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɫ ɤɚɠɭɳɢɦɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ ɬɪɭɞɚ. ɋɬɚɜɲɢɣ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦ ɨɛɪɚɡ «ɩɪɨɝɪɚɦɦɟɪɚ», 
ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɩɨ ɧɨɱɚɦ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɫ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɜ ɷɩɨɯɭ ɦɷɣɧɮɪɟɣɦɨɜ ɢ ɞɚɠɟ ɦɢɧɢ-ɗȼɆ, ɬɚɤɨɝɨ 
ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɚ ɧɟ ɛɵɥɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɟɣɱɚɫ ɨɧ ɟɫɬɶ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ 
ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɞɨɜɟɞɟɧɢɸ ɞɨ 
ɫɨɡɧɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɬɨɝɨ ɮɚɤɬɚ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ, ɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ – ɜɫɟɝɞɚ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɚɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 
 

√ . Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ – 
ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɞɚɠɟ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɦɢ ɥɢɱɧɨɫɬɹɦɢ, ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɩɪɢɜɧɨɫɢɬɶ ɷɧɬɭɡɢɚɡɦ, 
ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ ɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɟɬɪɢɜɢɚɥɶɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ ɨɛɳɟɟ ɞɟɥɨ. ɉɪɢ 
ɧɚɥɢɱɢɢ ɫɢɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɹɫɧɨɣ ɰɟɥɢ ɨɧɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɝɨɬɨɜɵ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɨɝɪɨɦɧɨɣ ɫɚɦɨɨɬɞɚɱɟɣ. ɗɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɩɨ ɰɟɥɹɦ, 
ɚ ɧɟ ɩɨ ɡɚɞɚɧɢɹɦ. 

 

√  . ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɩɪɨɫ 
ɧɚ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ ɢ, ɲɢɪɟ, ɜɨɨɛɳɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ, ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ. 
ɗɬɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɫɨɯɪɚɧɢɬɫɹ ɜ ɨɛɨɡɪɢɦɨɦ ɛɭɞɭɳɟɦ. ɂɡ ɷɬɨɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɱɬɨ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɝɨɬɨɜ ɤ ɜɧɟɡɚɩɧɨɦɭ ɭɯɨɞɭ ɢɡ 
ɤɨɦɚɧɞɵ (ɢ ɢɡ ɤɨɦɩɚɧɢɢ) ɥɸɛɨɝɨ ɢɡ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɞɨɛɧɵɣ ɭɯɨɞ ɧɟ ɜɵɡɜɚɥ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɂɞɟɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɟɫɬɶ ɞɜɚ ɚɫɩɟɤɬɚ: 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɬɪɚɬɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɛɟɡɜɨɡɜɪɚɬɧɨɣ ɩɨɬɟɪɢ know-how (ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɜɚɠɧɵɯ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ). ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ ɱɚɫɬɨ ɧɟ ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢɦ ɧɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɬ. 
 

2.3.4. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ 
 

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ – ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɫɚɦɨɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɟɣɫɹ, ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
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Ⱦɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɚɠɧɨ 
ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ  

• ɰɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ,  

• ɦɢɫɫɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ,  

• ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ.  
 

ɐɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
 

ɐɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɷɬɨ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ. Ɉɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɜɢɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɫɜɨɟɝɨ 
ɦɟɫɬɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɡɚɞɚɟɬ ɨɛɳɢɣ ɜɟɤɬɨɪ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

 
    ! ɉɪɨɜɟɪɤɚ ɧɚ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɫɬɚ. ȿɫɥɢ ɩɨɫɥɟ ɨɝɥɚɲɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɩɟɪɟɞ ɜɫɟɦ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɝɨɪɹɳɢɟ ɝɥɚɡɚ, 
ɝɨɪɞɨ ɩɨɞɧɹɬɵɟ ɩɨɞɛɨɪɨɞɤɢ, ɜɵɩɪɹɦɥɟɧɧɵɟ ɫɩɢɧɵ, ɬɨ ɷɬɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɚɞɨ. 

 
ɑɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ «ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ» ɰɟɥɶ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ. 
1. Ⱦɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ ɫɞɟɥɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢ ɥɸɞɟɣ, ɜ ɧɟɣ 
ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ, ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦɢ. ɗɬɨɦɭ ɩɪɚɜɢɥɭ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɰɟɥɶ «ɫɬɚɬɶ ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɦ ɥɢɞɟɪɨɦ ɜ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Web-ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ». 

2. ɐɟɥɶ ɞɨɫɬɢɠɢɦɚ «ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ». ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɰɟɥɶ «ɫɬɚɬɶ 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɦ ɥɢɞɟɪɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ» ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɧɟɞɨɫɬɢɠɢɦɚ. 

3. ɐɟɥɶ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ȼɋȿɆ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɨɧɢ ɫɱɢɬɚɸɬ ɟё 
ɞɨɫɬɨɣɧɨɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɰɟɥɶ «ɫɬɚɬɶ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɬɪɟɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɤɨɧɬɪɚɮɚɤɬɧɵɯ DVD» ɛɭɞɟɬ ɧɚɜɟɪɧɹɤɚ 
ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɬɶ ɦɨɪɚɥɶɧɵɦ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɐɟɥɶ «ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ ɧɚ 7,5%» (ɞɚɠɟ 
ɟɫɥɢ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɫɬɚɬɶ ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɦ ɥɢɞɟɪɨɦ 
ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɪɵɧɤɚ) ɜɪɹɞ ɥɢ ɜɵɡɨɜɟɬ ɷɧɬɭɡɢɚɡɦ ɭ 
ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɤɪɨɦɟ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɬɞɟɥɚ 
ɩɪɨɞɚɠ, ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɨɞɚɠ). 

 
Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɧɟ ɩɭɬɚɬɶ ɰɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ, 

ɩɨɹɜɥɹɸɳɢɦɢɫɹ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɨɥɠɧɵ 
ɢɦɟɬɶ ɱёɬɤɢɟ ɫɪɨɤɢ ɢ ɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɡɚɞɚɧɧɵɟ ɜ ɹɜɧɨɦ ɜɢɞɟ. 
Ƚɥɚɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɧɚɩɨɥɧɢɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɷɧɟɪɝɢɟɣ, ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɯ ɷɦɨɰɢɢ. Ʉɚɤ ɪɚɡ ɫ ɷɬɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɰɢɮɪɵ ɜ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɟ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɤɨɪɟɟ ɜɪɟɞɧɵ. 
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Ɇɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
 

Ɇɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɷɬɨ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɬɨɝɨ, ɱɟɦ ɩɨɥɟɡɧɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

 
      . Ɉɬ ɰɟɥɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɢɫɫɢɹ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶɸ: ɰɟɥɶ – ɷɬɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɵ 
ɯɨɬɢɦ ɞɥɹ ɫɟɛɹ, ɚ ɦɢɫɫɢɹ – ɷɬɨ ɬɨ, ɩɨɱɟɦɭ ɧɚɲɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɭɞɟɬ 
ɛɥɚɝɨɦ ɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ. Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɦɢɫɫɢɹ – ɷɬɨ ɫɚɦɨɪɟɤɥɚɦɚ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɢ ɜɨɜɧɟ, ɢ ɜɨɜɧɭɬɪɶ. ɇɨ, ɛɭɞɭɱɢ ɹɜɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɣ, 
ɦɢɫɫɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɢ ɢɫɩɨɥɧɹɬɶɫɹ. Ɉɛɦɚɧɚ, ɩɪɟɧɟɛɪɟɠɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɦɢɫɫɢɢ, 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɩɪɨɫɬɢɬ ɧɢɤɬɨ, ɧɢ ɜɧɟɲɧɟɟ ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ, ɧɢ 
ɫɚɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ. 

 
ɋɚɦɚɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɚɹ ɨɲɢɛɤɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ, 

ɮɨɪɦɭɥɢɪɭɹ ɦɢɫɫɢɸ – ɷɬɨ ɩɨɞɦɟɧɚ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ (ɩɚɪɬɧёɪɵ, 
ɤɥɢɟɧɬɵ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɢ ɬ.ɞ.) ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ (ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ). ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɵ ɰɟɥɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɢɟ 
ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɢɸ 
ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. Ɇɢɫɫɢɹ – 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɩɨɞ ɧɟɟ ɩɨɞɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ.  

Ɏɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɦɢɫɫɢɢ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ёɦɤɨɣ, ɱёɬɤɨɣ ɢ ɤɪɚɬɤɨɣ. ɇɟ 
ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɩɨɬɪɟɛɥɹɬɶ ɬɚɤɢɟ ɨɛɳɢɟ (ɢ ɫɥɚɛɨ ɨɫɦɵɫɥɟɧɧɵɟ) ɫɥɨɜɚ, ɤɚɤ 
«ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ», «ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ», «ɦɚɤɫɢɦɭɦ 
ɜɵɝɨɞ ɩɨ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɰɟɧɟ». ɇɟ ɫɬɨɢɬ ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɚɤɢɟ 
ɩɭɫɬɵɟ ɮɪɚɡɵ, ɤɚɤ: «ɦɵ ɫɬɪɟɦɢɦɫɹ ɤ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ 
ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ», «ɦɵ ɞɨɪɨɠɢɦ ɫɜɨɢɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ».  

Ⱥ ɜɨɬ ɩɪɢɦɟɪ ɪɚɡɭɦɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɦɢɫɫɢɢ: «Нɚɲɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɩɪɨɫɬɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɧɚɢɦɟɧɶɲɭɸ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɥɚɞɟɧɢɹ». 

 
Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ 

 

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ – ɷɬɨ ɤɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ 
ɩɪɚɜɢɥ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ. 

 
ȼɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɪɚɜɢɥɚ 

ɛɵɥɢ ɤɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ, ɬ.ɟ. ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɯ ɞɥɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ ɢ ɫɜɟɞɟɧɵ ɜ ɟɞɢɧɵɣ 
ɫɜɨɞ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧ ɩɪɢ 
ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ. 
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ɉɪɚɜɢɥɚ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɪɚɡɥɢɱɧɵ ɞɥɹ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  

 
ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɪɹɞ ɧɚɝɥɹɞɧɵɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ. 
 
1) Ⱦɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɛɳɚɸɳɢɯɫɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɋɤɚɠɟɦ, ɩɪɢ 
ɩɟɪɜɨɦ ɡɜɨɧɤɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɧɹɬɶ ɬɪɭɛɤɭ ɩɨɫɥɟ ɜɬɨɪɨɝɨ ɝɭɞɤɚ, 
ɫɤɚɡɚɬɶ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢ ɫɟɛɹ (ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɢɦɹ), 
ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɫɥɭɲɚɬɶ. ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɬɪɟɬɢ ɪɚɡɝɨɜɨɪɚ, ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɨɬɜɟɬɢɥ ɧɚ ɨɞɢɧ-ɞɜɚ ɜɨɩɪɨɫɚ, ɧɭɠɧɨ ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ 
ɫɨɛɟɫɟɞɧɢɤɨɦ – ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ ɤ ɧɟɦɭ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɢɦɟɧɢ ɢɥɢ 
ɢɦɟɧɢ-ɨɬɱɟɫɬɜɭ. ȼ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɪɚɡɝɨɜɨɪɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɞɟɥɚɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ («ɫɩɚɫɢɛɨ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɧɢɥɢ», «ɤɚɤɨɣ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ», 
«ɦɧɟ ɩɪɢɹɬɧɚ ɜɚɲɚ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ»), ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢ ɤɚɠɞɨɣ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɬɶ ɨɛɳɧɨɫɬɶ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɢ ɦɧɟɧɢɣ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ («ɹ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ ɫ ɜɚɦɢ», «ɦɵ ɨɛɚ ɬɚɤ ɫɱɢɬɚɟɦ»). ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɢ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɧɨ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɷɬɚɩɟ 
ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. ɇɚ ɩɟɪɜɵɣ ɡɜɨɧɨɤ ɨɬɜɨɞɢɬɫɹ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɩɹɬɢ 
ɦɢɧɭɬ. ɉɟɪɜɚɹ ɜɫɬɪɟɱɚ ɧɟ ɞɨɥɠɧɚ ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɡɚ ɪɚɦɤɢ 30 ɦɢɧɭɬ. ȼɵɟɡɞ ɤ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ ɞɜɭɯ ɱɚɫɨɜ. 

 
ȼɨɬ ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɜɚɠɧɵɣ ɩɪɢɦɟɪ.  
2) Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ 
ɧɟɦ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɩɟɪɟɱɢɫɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɟ ɞɥɹ 
ɤɨɞɢɪɨɜɳɢɤɨɜ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɬɢɥɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɷɬɢɯ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɵ ɢ, ɬɟɦ 
ɫɚɦɵɦ, ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚɰɢɹ ɜ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɛɟɥɨɜ ɜ ɨɬɫɬɭɩɚɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɧɢɡɤɨɭɪɨɜɧɟɜɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟɦ, ɚ ɩɪɚɜɢɥɨ ɜɵɛɨɪɚ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɰɨɜ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ (design patterns) ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɜɵɫɨɤɨɭɪɨɜɧɟɜɵɦ. ɇɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɡɥɨɭɩɨɬɪɟɛɥɹɬɶ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ 
ɧɢɡɤɨɭɪɨɜɧɟɜɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ (ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɫɤɨɜɵɜɚɬɶ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ), ɧɨ ɧɟɥɶɡɹ ɢ ɞɨɩɭɫɤɚɬɶ «ɛɟɫɩɪɢɧɰɢɩɧɨɝɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ». 

 

2.4. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɱɟɪɬ, 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɜ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ.  

 

2.5. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 2 
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2.6. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 

1. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ: ɭɱɟɛɧɢɤ. - ɋɉɛ.: ɂɡɞ-ɜɨ ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, 2000. 

2. ɋɜɟɬɥɚɧɚ ɂɜɚɧɨɜɚ. Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɧɚ 100% : Ⱥ ɝɞɟ ɠɟ ɭ ɧɟɝɨ ɤɧɨɩɤɚ? (2-ɟ 
ɢɡɞɚɧɢɟ) ɋɟɪɢɹ "ɛɢɡɧɟɫ ɧɚ 100%", ɂɡɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ Ⱥɥɶɩɢɧɚ Ȼɢɡɧɟɫ 
Ȼɭɤɫ, 2005. 

3. Ȼɪɭɤɫ Ɏ. Ɇɢɮɢɱɟɫɤɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰ ɢɥɢ ɤɚɤ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. - ɋɉɛ.: ɋɢɦɜɨɥ-ɉɥɸɫ, 1999. 

4. Ƚɭɫɚɪɨɜɚ ɇ.Ɏ. Ɉɛɳɚɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɹ / ɍɱ. ɩɨɫɨɛɢɟ. ɋɉɛ: ɋɉɛȽɂɌɆɈ 
(Ɍɍ), 2001. 

5. Ƚɭɫɚɪɨɜɚ ɇ.Ɏ. Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɫɨ ɫɥɚɛɨ 
ɮɨɪɦɚɥɢɡɭɟɦɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ. Ɇɨɧɨɝɪɚɮɢɹ. ɋɉɛ: ɋɉȻȽɂɌɆɈ(Ɍɍ), 
2001. 
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Ɍɟɦɚ 3. Ɉɫɧɨɜɵ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ 

 

3.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜɵɛɨɪ 
ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ, ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

 
ȼ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɜɢɞɚɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɬɟɨɪɢɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 
ɪɟɲɟɧɢɣ; 

• ɧɚɭɱɢɬɟɫɶ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɢɫɤɚ ɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɬɟɨɪɢɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ 

• ȼɢɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 

• Ɇɟɬɨɞɵ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 
 

3.2. ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ ɜɢɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 
 
ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɬɚɤ ɠɟ ɤɚɤ ɢ ɨɛɦɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ – ɫɨɫɬɚɜɧɚɹ 

ɱɚɫɬɶ ɥɸɛɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɚ ɫɨ 
ɜɫɟɦɢ ɭɱɚɫɬɤɚɦɢ ɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɟё ɤɜɢɧɬɷɫɫɟɧɰɢɟɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɬɚɤ ɜɚɠɧɨ ɩɨɧɹɬɶ ɩɪɢɪɨɞɭ ɢ ɫɭɳɧɨɫɬɶ 
ɪɟɲɟɧɢɣ. ȼ ɫɚɦɨɦ ɨɛɳɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɟɲɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɜɵɛɨɪ ɨɞɧɨɣ ɢɡ 
ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ. 

 

Ɋɟɲɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɜɵɛɨɪ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ. 

 

3.2.1. ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɜ 

ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ, ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ: 
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• . ȼ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɦɵ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦ ɪɟɲɟɧɢɹ, 
ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ. 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɧɟ ɢɡ ɥɢɱɧɵɯ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɚ ɢɡ ɰɟɥɟɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

• . ɑɚɫɬɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɢɧɞɢɜɢɞɚ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɟɝɨ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɢ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɧɟɦɧɨɝɢɯ ɛɥɢɡɤɢɯ 
ɟɦɭ ɥɸɞɟɣ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɪɚɧɝɚ, ɜɵɛɢɪɚɟɬ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɫɟɛɹ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɟё ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɢ ɟɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ 
ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɠɢɡɧɶ ɦɧɨɝɢɯ ɥɸɞɟɣ. 

• . ȿɫɥɢ ɜ ɱɚɫɬɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɩɪɢɧɢɦɚɹ 
ɪɟɲɟɧɢɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɚɦ ɟɝɨ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ, ɬɨ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɟ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɭɞɚ: 
ɨɞɧɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ (ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ) ɡɚɧɹɬɵ ɪɟɲɟɧɢɟɦ 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɚ ɞɪɭɝɢɟ 
(ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ) – ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɭɠɟ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

• . ȼ ɱɚɫɬɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɤɚɠɞɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ 
ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ ɫɢɥɭ ɫɜɨɟɝɨ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɨɩɵɬɚ. ȼ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɢɧɹɬɢɟ 
ɪɟɲɟɧɢɣ – ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɣ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢ 
ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ. Ⱦɚɥɟɤɨ ɧɟ ɤɚɠɞɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ 
ɬɨɥɶɤɨ ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ 
ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɧɚɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹɦɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ 
ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

 

 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɜɵɛɨɪ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥёɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɟɝɨ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ 
ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 

 

3.2.2. ȼɢɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 
 
ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɨɝɪɨɦɧɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɳɢɟ 
ɩɪɢɡɧɚɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɷɬɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ 
ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ. Ɍɚɤɚɹ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.1. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.1 
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ȼɢɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 

 

 

   

ɋɬɟɩɟɧɶ ɩɨɜɬɨɪɹɟɦɨɫɬɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɇɟɬɢɩɢɱɧɵɟ 

Ɂɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɰɟɥɢ ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ  Ɍɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɋɮɟɪɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɵɟ  Ʌɨɤɚɥɶɧɵɟ 
Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ Ⱦɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ 
ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɟ 
ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ 

Ʉɨɪɪɟɤɬɢɪɭɟɦɵɟ ɇɟɨɛɪɚɬɢɦɵɟ 

Ɇɟɬɨɞ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɪɟɲɟɧɢɹ 

Ɏɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɇɟɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ 
ɜɵɛɨɪɚ 

Ɉɞɧɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ Ɇɧɨɝɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɵ
ɟ 

Ɏɨɪɦɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ȿɞɢɧɨɥɢɱɧɵɟ  Ʉɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɵɟ 
ɋɩɨɫɨɛ ɮɢɤɫɚɰɢɢ 
ɪɟɲɟɧɢɹ 

Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɇɟɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧ
ɵɟ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

Ⱦɟɬɟɪɦɢɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ȼɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɵɟ 

 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɷɬɢ ɩɪɢɡɧɚɤɢ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. 

•   . ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɩɨɜɬɨɪɹɟɦɨɫɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɣ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɜɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ, ɧɟɨɞɧɨɤɪɚɬɧɨ 
ɜɫɬɪɟɱɚɜɲɢɟɫɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɝɞɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɥɢɲɶ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɛɨɪ ɢɡ ɭɠɟ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ, ɢ ɧɟɬɢɩɢɱɧɵɟ, 
ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɤɨɝɞɚ ɢɯ ɩɨɢɫɤ ɫɜɹɡɚɧ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɫ 
ɝɟɧɟɪɚɰɢɟɣ ɧɨɜɵɯ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ. 

•  . ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɫɥɟɞɨɜɚɬɶ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ, ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ ɰɟɥɶ ɢɥɢ ɠɟ ɛɵɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ – 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɩɨɪɹɞɤɚ. ȼ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɷɬɢɦ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢɥɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦɢ. 
•  . Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɚ ɤɚɤɨɦ-
ɥɢɛɨ ɨɞɧɨɦ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟ ɢɥɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɷɬɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɥɨɤɚɥɶɧɵɦ. Ɋɟɲɟɧɢɟ, ɨɞɧɚɤɨ, ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɜ 
ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɧɨ ɛɭɞɟɬ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦ. 

•  . Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɦɢɧɭɬ, ɱɚɫɨɜ, ɞɧɟɣ, ɦɟɫɹɰɟɜ ɢɥɢ ɥɟɬ. ȿɫɥɢ ɦɟɠɞɭ 
ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟɦ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɣɞɟɬ 
ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ (ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɟ ɨɛɳɟɣ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
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ɩɪɨɟɤɬɚ) – ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɟ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ, ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ 
ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɝɭɬ ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɬɨɥɶɤɨ 
ɱɟɪɟɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ. 

•   . Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢɥɢ ɢɧɚɱɟ, 
ɩɨɞɞɚɟɬɫɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ 
ɢɥɢ ɭɱёɬɚ ɧɨɜɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɬ.ɟ. ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɟɦɵɦɢ. ȼɦɟɫɬɟ ɫ 
ɬɟɦ ɢɦɟɸɬɫɹ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɪɚɬɢɦɵ. 

•   . ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɬɢɩɢɱɧɵɟ, ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɟɫɹ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫ ɭɫɩɟɯɨɦ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɵ, 
ɬ.ɟ. ɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɩɨ ɡɚɪɚɧɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɦɭ ɚɥɝɨɪɢɬɦɭ. 
Ɏɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɨɲɢɛɤɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɢ 
ɜɪɟɦɟɧɢ: ɧɟ ɧɭɠɧɨ ɡɚɧɨɜɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɚɠɞɵɣ ɪɚɡ, ɤɨɝɞɚ 
ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɱɚɫɬɨ ɮɨɪɦɚɥɢɡɭɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɯ, 
ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɯɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɣ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɱɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ, ɧɟɬɢɩɢɱɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ 
ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɩɨɞɞɚɸɬɫɹ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɦɭ 
ɪɟɲɟɧɢɸ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɬɚɥɚɧɬ ɢ ɥɢɱɧɚɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ 
ɩɪɢɧɹɬɶ ɧɟɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ. 

•   . ȿɫɥɢ ɜɵɛɨɪ ɧɚɢɥɭɱɲɟɣ 
ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ ɤɪɢɬɟɪɢɸ (ɱɬɨ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɞɥɹ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ), ɬɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɨɟ 
ɪɟɲɟɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɫɬɵɦ, ɨɞɧɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ. ɂ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɤɨɝɞɚ 
ɜɵɛɪɚɧɧɚɹ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɚ ɞɨɥɠɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɫɥɨɠɧɵɦ, 
ɦɧɨɝɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ. ȼ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɲɟɧɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɧɨɝɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɬɚɤɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɤɚɤ: ɨɛɴɟɦ 
ɩɪɢɛɵɥɢ, ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɞɨɥɹ ɪɵɧɤɚ, ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɫɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬ.ɩ. 

•   . Ʌɢɰɨɦ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɦ ɪɟɲɟɧɢɟ (ɅɉɊ), 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɞɢɧ ɱɟɥɨɜɟɤ ɢ ɟɝɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 
ɟɞɢɧɨɥɢɱɧɵɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜɫё ɱɚɳɟ 
ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɫɥɨɠɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɬ.ɟ. ɭɱɚɫɬɢɹ ɝɪɭɩɩɵ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. Ɍɚɤɢɟ ɝɪɭɩɩɨɜɵɟ, ɢɥɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɟ, 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɵɦɢ. ɍɫɢɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɢ ɭɝɥɭɛɥɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɲɢɪɨɤɨɦɭ 
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ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɵɯ ɮɨɪɦ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. 
Ʉɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɚɹ ɮɨɪɦɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɪɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɫɧɢɠɚɟɬ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ «ɪɚɡɦɵɜɚɟɬ» ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɟɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɨɞɧɚɤɨ, ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɟɬ ɝɪɭɛɵɦ ɨɲɢɛɤɚɦ ɢ 
ɡɥɨɭɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹɦ ɢ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜɵɛɨɪɚ. 

•   . ɉɨ ɷɬɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɧɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ (ɬ.ɟ. 
ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɵɟ ɜ ɜɢɞɟ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ – ɩɪɢɤɚɡɚ, 
ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ, ɩɢɫɶɦɚ ɢ ɬ.ɩ.) ɢ ɧɟɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ (ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɟ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɣ ɮɨɪɦɵ, ɭɫɬɧɵɟ). Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɚɩɩɚɪɚɬɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɮɨɪɦɥɹɟɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨ, ɨɞɧɚɤɨ, ɦɟɥɤɢɟ, 
ɧɟɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɹɬɵɟ ɜ 
ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɵɯ, ɨɫɬɪɵɯ, ɧɟ ɬɟɪɩɹɳɢɯ ɩɪɨɦɟɞɥɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɦɨɝɭɬ ɢ 
ɧɟ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨ. 

•   . ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɩɨɥɧɨɬɵ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 
ɞɟɬɟɪɦɢɧɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ (ɩɪɢɧɹɬɵɦɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɫɬɢ) ɢɥɢ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɵɦɢ (ɩɪɢɧɹɬɵɦɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɢɫɤɚ ɢɥɢ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɫɬɢ). ɗɬɢ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢɝɪɚɸɬ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ 
ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɵ ɢɯ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ. 

 

3.3. ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 
 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɬɟɨɪɢɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. ȼ ɷɬɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɜɜɨɞɹɬɫɹ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɷɬɨɣ ɬɟɨɪɢɢ. 

 

3.3.1. Ʌɢɰɨ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɟɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 
 
ȼ ɬɟɨɪɢɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɟɫɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɬɟɪɦɢɧ – «Ʌɢɰɨ, 

ɉɪɢɧɢɦɚɸɳɟɟ Ɋɟɲɟɧɢɹ», ɫɨɤɪɚɳɟɧɧɨ ɅɉɊ. ɗɬɨ ɬɨɬ, ɧɚ ɤɨɦ ɥɟɠɢɬ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɩɪɢɧɹɬɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɬɨɬ, ɤɬɨ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬ ɩɪɢɤɚɡ ɢɥɢ 
ɢɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɵɪɚɠɟɧɨ ɪɟɲɟɧɢɟ. Ɉɛɵɱɧɨ ɷɬɨ ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ 
ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɢɥɢ ɩɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɪɦɵ, ɤɨɦɚɧɞɢɪ ɜɨɢɧɫɤɨɣ ɱɚɫɬɢ, 
ɦɷɪ ɝɨɪɨɞɚ ɢ ɬ.ɩ., ɫɥɨɜɨɦ – ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɅɉɊ – ɷɬɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɇɨ ɢɧɨɝɞɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢ ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɨɟ ɅɉɊ, ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ ɫ Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ Ⱦɭɦɨɣ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɯ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɥɨɠɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɜɚɠɧɵɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɅɉɊ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɫɨɜɟɬ, ɢɧɨɝɞɚ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ ɬɚɤɠɟ 
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Ƚɪɭɩɩɨɣ ɩɪɨɟɤɬɚ (Project Board). ȼ ɬɚɤɨɣ ɫɨɜɟɬ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɧɵɯ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɟɤɬɚ. əɫɧɨ, ɱɬɨ 
ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ 
ɧɚ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɟɞɢɧɨɥɢɱɧɨɝɨ, ɧɨ ɷɬɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɨɤɭɩɚɸɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɪɢɫɤɚ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɧɟɜɟɪɧɨɝɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

Ƚɪɭɩɩɚ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɷɬɨ ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɨɟ ɅɉɊ, ɫɨɫɬɨɹɳɟɟ ɢɡ 
ɩɨɥɧɨɦɨɱɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
ɉɪɨɟɤɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɝɨɬɨɜɹɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɤɚɤ ɝɨɜɨɪɹɬ, «ɚɩɩɚɪɚɬ 

ɅɉɊ». ȿɫɥɢ ɅɉɊ ɞɨɜɟɪɹɟɬ ɫɜɨɢɦ ɩɨɦɨɳɧɢɤɚɦ, ɬɨ ɦɨɠɟɬ ɞɚɠɟ ɧɟ ɱɢɬɚɬɶ 
ɬɟɤɫɬ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɚ ɩɪɨɫɬɨ ɩɨɞɩɢɫɚɬɶ ɟɝɨ. ɇɨ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɜɫɟ ɪɚɜɧɨ 
ɥɟɠɢɬ ɧɚ ɅɉɊ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɥ ɜ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

ɉɪɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɧɚ ɅɉɊ ɥɟɠɢɬ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɱɟɬɤɨ 
ɨɬɞɟɥɹɬɶ ɷɬɚɩ ɞɢɫɤɭɫɫɢɣ, ɤɨɝɞɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ 
ɪɟɲɟɧɢɹ, ɨɬ ɷɬɚɩɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɤɨɝɞɚ ɧɚɞɨ ɩɪɢɧɹɬɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 
ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ, ɚ ɧɟ ɨɛɫɭɠɞɚɬɶ. Ƚɪɚɧɢɰɟɣ ɦɟɠɞɭ ɷɬɢɦɢ ɷɬɚɩɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɦɨɦɟɧɬ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ.  

ɑɚɫɬɵ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ ɦɟɠɞɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɫɮɟɪ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ – ɤɬɨ ɡɚ ɱɬɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ, ɤɬɨ ɤɚɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ. 
ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɵ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɩɨɪɹɞɨɤ ɪɚɛɨɬɵ. 
ɇɟɞɚɪɨɦ ɥɸɛɨɟ ɫɨɛɪɚɧɢɟ ɩɪɢɧɹɬɨ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɫ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ 
ɩɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɢ ɩɨɜɟɫɬɤɢ ɡɚɫɟɞɚɧɢɹ, ɚ ɪɚɛɨɬɭ ɥɸɛɨɝɨ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢɥɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ – ɫ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɟɝɨ 
ɭɫɬɚɜɚ. ɗɬɨ ɠɟ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɢ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ȿɳɟ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɬɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɟ, 
ɤɬɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɡɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɟɣ ɢ ɜɨɨɛɳɟ, 
ɤɬɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ (ɬ.ɟ. ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɅɉɊ) ɩɨ 
ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɨɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

 

3.3.2. ɐɟɥɢ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ 
 
Ʉɚɠɞɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɞɧɨɣ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 

ɰɟɥɟɣ. ɂɧɨɝɞɚ ɜɫɟ ɰɟɥɢ ɦɨɠɧɨ ɞɨɫɬɢɱɶ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɚɤ 
ɛɵɜɚɟɬ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ. 

ɑɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɳɚɹɫɹ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ «ɦɚɤɫɢɦɭɦ ɩɪɢɛɵɥɢ ɩɪɢ 
ɦɢɧɢɦɭɦɟ ɡɚɬɪɚɬ» ɜɧɭɬɪɟɧɧɟ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɚ. Ɇɢɧɢɦɭɦ ɡɚɬɪɚɬ ɪɚɜɟɧ 
ɧɭɥɸ, ɤɨɝɞɚ ɪɚɛɨɬɚ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ, ɧɨ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶ ɬɨɝɞɚ ɬɨɠɟ ɪɚɜɧɚ ɧɭɥɸ. 
ȿɫɥɢ ɠɟ ɩɪɢɛɵɥɶ ɜɟɥɢɤɚ, ɬɨ ɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɜɟɥɢɤɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢ ɬɨ, ɢ ɞɪɭɝɨɟ 
ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɨɛɴɟɦɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɇɨɠɧɨ ɥɢɛɨ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
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ɩɪɢɛɵɥɶ ɩɪɢ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬɚɯ, ɥɢɛɨ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɩɪɢ ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ʉɚɠɞɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɢ ɫɜɨɟɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɍɚɤ, ɩɪɢɧɢɦɚɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɜɵɛɨɪɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɅɉɊ ɢɫɯɨɞɢɬ ɢɡ 
ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɜɥɚɞɟɸɳɢɯ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɦɢ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬ. ȿɫɥɢ ɛɵ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɧɟ 
ɛɵɥɨ, ɬɨ ɢ ɞɢɫɤɭɫɫɢɹ ɧɟ ɢɦɟɥɚ ɛɵ ɫɦɵɫɥɚ. Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ 
ɫɧɚɱɚɥɚ ɨɛɫɭɞɢɬɶ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɧɚɣɦɟ ɧɭɠɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɨ ɩɨɫɢɥɶɧɨɫɬɢ ɬɚɤɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ... Ʉɪɨɦɟ 
ɬɨɝɨ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɥɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚɱɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɞɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ – ɜɟɞɶ ɧɚɞɨ ɫɧɚɱɚɥɚ ɫɨɡɞɚɬɶ 
ɩɪɨɞɭɤɬ, ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɬɨɦ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ ɤɚɤ ɪɚɡɧɨɫɬɶ ɦɟɠɞɭ 
ɞɨɯɨɞɚɦɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ. 

ɉɪɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɜɚɠɧɨ ɜɫɟ ɜɪɟɦɹ ɡɚɞɚɜɚɬɶ 
ɫɟɛɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: «ɑɟɝɨ ɦɵ ɯɨɬɢɦ ɞɨɫɬɢɱɶ? Ʉɚɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɦɵ ɝɨɬɨɜɵ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ?». 

 

3.3.3. Ɋɢɫɤɢ ɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ 
 
Ɇɧɨɝɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɢɫɤɚ, ɬ.ɟ. ɩɪɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɨɬɟɪɶ. ɋɜɹɡɚɧɨ ɷɬɨ ɫ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɹɦɢ, ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɦɢ ɧɚɫ. Ʉɪɨɦɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɨɫɬɟɣ ɛɵɜɚɸɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ – ɦɵ ɧɚɡɵɜɚɟɦ ɢɯ ɭɞɚɱɚɦɢ. 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɧɟ ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɶ ɭɞɚɱɭ. 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɟ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɚ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ: "Ɇɚɤɫɢɦɭɦ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ 
ɦɢɧɢɦɭɦ ɪɢɫɤɚ". Ɉɛɵɱɧɨ ɩɪɢ ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɢ ɩɪɢɛɵɥɢ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɢ ɪɢɫɤ – 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɫɟ ɩɨɬɟɪɹɬɶ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɛɵɥɶɧɵɦɢ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɛɵɥɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɢɪɚɦɢɞɵ ɬɢɩɚ ɆɆɆ – ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɭɫɩɟɥ ɜɨɜɪɟɦɹ ɩɪɨɞɚɬɶ 
«ɛɢɥɟɬɵ ɆɆɆ», «ɧɚɜɚɪɢɜ» ɧɚ ɧɢɯ ɬɵɫɹɱɢ ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɩɪɢɛɵɥɢ. 
ɉɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɠɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɨɬɟɪɹɥɨ ɫɜɨɢ ɞɟɧɶɝɢ, ɨɫɬɚɜɲɢɫɶ ɫ 
«ɛɟɫɰɟɧɧɵɦɢ» (ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɦɢ ɰɟɧɵ) ɛɭɦɚɠɤɚɦɢ ɜ ɪɭɤɚɯ. 

ɇɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɪɨɠɞɚɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɡɧɚɱɟɧɢɹ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɵ ɧɟ ɡɧɚɟɦ ɡɚɪɚɧɟɟ ɢ ɧɟ ɦɨɠɟɦ ɧɚ ɧɢɯ ɩɨɜɥɢɹɬɶ (ɬɚɤɨɜɵ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɝɨɞɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ). ɇɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ ɜɨ ɜɫɟɯ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɚɧɧɵɟ ɨ 
ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɟ 
ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɬɨɱɧɵɦɢ. ȼɟɞɶ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ: 

• ɨɰɟɧɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ (ɷɬɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɨɱɧɨ, ɬɨɥɶɤɨ ɟɫɥɢ ɟɫɬɶ ɧɚɞɟɠɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ); 

• ɨɰɟɧɢɬɶ ɱɢɫɥɨ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɪɨɞɚɠ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 
(ɚ ɷɬɨ ɭɠɟ ɬɪɭɞɧɟɟ – ɟɫɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɨɜɵɣ, ɬɨ ɪɚɧɟɟ ɨɧ ɧɟ 
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ɩɪɨɞɚɜɚɥɫɹ, ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɧɟɬ). ȼ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɦɨɠɧɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɪɭɱɢɬɶ ɫɨɰɢɨɥɨɝɚɦ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɩɪɨɫ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɧɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɥɸɛɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ 
ɡɚɜɟɞɨɦɨ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɢ; 

• ɨɰɟɧɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɝɨɬɨɜ ɩɨɧɟɫɬɢ ɫɪɟɞɧɢɣ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɡɚ ɩɪɚɜɨ ɜɥɚɞɟɧɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ (ɚ ɷɬɨ ɡɚɜɢɫɢɬ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɤ ɦɨɦɟɧɬɭ ɜɵɯɨɞɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɚ 
ɪɵɧɨɤ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɬɨɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɫɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ). 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɛɭɞɭɬ ɢɦɟɬɶ 
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɨɬ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɩɪɢ 
ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɜɵɜɨɞɨɜ ɩɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɦ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹɦ ɢɫɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɦɚɥɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɣ 
ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. 

Ɋɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨɛ ɨɛɳɟɢɧɠɟɧɟɪɧɨɣ ɢɞɟɟ – ɥɸɛɨɟ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɫ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɶɸ, ɢ ɷɬɭ ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ. 

 

3.3.4. ɋɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ 
 
ɉɪɢ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɱɚɫɬɨ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ 

ɫɢɫɬɟɦɧɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ, ɫɢɫɬɟɦɟ, ɫɢɫɬɟɦɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ. Ɋɟɱɶ ɢɞɟɬ ɩɪɨɫɬɨ ɨ 
ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚɞɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ ɧɟ «ɜɵɞɟɪɝɢɜɚɬɶ» ɞɥɹ 
ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɤɚɤɭɸ-ɧɢɛɭɞɶ ɨɞɧɭ ɱɟɪɬɭ, ɯɨɬɹ ɢ ɜɚɠɧɭɸ. Ɍɚɤ, ɩɪɢ 
ɦɚɫɫɨɜɨɦ ɠɢɥɢɳɧɨɦ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɦɨɠɧɨ «ɜɵɞɟɪɧɭɬɶ» ɱɟɪɬɭ – 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɜɚɞɪɚɬɧɨɝɨ ɦɟɬɪɚ ɜ ɞɨɦɟ. Ɍɨɝɞɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɵɟ ɞɨɦɚ – 
ɩɹɬɢɷɬɚɠɤɢ. ȿɫɥɢ ɠɟ ɜɡɝɥɹɧɭɬɶ ɫɢɫɬɟɦɧɨ: ɭɱɟɫɬɶ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɢ ɢɧɠɟɧɟɪɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ (ɩɨɞɜɨɞɹɳɢɯ 
ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɸ, ɜɨɞɭ, ɬɟɩɥɨ ɢ ɞɪ.), ɬɨ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɭɠɟ ɞɪɭɝɢɦ (ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹ), ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɞɟɜɹɬɢɷɬɚɠɧɵɟ ɞɨɦɚ. 

Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɡɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, 
ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɨɝɨ ɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɦɨɠɟɬ 
ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɟ ɜ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɇɟɠɞɭ 
ɬɟɦ ɟɦɭ ɨɬ ɫɢɫɬɟɦɵ «ɤɨɦɩɚɧɢɹ – ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ» ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɥɭɱɲɟ 
ɩɟɪɟɣɬɢ ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ «ɤɨɦɩɚɧɢɹ – ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ – 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ». Ⱦɨɝɨɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɫ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɞɚɜɲɢɦ 
ɜ ɢɬɨɝɟ ɩɪɢɤɚɡ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚɦ ɩɟɪɟɣɬɢ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɢɣ 
ɩɪɢɪɨɫɬ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɱɟɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. 
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Ɋɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɩɨɧɹɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɟɫɶɦɚ ɦɧɨɝɨ. Ɉɛɳɢɦ ɜ 
ɧɢɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɝɨɜɨɪɹɬ ɤɚɤ ɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟ, ɦɟɠɞɭ 
ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɢɦɟɸɬɫɹ ɫɜɹɡɢ. ɐɟɥɨɫɬɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɟɟ 
«ɨɬɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ» ɨɬ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɝɨ ɦɢɪɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ 
ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɜɧɭɬɪɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɢɥɶɧɟɟ, ɱɟɦ ɫɜɹɡɶ ɤɚɤɨɝɨ-
ɥɢɛɨ ɟɟ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɫ ɥɸɛɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ, ɥɟɠɚɳɢɦ ɜɧɟ ɫɢɫɬɟɦɵ.  

ɉɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɱɥɟɧɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ 
ɧɚɭɤ ɇ.ɇ.Ɇɨɢɫɟɟɜɚ:  

 

ɋɢɫɬɟɦɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ – ɷɬɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɚɹɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɜɵɛɨɪ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɥɨɠɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɢɪɨɞɵ. 

 
ɂɦɟɧɧɨ ɜ ɬɚɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ. 
 

3.4. Ɇɟɬɨɞɵ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 
 
ɉɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɛɨɝɚɬɵɣ ɚɪɫɟɧɚɥ ɦɟɬɨɞɨɜ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɣ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɢ. Ɉɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɰɟɥɟɣ, ɞɥɹ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɜɵɛɨɪɚ ɢɡ ɧɢɯ ɧɚɢɥɭɱɲɟɝɨ. 

 
ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɚɞɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 

(ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ). Ⱦɥɹ ɛɨɪɶɛɵ ɫ 
ɦɧɨɝɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɨɫɬɶɸ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɫɜɟɪɬɤɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɜɵɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɞɢɚɥɨɝɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ. ɉɪɢɦɟɧɹɸɬ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɛɚɡɢɪɭɸɳɟɟɫɹ 
ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɯ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: "ɑɬɨ ɛɭɞɟɬ, 
ɟɫɥɢ...?", ɦɟɬɨɞ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ (Ɇɨɧɬɟ-Ʉɚɪɥɨ), ɦɨɞɟɥɢ 
ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ ɢ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. ɑɚɫɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ (ɷɤɨɧɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɟ) ɦɟɬɨɞɵ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɦɟɬɨɞɵ 
ɜɵɛɨɪɨɱɧɵɯ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. ɉɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɤɚɤ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɨ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɨɞɟɥɢ, ɬɚɤ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ. 

Ɉɫɨɛɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ 
ɪɢɫɤɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɤɚɤ ɫ ɩɪɢɪɨɞɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɥɸɞɟɣ. 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ: 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ, ɬɟɨɪɢɹ ɧɟɱɟɬɤɨɫɬɢ, ɢɧɬɟɪɜɚɥɶɧɚɹ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɚ. 
Ⱦɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ (ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ) ɩɨɥɟɡɧɚ ɬɟɨɪɢɹ ɢɝɪ. Ⱦɥɹ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɞɟɪɟɜɶɹ ɩɪɢɱɢɧ ɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ. 
ɉɥɚɬɚ ɡɚ ɪɢɫɤ ɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɜ ɟɝɨ ɩɨɥɟ ɡɪɟɧɢɹ. 
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3.4.1. ɂɝɪɵ ɫ ɩɪɢɪɨɞɨɣ 
 
Ɍɢɩɨɜɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɪɢɫɤɚ. ȼ 
ɷɬɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɩɨɥɟɡɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɦɟɬɨɞɵ ɬɟɨɪɢɢ ɢɝɪ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ. 

 
ɉɭɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɜɵɛɨɪɟ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɵ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

ɂɦɟɸɬɫɹ ɞɜɟ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ: 
1. Ɇɨɠɧɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɩɪɨɫɬɭɸ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɭ ɤɥɢɟɧɬ/ɫɟɪɜɟɪ, 
ɩɪɢɱɟɦ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɫɨɫɬɚɜɢɬ 50 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  

2. Ɇɨɠɧɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɭɸ ɬɪɟɯɡɜɟɧɧɭɸ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɭ, ɢ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ, ɧɨ ɜ ɷɬɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 150 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  

 
ɇɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɩɪɢɛɵɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɱɢɫɥɨ ɩɪɨɞɚɠ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɉɨ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦɭ ɨɩɵɬɭ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɨ ɩɪɨɞɚɠ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɦɚɥɵɦ (ɦɟɧɟɟ 10), ɫɪɟɞɧɢɦ (ɨɬ 10 ɞɨ 20) ɢɥɢ ɛɨɥɶɲɢɦ (ɛɨɥɟɟ 20). ȼ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɷɬɢɯ ɢɧɬɟɪɜɚɥɨɜ ɜɵɛɟɪɟɦ ɫɪɟɞɧɢɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ: 5, 
15 ɢ 25, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɰɟɧɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɮɢɪɦɵ ɬɚɤɨɜɚ, ɱɬɨ: 

∗ ɩɪɢ ɦɚɥɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɨɞɚɠ ɥɸɛɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɞɚɟɬɫɹ ɩɨ 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɰɟɧɟ ɜ 15 ɬɵɫ. ɪɭɛ.; 

∗ ɩɪɢ ɫɪɟɞɧɟɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɨɞɚɠ ɩɪɨɫɬɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɦɨɠɧɨ 
ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɩɨ 20 ɬɵɫ. ɪɭɛ., ɚ ɫɥɨɠɧɵɣ – ɩɨ 30 ɬɵɫ. ɪɭɛ.; 

∗ ɩɪɢ ɛɨɥɶɲɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɩɪɨɞɚɠ ɩɪɨɫɬɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɞɚɟɬɫɹ ɩɨ 
ɬɨɣ ɠɟ ɰɟɧɟ 20 ɬɵɫ. ɪɭɛ., ɚ ɫɥɨɠɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɦɨɠɧɨ 
ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɞɨɪɨɠɟ – 40 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

 
ɉɪɨɜɟɞɟɦ ɩɪɨɫɬɵɟ ɪɚɫɱɟɬɵ ɨɠɢɞɚɟɦɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɞɥɹ ɷɬɢɯ 

ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɢ ɫɜɟɞɟɦ ɢɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɭ 3.2. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.2 
Ɉɠɢɞɚɟɦɚɹ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

  
 

, 5 , 15 , 25 

ɉɪɨɫɬɚɹ 5×15 – 50 = 25 15×20 – 50 = 250 25×20 – 50 = 450 

ɋɥɨɠɧɚɹ 5×15 – 150 = –75 
15×30 – 150 = 

300 
25×40 – 150 = 850
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əɫɧɨ, ɱɬɨ ɟɫɥɢ ɛɵ ɱɢɫɥɨ ɩɪɨɞɚɠ ɛɵɥɨ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɬɨ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɜɵɛɨɪɚ ɧɟ ɛɵɥɨ ɛɵ. ɇɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɟɫɬɶ, ɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɨɧɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɨ 
ɩɪɨɞɚɠ ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɨ ɡɚɪɚɧɟɟ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɵɧɨɤ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɩɪɢɪɨɞɵ» – ɮɚɤɬɨɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɟɲɚɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ 
ɧɚɲɢ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɱɟɦ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɦɵ ɧɟ ɦɨɠɟɦ 
ɩɨɜɥɢɹɬɶ. Ɍɚɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɜ ɬɟɨɪɢɢ ɢɝɪ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɢɝɪɨɣ ɫ ɩɪɢɪɨɞɨɣ – 

ɦɵ ɞɟɥɚɟɦ ɧɚɲ ɜɵɛɨɪ, ɚ ɩɪɢɪɨɞɚ ɞɟɥɚɟɬ ɫɜɨɣ ɢ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɦɵ 
ɩɪɨɢɝɪɵɜɚɟɦ ɢɥɢ ɜɵɢɝɪɵɜɚɟɦ. 

 
Ɇɚɬɪɢɰɚ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɚɹ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.2, ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɥɚɬɟɠɧɨɣ 

ɦɚɬɪɢɰɟɣ (payoff matrix) ɢɝɪɵ. Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɢɧɞɟɤɫɵ ɫɬɨɥɛɰɨɜ 
ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɬ j, ɢɧɞɟɤɫɵ ɫɬɪɨɤ – i, ɚ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɦɚɬɪɢɰɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɜɵɢɝɪɵɲɭ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɧɚɦɢ ɜɚɪɢɚɧɬɚ i ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ 
ɩɪɢɪɨɞɵ j, ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɬɫɹ aij. 

 
Ʉɪɨɦɟ ɩɥɚɬɟɠɧɨɣ ɦɚɬɪɢɰɵ aij, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɦɚɬɪɢɰɚ ɪɢɫɤɨɜ 

(risk matrix) rij. Ɋɢɫɤ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɪɚɡɧɨɫɬɶ ɦɟɠɞɭ ɜɵɢɝɪɵɲɟɦ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɵ ɛɵ ɩɨɥɭɱɢɥɢ, ɟɫɥɢ ɛɵ ɬɨɱɧɨ ɡɧɚɥɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɪɢɪɨɞɵ ɢ 
ɜɵɢɝɪɵɲɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɵ ɩɨɥɭɱɢɦ, ɧɟ ɡɧɚɹ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ 
ɫɥɨɜɚɦɢ, ijij

i
ij aar −= max . Ⱦɥɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɫɥɭɱɚɹ ɦɚɬɪɢɰɚ ɪɢɫɤɨɜ 

ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.3. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.  
Ɇɚɬɪɢɰɚ ɪɢɫɤɨɜ, ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

  
 

, 5 , 15 , 25 

ɉɪɨɫɬɚɹ 25 – 25 = 0 300 – 250 = 50 850 – 450 = 400 

ɋɥɨɠɧɚɹ 25 – (–75) = 100 300 – 300 = 0 850 – 850 = 0 

 
ȼ ɢɝɪɟ ɫ ɩɪɢɪɨɞɨɣ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɜɵɛɨɪɚ ɪɟɲɟɧɢɹ: 

•   . 
Ɇɚɤɫɢɦɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɟ ɜɵɢɝɪɵɲɢ ɜ ɤɚɠɞɨɦ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɪɢɪɨɞɵ: ij

ji
amaxmax . ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɷɬɨɬ 

ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɞɚɟɬ ɨɬɜɟɬ: i=2, j=3, ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ ɫɥɨɠɧɚɹ, 
ɨɠɢɞɚɟɦɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 850 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

•     (Wald). 
ɉɪɢɪɨɞɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜɪɚɠɞɟɛɧɚɹ ɫɪɟɞɚ ɢ 
ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɜɵɢɝɪɵɲ ɜ ɧɚɢɯɭɞɲɟɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɬ.ɟ. 

ij
ji

aminmax . ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɷɬɨɬ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɞɚɟɬ ɨɬɜɟɬ: i=1, 

j=1, ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ ɩɪɨɫɬɚɹ, ɨɠɢɞɚɟɦɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 25 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
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•     (Savage). 
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɚɧɚɥɨɝɢɱɟɧ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦɭ, ɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟ 
ɦɚɬɪɢɰɚ ɜɵɢɝɪɵɲɟɣ, ɚ ɦɚɬɪɢɰɚ ɪɢɫɤɨɜ. Ɇɢɧɢɦɢɡɢɪɭɟɬɫɹ 
ɩɪɨɢɝɪɵɲ ɜ ɧɚɢɯɭɞɲɟɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɬ.ɟ. ij

ji
rmaxmin . ȼ ɞɚɧɧɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ ɷɬɨɬ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɞɚɟɬ ɨɬɜɟɬ: i=1, j=2, ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ 
ɩɪɨɫɬɚɹ, ɨɠɢɞɚɟɦɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 250 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

•    –   
(Hurwitz). Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɭɸ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ ɦɟɠɞɭ ɤɪɚɣɧɢɦ ɩɟɫɫɢɦɢɡɦɨɦ ɢ 
ɛɟɡɭɞɟɪɠɧɵɦ ɨɩɬɢɦɢɡɦɨɦ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɣ 
ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɩɟɫɫɢɦɢɡɦɚ p ɢ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜɵɛɢɪɚɟɬɫɹ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ⎟
⎠
⎞⎜

⎝
⎛ −+ ij

j
ij

ji
apap max)1(minmax . 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ p ɥɟɠɢɬ ɜ ɨɬɪɟɡɤɟ [0,1]. ɉɪɢ p=0 ɤɪɢɬɟɪɢɣ Ƚɭɪɜɢɰɚ 
ɫɨɜɩɚɞɚɟɬ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɤɫɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ, ɚ ɩɪɢ p=1 – ɫ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ȼɚɥɶɞɚ. ɉɭɫɬɶ p=0,5. Ɍɨɝɞɚ ɢɦɟɟɦ: 

0,5×25+0,5×450 = 237,5, 

0,5×(–75)+0,5×850 = 387,5, ɢ ɷɬɨɬ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɞɚɟɬ ɨɬɜɟɬ: i=2, 
ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ ɫɥɨɠɧɚɹ, ɨɠɢɞɚɟɦɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 387,5 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

 
Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ, ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɞɜɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬ 

ɩɟɪɜɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɚ ɞɜɚ ɞɪɭɝɢɯ – ɜɬɨɪɨɣ. ȼɵɛɨɪ ɤɪɢɬɟɪɢɹ – ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɞɟɥɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɢ ɜɵɛɨɪ ɜɫɟ ɪɚɜɧɨ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɡɚ ɧɢɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɚɦɢ 
ɜɜɟɞɟɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ – ɩɥɚɬɟɠɧɚɹ ɦɚɬɪɢɰɚ ɢ ɦɚɬɪɢɰɚ ɪɢɫɤɨɜ ɞɟɥɚɸɬ 
ɷɬɨɬ ɜɵɛɨɪ ɛɨɥɟɟ ɨɫɨɡɧɚɧɧɵɦ ɢ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɵɦ. 

Ɇɵ ɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɬɟɨɪɢɹ ɧɟ ɞɚɟɬ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɝɨ 
ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɨɬɜɟɬɚ. Ⱦɟɥɨ ɡɞɟɫɶ ɧɟ ɜ ɫɥɚɛɨɫɬɢ ɬɟɨɪɢɢ, ɚ 
ɜ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɚɦɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ɇɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɩɪɢɪɨɞɵ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «ɞɭɪɧɨɣ», ɟɫɥɢ ɜɨɨɛɳɟ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟɥɶɡɹ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɟɟ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɡɜɟɫɬɧɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ ɩɪɢɪɨɞɵ ɜ 
ɤɚɠɞɨɦ ɢɡ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ. ȼ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ 
ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɫɬɨɯɚɫɬɢɱɟɫɤɨɣ.  

 
ȿɫɥɢ ɡɚɞɚɧɵ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ pi ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ ɩɪɢɪɨɞɵ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɢɡ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ, ɬɨ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɛɭɞɟɬ ɬɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ ɫɪɟɞɧɢɣ ɜɵɢɝɪɵɲ: max j ij

i
j

p a∑ , ɟɫɥɢ ɠɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 

ɦɚɬɪɢɰɭ ɪɢɫɤɨɜ, ɬɨ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɛɭɞɟɬ ɬɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ ɫɪɟɞɧɢɣ ɪɢɫɤ: min j ij

i
j

p r∑ . ɇɟɬɪɭɞɧɨ ɜɢɞɟɬɶ, 

ɱɬɨ ɨɛɚ ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɞɚɸɬ ɨɞɧɨ ɢ ɬɨ ɠɟ ɪɟɲɟɧɢɟ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ: 
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( )min min max min max min max ,j ij j ij ij j ij j ij j ij
i i i ii i i

j j j j j

p r p a a p a p a C p a
⎛ ⎞

= − = − = +⎜ ⎟
⎝ ⎠

∑ ∑ ∑ ∑ ∑
 
ɝɞɟ ɋ – ɤɨɧɫɬɚɧɬɚ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɥɸɛɭɸ ɦɚɬɪɢɰɭ. ɇɚ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɨɛɵɱɧɨ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɬɭ ɦɚɬɪɢɰɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɞɚɧɚ ɫ ɛɨɥɶɲɟɣ 
ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶɸ. 

 
ɉɪɨɞɨɥɠɢɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɩɪɢɦɟɪɚ.  
ɉɭɫɬɶ ɨɬɞɟɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɭɤɚɡɚɥ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɪɵɧɤɚ:  

∗ ɦɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɪɨɞɚɠ – 0,4; 

∗ ɫɪɟɞɧɟɟ – 0,4; 

∗ ɛɨɥɶɲɨɟ – 0,2.  
 
Ɍɨɝɞɚ ɢɦɟɟɦ: 

0,4×25+0,4×250+0,2×450 = 10+100+225 = 335 ɬɵɫ. ɪɭɛ.,  

0,4×(–75)+0,4×300+0,2×850 = –30+120+425 = 515 ɬɵɫ. ɪɭɛ.,  
ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɞɚɟɬ ɨɬɜɟɬ i=2, ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ ɫɥɨɠɧɚɹ, ɫɪɟɞɧɹɹ 

ɨɠɢɞɚɟɦɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 515 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  
 
ɋɥɟɞɭɟɬ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɧɢɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɧɨɫɢɬ ɜ 

ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɭɫɥɨɜɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɪɚɜɨɦɟɪɧɨ 
ɢ ɨɩɪɚɜɞɚɧɨ ɩɪɢ ɛɨɥɶɲɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ, ɡɞɟɫɶ ɠɟ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨɛ 
ɨɞɧɨɦ-ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɟɲɟɧɢɢ. 

 

3.4.2. Ⱦɟɪɟɜɶɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ 
 
ȼ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɪɟɲɟɧɢɹ ɱɚɫɬɨ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ 

ɦɧɨɝɨɲɚɝɨɜɵɦɢ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɟɪɟɜɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ.  

 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɷɬɨɬ ɦɟɬɨɞ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ. 
ɉɭɫɬɶ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɡɚɞɚɱɢ ɢɦɟɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɡɚɤɚɡɚɬɶ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɧɢɹ ɱɢɫɥɚ ɩɪɨɞɚɠ. ɍɫɥɭɝɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɨɹɬ 50 ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɗɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɚɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɩɨ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦɭ ɨɩɵɬɭ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɬɨɱɧɵɣ ɩɪɨɝɧɨɡ ɛɭɞɟɬ ɞɚɧ ɫ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ 0,6 ɢ ɫ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ 0,2 ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ ɨɲɢɛɟɬɫɹ ɜ ɬɭ ɢɥɢ 
ɞɪɭɝɭɸ ɫɬɨɪɨɧɭ.  

 
ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.4. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.4 
ɍɫɥɨɜɧɵɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɩɪɨɝɧɨɡɚ 

Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɪɨɞɚɠ ɉɪɟɞɫɤɚɡɚɧɧɨɟ 
ɱɢɫɥɨ ɩɪɨɞɚɠ Ɇɚɥɨɟ, 5 ɋɪɟɞɧɟɟ, 15 Ȼɨɥɶɲɨɟ, 25 

Ɇɚɥɨɟ, 5 0,6 0,2 0,2 

ɋɪɟɞɧɟɟ, 15 0,2 0,6 0,2 

Ȼɨɥɶɲɨɟ, 25 0,2 0,2 0,6 

 
Ⱦɨɩɭɫɬɢɦ, ɱɬɨ ɚɩɪɢɨɪɢ ɦɵ ɨɰɟɧɢɜɚɟɦ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ 

ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɨɧɧɚɹ ɮɢɪɦɚ ɜɵɞɚɫɬ ɩɪɨɝɧɨɡ ɦɚɥɨɝɨ, ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɛɨɥɶɲɨɝɨ 
ɱɢɫɥɚ ɩɪɨɞɚɠ 0,4, 0,4, 0,2, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɦɨɠɧɨ ɬɟɩɟɪɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ 
ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɞɪɟɜɨɜɢɞɧɨɣ ɫɯɟɦɵ. ɇɚ ɷɬɨɣ ɫɯɟɦɟ ɩɭɫɬɵɦɢ ɤɜɚɞɪɚɬɢɤɚɦɢ 
ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɵ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɅɉɊ, ɚ ɡɚɤɪɚɲɟɧɧɵɦɢ ɤɜɚɞɪɚɬɢɤɚɦɢ 
– «ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɪɨɞɵ», ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɅɉɊ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɜɥɢɹɬɶ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨ ɷɬɨ 
ɩɪɢɱɢɧɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɨɧɧɭɸ ɮɢɪɦɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ 
«ɩɪɢɪɨɞɭ». 

 
      Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,33×25 = 8,33 

  ɉɪɨɫɬɚɹ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ 241,66  ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,33×250 = 83,33 

      Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,33×450 = 150 

Ȼɟɡ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ       358,33 

      Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,33×–75 = –25 

    358,33  ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,33×300 = 100 

      Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,33×850 = 283,33 

 

        Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,6×25 = 15 

    ɉɪɨɫɬɚɹ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ 155  ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×250 = 50 

        Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×450 = 90 

  ɉɪɨɝɧɨɡ ɦɚɥɨɟ 185       

  0,4      Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,6×(–75) = –45 

      185  ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×300 = 60 

        Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×850 = 170 

         

        Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×25 =5 

    ɉɪɨɫɬɚɹ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ 245  ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,6×250 = 150 

        Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×450 = 90 

  ɉɪɨɝɧɨɡ ɫɪɟɞɧɟɟ 335       

0,4x185+  0,4      Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×(–75) = –15 

0,4x335+      335  ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,6×300 = 180 

0,2x555-        Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×850 = 170 

50= 602         

        Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×25 = 20 

    ɉɪɨɫɬɚɹ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ 340  ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×250 = 50 

        Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,6×450 = 270 

  ɉɪɨɝɧɨɡ ɛɨɥɶɲɨɟ 555      

  0,2      Ɇɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×(–75) = –15 

      555   ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 0,2×300 = 60 

        Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ 0,6×850 = 510 
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Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɟɪɟɜɚ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɨɩɪɚɜɞɚɧɧɵɦɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɭɥɭɱɲɚɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

 

3.4.3. Ɇɟɬɨɞɵ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ 
 
ɋɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɛɟɫɫɩɨɪɧɨ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɧɚ ɨɩɵɬ, ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɢɧɬɭɢɰɢɸ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. ɉɨɫɥɟ 
ɜɬɨɪɨɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɜɨɣɧɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ) ɫɬɚɥɚ 
ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚ – ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɨɰɟɧɤɢ. 

 

Ɇɟɬɨɞɵ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ – ɷɬɨ ɦɟɬɨɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ-ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɯ 
ɜ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ/ɢɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɅɉɊ. 

 
Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ ɫɨɡɞɚɸɬ 

(ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ ɢɥɢ ɩɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭ) ɷɤɫɩɟɪɬɧɭɸ ɤɨɦɢɫɫɢɸ (ЭɄ). ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ. ȼ ɨɞɧɢɯ ɫ ɤɚɠɞɵɦ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɦ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɨɬɞɟɥɶɧɨ, ɨɧ ɞɚɠɟ ɧɟ ɡɧɚɟɬ, ɤɬɨ ɟɳɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɦ, ɚ ɩɨɬɨɦɭ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ 
ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɨɜ. ȼ ɞɪɭɝɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɫɨɛɢɪɚɸɬ ɜɦɟɫɬɟ ɞɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɞɥɹ ɅɉɊ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɞɪɭɝ ɫ 
ɞɪɭɝɨɦ, ɭɱɚɬɫɹ ɞɪɭɝ ɭ ɞɪɭɝɚ, ɢ ɧɟɜɟɪɧɵɟ ɦɧɟɧɢɹ ɨɬɛɪɚɫɵɜɚɸɬɫɹ. 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɦɟɬɨɞɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɱɢɫɥɨ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɨ ɢ ɬɚɤɨɜɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɦɧɟɧɢɣ ɢ ɡɚɬɟɦ 
ɢɯ ɭɫɪɟɞɧɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɥɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. ȼ ɞɪɭɝɢɯ – 
ɱɢɫɥɨ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɪɚɫɬɟɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ.  

ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ 
ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɤɨɦɢɫɫɢɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɅɉɊ ɢɥɢ ɩɪɨɟɤɬ ɫɚɦɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ? Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 
ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ. 

 

•  –    . Ɍɨɝɞɚ ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ 
ɤɨɦɢɫɫɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɛɪɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɨɬɧɨɫɹɳɟɣɫɹ ɤ 
ɞɟɥɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɚɪɝɭɦɟɧɬɨɜ «ɡɚ» ɢ «ɩɪɨɬɢɜ» 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɉɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɜ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɦɟɬɨɞɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 
ɧɨ ɧɟ ɜɵɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɟɲɟɧɢɹ. 
ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɟɬ ɧɢɤɚɤɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, 
ɱɬɨɛɵ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɦɧɟɧɢɹ ɛɵɥɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ. 

•  –     . ȼ ɷɬɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ ɞɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɛɵɱɧɨ 
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ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. 

 
Ɇɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ, ɹɫɧɨ ɩɨɧɢɦɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɢɦɨɫɬɢ.  
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɧɹɬɨ ɥɢɲɶ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɢɫɤɥɸɱɚɸɬ ɢɡ 
ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɬɟɯ, ɱɶɟ ɦɧɟɧɢɟ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɦɧɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɬɫɟɢɜɚɸɬɫɹ ɤɚɤ ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɥɢɰɚ, ɩɨɩɚɜɲɢɟ ɜ 
ɫɨɫɬɚɜ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɩɨ ɧɟɞɨɪɚɡɭɦɟɧɢɸ, ɬɚɤ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟ ɦɵɫɥɢɬɟɥɢ, ɝɥɭɛɠɟ ɩɪɨɧɢɤɲɢɟ ɜ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɱɟɦ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ. ɋɥɟɞɨɜɚɥɨ ɛɵ ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɢɯ ɚɪɝɭɦɟɧɬɵ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢɦ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɢɯ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ, ɜɦɟɫɬɨ ɷɬɨɝɨ ɢɯ ɦɧɟɧɢɟɦ 
ɩɪɟɧɟɛɪɟɝɚɸɬ. Ȼɵɜɚɟɬ ɢ ɬɚɤ, ɱɬɨ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɞɜɟ ɢɥɢ ɛɨɥɟɟ 
ɝɪɭɩɩ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɟɞɢɧɵɟ ɝɪɭɩɩɨɜɵɟ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ. ɂɧɨɝɞɚ ɡɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ 
ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɞɜɭɯ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɝɪɭɩɩ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ (ɜɦɟɫɬɨ 
ɨɞɧɨɣ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɣ ɜɨ ɦɧɟɧɢɹɯ) ɨɩɪɨɫ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝ ɰɟɥɢ. ɗɬɨ ɧɟ ɬɚɤ! 
ɐɟɥɶ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ – ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɟɞɢɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɧɟɬ. ɅɉɊ ɞɨɥɠɟɧ 
ɷɬɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ. ɋɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɦɧɟɧɢɣ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɥɸɛɨɣ ɰɟɧɨɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɤ ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨɦɭ 
ɨɞɧɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦɭ ɩɨɞɛɨɪɭ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɢɝɧɨɪɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜɫɟɯ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ, 
ɤɪɨɦɟ ɨɞɧɨɣ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɥɸɛɢɜɲɟɣɫɹ ɅɉɊ. 

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɱɢɫɥɨ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɨɛɵɱɧɨ ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 20-30, ɬɨ 
ɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ 
(ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɚɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɪɨɜɟɪɤɢ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɝɢɩɨɬɟɡ) ɦɨɠɟɬ ɫɨɱɟɬɚɬɶɫɹ ɫ ɪɟɚɥɶɧɨ ɢɦɟɸɳɢɦɫɹ 
ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɟ ɪɚɫɱɟɬɵ ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɦɢ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɦɵ ɩɚɞɚɟɦ ɠɟɪɬɜɨɣ 
ɡɚɛɥɭɠɞɟɧɢɣ, ɜɵɬɟɤɚɸɳɢɯ ɢɡ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɨɝɨ ɬɨɥɤɨɜɚɧɢɹ ɫɥɨɜ: ɩɪɨɜɟɪɤɚ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɭɤɚɡɚɧɧɨɦ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɜɨɜɫɟ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɩɪɨɜɟɪɤɨɣ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɦɵɫɥɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ. 

 
ɋ ɰɟɥɶɸ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ 

ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ-ɞɢɫɫɢɞɟɧɬɨɜ. ɀɟɫɬɤɢɣ ɫɩɨɫɨɛ 
ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɞɢɫɫɢɞɟɧɬɚɦɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɢɯ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɢ ɢɡ ɫɨɫɬɚɜɚ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ 
ɤɨɦɢɫɫɢɢ. Ɇɹɝɤɢɣ ɫɩɨɫɨɛ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɞɢɫɫɢɞɟɧɬɚɦɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ 
ɪɨɛɚɫɬɧɵɯ (ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɯ) ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ. ɉɪɨɫɬɟɣɲɢɣ ɩɪɢɦɟɪ: 
ɟɫɥɢ ɨɬɜɟɬ ɷɤɫɩɟɪɬɚ – ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɟ ɱɢɫɥɨ, ɬɨ ɪɟɡɤɨ ɜɵɞɟɥɹɸɳɟɟɫɹ 
ɦɧɟɧɢɟ ɞɢɫɫɢɞɟɧɬɚ ɫɢɥɶɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɫɪɟɞɧɟɟ ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɬɜɟɬɨɜ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɢ ɧɟ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɢɯ ɦɟɞɢɚɧɭ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɪɚɡɭɦɧɨ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɦɟɞɢɚɧɭ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ 
ɢɝɧɨɪɢɪɭɸɬɫɹ (ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɚɸɬ ɅɉɊ) ɚɪɝɭɦɟɧɬɵ ɞɢɫɫɢɞɟɧɬɨɜ. 

ȼ ɥɸɛɨɦ ɢɡ ɞɜɭɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɞɢɫɫɢɞɟɧɬɚɦɢ ɅɉɊ ɥɢɲɚɟɬɫɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɢɞɭɳɟɣ ɨɬ ɞɢɫɫɢɞɟɧɬɨɜ, ɚ ɩɨɬɨɦɭ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɹɬɶ 
ɧɟɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦ 
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ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɅɉɊ ɜɫɟɝɨ ɧɚɛɨɪɚ 
ɦɧɟɧɢɣ ɫɧɢɦɚɟɬ ɱɚɫɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɬɪɭɞɚ ɩɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ 
ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɢ ɩɟɪɟɤɥɚɞɵɜɚɟɬ ɟɟ ɧɚ ɩɥɟɱɢ ɅɉɊ. 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɩɪɢɦɢɬɢɜɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɣ 
«ɤɜɚɥɢɦɟɬɪɢɢ», ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɨɛɴɟɤɬ ɜɫɟɝɞɚ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɨɞɧɢɦ 
ɱɢɫɥɨɦ. Ʉɚɠɞɵɣ ɨɛɴɟɤɬ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɩɨ ɦɧɨɝɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɩɨ ɬɚɤɢɦ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ: 

• ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɪɟɫɭɪɫɚɦ; 

• ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɧɟɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɲɢɛɨɤ;  
• ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɪɟɚɤɰɢɢ ɧɚ ɫɨɛɵɬɢɟ ɢ ɬ.ɩ. 

Ɇɨɠɧɨ ɥɢ ɫɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨ ɷɬɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɜɦɟɫɬɟ? 
Ɉɩɪɟɞɟɥɹɸɳɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɵɛɢɪɚɟɬɫɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬ. Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɪɟɚɤɰɢɢ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɨ ɞɥɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɤɟɬɨɣ, ɧɨ, ɤɚɤ ɧɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ, ɧɟ ɢɦɟɟɬ 
ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɪɹɞɨɜɨɝɨ 
ɧɚɫɬɨɥɶɧɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɜɚɠɧɟɟ, ɱɬɨɛɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɧɟ ɜɵɯɨɞɢɥɢ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɧɟɞɨɪɨɝɨɝɨ ɨɮɢɫɧɨɝɨ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɚɠɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɚɹ (ɭɡɤɚɹ) ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱɢ ɩɟɪɟɞ 
ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ. ɇɨ ɬɚɤɨɣ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɟɬ. Ⱥ ɬɨɝɞɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨ 
ɜɜɟɞɟɧɧɵɣ ɨɛɨɛɳɟɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɜɢɞɟ 
ɥɢɧɟɣɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ ɨɬ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ – ɧɟ ɦɨɠɟɬ 
ɞɚɬɶ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɜɵɜɨɞɨɜ. 

 
Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɩɵɬ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɬɚɞɢɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ:  
1) ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɅɉɊ, ɰɟɥɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ; 
2) ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɭ ɅɉɊ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɚɞɚɧɢɹ ɧɚ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ; 

3) ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɛɨɪɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɦɧɟɧɢɣ (ɨɰɟɧɨɤ), ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɜɢɞ 
ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɷɬɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

4) ɩɨɞɛɨɪ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ ɢ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ; 

5) ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɛɨɪɚ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

6) ɚɧɚɥɢɡ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

7) ɩɪɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɬɭɪɨɜ – ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɟ 
ɞɜɭɯ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɷɬɚɩɨɜ; 
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8) ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɅɉɊ; 

9) ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ. 
 
ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɩɨɞɛɨɪɚ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɫɥɨɠɧɵɯ. Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɯ 
ɥɸɞɟɣ, ɱɶɢ ɫɭɠɞɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɦɨɝɭɬ ɩɪɢɧɹɬɢɸ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ. 
ɇɨ ɤɚɤ ɜɵɞɟɥɢɬɶ, ɧɚɣɬɢ, ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɬɚɤɢɯ ɥɸɞɟɣ? ɇɚɞɨ ɩɪɹɦɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, 
ɱɬɨ ɧɟɬ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɞɛɨɪɚ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɧɚɜɟɪɧɹɤɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɭɫɩɟɯ 
ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ. 

ɑɚɫɬɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɜɡɚɢɦɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɢ 

ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɤɬɨ ɥɭɱɲɟ 
ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɚ, ɱɟɦ ɨɧ ɫɚɦ? ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɩɪɢ 
ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɫɤɨɪɟɟ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɫɬɟɩɟɧɶ 
ɫɚɦɨɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɚ, ɱɟɦ ɟɝɨ ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ. Ɍɟɦ ɛɨɥɟɟ, 
ɱɬɨ ɫɚɦɨ ɩɨɧɹɬɢɟ «ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ» ɫɬɪɨɝɨ ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ. Ɇɨɠɧɨ ɟɝɨ 
ɭɬɨɱɧɹɬɶ, ɜɵɞɟɥɹɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɭɫɥɨɠɧɹɟɬɫɹ 
ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ. 

ɉɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɦɟɬɨɞɚ ɜɡɚɢɦɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ, ɩɨɦɢɦɨ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɢ ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɫɢɦɩɚɬɢɣ ɢ 
ɚɧɬɢɩɚɬɢɣ, ɢɝɪɚɟɬ ɪɨɥɶ ɧɟɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ 
ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɯɨɪɨɲɟɟ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ 
ɪɚɛɨɬɚɦɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɥɢɲɶ ɭ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɦɧɨɝɨ ɥɟɬ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 
ɬɚɤɢɯ ɩɚɪ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɟ ɨɱɟɧɶ-ɬɨ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ 
ɫɥɢɲɤɨɦ ɩɨɯɨɠɢ ɞɪɭɝ ɧɚ ɞɪɭɝɚ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ (ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɭɱɟɧɵɟ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɢ ɡɜɚɧɢɟ, ɫɬɚɠ, ɱɢɫɥɨ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ...), ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɦɨɠɟɬ ɧɨɫɢɬɶ 
ɥɢɲɶ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ɍɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ 

ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɚɯ – ɯɨɪɨɲɢɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɞɥɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɟɝɭɫɬɚɬɨɪɚ, ɜɪɚɱɚ, 
ɫɭɞɶɢ ɜ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹɯ, ɬ.ɟ. ɬɚɤɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɞɥɢɧɧɵɯ ɫɟɪɢɹɯ ɨɞɧɨɬɢɩɧɵɯ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɭɜɵ, 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ ɢ ɜɚɠɧɵ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ ɛɨɥɶɲɢɯ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɯ ɚɧɚɥɨɝɨɜ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɞɛɨɪ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ 
– ɮɭɧɤɰɢɹ ɅɉɊ, ɢ ɧɢɤɚɤɢɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɧɟ ɫɧɢɦɚɸɬ ɫ ɅɉɊ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

 

3.4.4. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
 
ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ, 

ɥɢɛɨ ɝɨɪɢɡɨɧɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚ ɧɟ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɜɫɸ 
ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨ ɷɬɚɩɚ ɭɬɢɥɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɬɚɤɢɯ 
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ɫɥɭɱɚɹɯ ɜɚɠɧɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ 
ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɭɫɥɨɜɧɵɣ ɩɪɢɦɟɪ.  
ɉɪɟɞɩɨɥɨɠɢɦ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɜɥɨɠɟɧɢɢ 
ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɜɲɢɯɫɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɩɪɢ ɷɬɨɦ – ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ.  

 

√ ȿɫɥɢ ɝɨɪɢɡɨɧɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ – 1 ɦɟɫɹɰ, ɬɨ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ 
ɞɟɧɟɠɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ, ɧɟɦɟɞɥɟɧɧɨ ɩɪɨɞɚɜ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ.  

√ ȿɫɥɢ ɠɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɚ ɝɨɞ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɜɥɨɠɢɬɶ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɜ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɭɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɜ 
ɪɚɫɱɟɬɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ ɱɟɪɟɡ ɝɨɞ.  

√ ȿɫɥɢ ɝɨɪɢɡɨɧɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 10 ɥɟɬ, ɬɨ 
ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɩɨɣɬɢ ɧɚ ɤɪɭɩɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɡɚɤɭɩɢɜ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɧɚ 
ɧɨɜɟɣɲɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɩɪɨɜɟɞɹ ɦɚɫɫɨɜɨɟ ɩɟɪɟɨɛɭɱɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɞɨɯɨɞɚ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɟ ɝɨɞɵ.  

√ ɉɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɧɚ 30 ɥɟɬ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɜɥɨɠɢɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɜ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ 
ɰɟɧɬɪɚ, ɢ ɬ.ɞ. 

 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɟ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ «ɮɢɪɦɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɪɚɞɢ 

ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɛɵɥɢ» ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɬɨɱɧɨɝɨ ɫɦɵɫɥɚ. Ɂɚ ɤɚɤɨɣ ɩɟɪɢɨɞ 
ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ – ɡɚ ɦɟɫɹɰ, ɝɨɞ, 10 ɢɥɢ 30 ɥɟɬ?  

Ɉɬ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɚɜɢɫɹɬ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. 
ɉɨɧɢɦɚɹ ɷɬɨ, ɪɹɞ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɨɜ ɨɬɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 
ɮɢɪɦɵ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ 
ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɚ ɧɢɯ ɤɚɤ ɧɚ ɠɢɜɵɟ ɫɭɳɟɫɬɜɚ, ɫɬɚɪɚɸɳɢɟɫɹ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɜɨɟ 
ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ. 

 

3.5. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɦɟɟɬ ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɩɪɢɫɭɳɢɟ 
ɩɪɢɧɹɬɢɸ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜɨɨɛɳɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 
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3.6. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 3 

 
 

 

 

3.7. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 
1. ɉɚɲɤɭɫ ɘ. ȼ. Ɇɢɫɶɤɨ Ɉ. ɇ. ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɜ ɛɢɡɧɟɫ. - Ʌ.: 

"ɋɟɜɟɪɨ-Ɂɚɩɚɞ", 1991.  
2. Ƚɨɥɭɛɤɨɜ ȿ.ɉ. Ʉɚɤɨɟ ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ? Ɇ.: ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ, 

1990. 
3. Ƚɨɥɭɛɤɨɜ ȿ.ɉ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɇ.: ɂɡɞɚɬɟɥɶɫɤɚɹ ɝɪɭɩɩɚ "Ⱦɟɥɨ ɢ ɫɟɪɜɢɫ", 2005. 
4. Ɇ. ɗɞɨɭɫ, Ɋ. ɋɬɷɧɫɮɢɥɞ. Ɇɟɬɨɞɵ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ. Ɇ.: 

ɂɡɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ "ɘɧɢɬɢ", 1997. 
5. ȼ. ɇ. ɋɩɢɰɧɚɞɟɥɶ. Ɍɟɨɪɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɇ.: Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɟɫɫɚ, 2002. 
6. Ȼɚɥɚɛɚɧɨɜ ɂ.Ɍ. Ɋɢɫɤ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. Ɇ.: Ɏɢɧɚɧɫɵ ɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ, 1996. 
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Ɍɟɦɚ 4. ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
 

4.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
ȼ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɨɫɧɨɜɵ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜɨɨɛɳɟ (ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ – 
ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɟ ɜ ɫɟɛɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɢ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ). 

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɟ ɩɪɨɟɤɬ, 
ɢ ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɬɢɩɚɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ 
ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ;  

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɠɢɡɧɟɧɧɨɦ ɰɢɤɥɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ 
ɨɛ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ  ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• Ɉɛɥɚɫɬɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. 

• Ɍɢɩɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
• ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

• Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ  ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

 

4.2. Ɉɛɥɚɫɬɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
 
Ɉɛɪɚɬɢɦɫɹ ɤ ɩɨɧɹɬɢɸ «ɩɪɨɟɤɬ» ɢ ɜɵɞɟɥɢɦ ɱɟɬɵɪɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, 

ɞɟɥɚɸɳɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɨɦ.  

•     . 
Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɟɤɬɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ʉɫɬɚɬɢ, ɰɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 
ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɜɫɟɝɞɚ ɛɵɥɨ ɹɫɧɨ, ɱɬɨ ɰɟɥɶ 
ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɢ ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɠɧɨ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɬɶ. ɉɪɨɟɤɬ ɨɛɵɱɧɨ 
ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɜɦɟɫɬɟ ɨɛɪɚɡɭɸɬ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ. 

•    

. Ɂɞɟɫɶ ɫɥɟɞɭɟɬ ɟɳɟ ɪɚɡ ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ 
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ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ 
ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɨɱɟɜɢɞɧɵ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ 
ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɫɬɪɨɝɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ – ɫɬɪɨɝɨ 
ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ. 

•      

   . ɉɪɨɟɤɬ ɢɦɟɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɫɪɨɤ. ɂɧɨɝɞɚ ɷɬɨɬ ɫɪɨɤ ɩɥɚɜɚɸɳɢɣ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɣɫɹ ɨɬ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɟɳɟ ɧɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɞɚɬɵ ɜɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜ ɫɢɥɭ. ɉɪɨɟɤɬ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɬɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɞɥɹ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 

•   . ɍɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɨɥɠɧɚ 
ɨɛɴɹɫɧɹɬɶ – ɩɨɱɟɦɭ ɧɚɞɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ 
ɩɪɨɞɭɤɬ, ɩɨɱɟɦɭ ɧɟɥɶɡɹ ɜɡɹɬɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɝɨɬɨɜɨɟ. ɗɥɟɦɟɧɬ 
ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɟɧ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ, ɩɨɱɟɦɭ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɭɠɟɧ ɢ ɜɚɠɟɧ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ, ɤɚɤɢɟ 
ɧɭɠɞɵ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɨɧ ɩɨɤɪɵɜɚɟɬ. 

 

ɉɪɨɫɬɨɟ ɧɟɫɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɟɡ ɱɟɬɤɢɯ ɝɪɚɧɢɰ 
ɢɥɢ ɛɟɫɰɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɪɨɤɨɜ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɰɟɥɟɣ! 

 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ,  

ɩɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɛɭɞɟɦ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɩɪɢ ɡɚɞɚɧɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɯ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɞɟɧɟɠɧɵɦ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

 

4.3. Ɍɢɩɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
 
ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦ. Ⱦɚɥɟɟ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 
ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ 
(ɉɈ). 

ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɥɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ ɉɈ 
ɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. 

 
 ɉɨ ɭɪɨɜɧɸ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɝɨ 
ɢɥɢ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɭɟɦɨɝɨ ɉɈ. 

∗ ɉɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ/ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɉɈ 
(ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɬɨɦɧɵɦ ɪɟɚɤɬɨɪɨɦ). Ɍɚɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ 
ɧɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɬɪɟɛɭɸɬ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɨɣ 
ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɨɞɧɚɤɨ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬ 
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ɩɨɜɵɲɟɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

∗ ɉɪɨɟɤɬɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫɨ ɫɥɨɠɧɵɦɢ 
ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ (Enterprise Resource 
Planning (ERP) – ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ). 
ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɨɢɬ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ (ɫɛɨɪ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ) ɢ 
ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɭɫɢɥɢɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. 

∗ Ɇɚɥɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ (ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɵ, ɫɚɣɬɵ, ɩɪɨɫɬɵɟ 
ɧɚɫɬɨɥɶɧɵɟ (standalone) ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ). Ɂɞɟɫɶ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, 
ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

∗ «ɇɚɭɤɨɟɦɤɢɟ» ɩɪɨɟɤɬɵ (ɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɪɚɫɱɟɬɵ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɧɨɜɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ). ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ – ɜ 
ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

∗ ɉɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɸ ɢɥɢ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɛɨɥɶɲɢɯ 
ɭɧɚɫɥɟɞɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɫɢɫɬɟɦ ɢɥɢ ɛɚɡ ɞɚɧɧɵɯ 
(ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɨɞɚɠɢ ɚɜɢɚɛɢɥɟɬɨɜ ɢɥɢ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ 
ɛɢɥɟɬɨɜ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫ 70ɯ ɝɝ., ɜ ɋɒȺ – 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢɥɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɧɚɩɢɫɚɧɧɵɟ 
ɧɚ COBOLɟ ɞɥɹ mainframe-ɫɢɫɬɟɦ ɜ 50-60ɟ ɝɝ.). Ɉɫɧɨɜɧɵɟ 
ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ: ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴɟɦ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɥɨɯɨ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɤɨɞɚ, ɧɚɞ ɤɨɬɨɪɵɦ ɬɪɭɞɢɥɨɫɶ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɭɫɬɚɪɟɜɲɢɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. 

 
 ɉɨ ɫɩɨɫɨɛɭ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɝɨ ɢɥɢ 
ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɭɟɦɨɝɨ ɉɈ. 

∗ ɉɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɧɟɨɬɱɭɠɞɚɟɦɨɝɨ ɉɈ («ɞɥɹ ɫɟɛɹ»). 

∗ Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɞɥɹ ɡɚɪɚɧɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɨɝɨ (ɧɟ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨ 
ɲɢɪɨɤɨɝɨ) ɤɪɭɝɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɛɟɡ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ 
ɬɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɹ («ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɉɈ»). 

∗ Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɥɢ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ ɉɈ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. 

∗ Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ «ɤɨɪɨɛɨɱɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ». 
 

 ɉɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ/ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. 

∗ Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ – ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ ɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɜɟɞɭɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɪɨɧɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ; ɧɚ 
ɫɬɨɪɨɧɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ ɜɟɞɟɬɫɹ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ 
ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
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∗ Ɂɚɤɚɡɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ – ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ ɱɚɫɬɢɱɧɨ 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɚ ɫɬɨɪɨɧɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɧɨ ɜɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɪɨɧɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ. 

∗ ɉɪɨɟɤɬɵ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɥɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ ɉɈ ɬɪɟɬɶɟɣ 
ɫɬɨɪɨɧɵ.  

∗ ɂɧɢɰɢɚɬɢɜɧɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ – ɜɫɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɜɟɞɭɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɪɨɧɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ. 

 
ɉɪɨɟɤɬɵ ɪɚɡɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɬɪɟɛɭɸɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 
 

4.4. ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 
 
ɉɪɨɟɤɬ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɚɤ ɢ ɜɫɹɤɢɣ 

ɩɪɨɟɤɬ, ɢɦɟɟɬ ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɤɨɧɟɰ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɩɪɢɱɟɦ ɧɟ 
ɯɚɨɬɢɱɟɫɤɢ, ɚ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɨɛɪɚɡɭɹ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ. Ɂɚɦɟɱɟɧɨ, ɱɬɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɨ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ. 
Ɉɞɧɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɜɫɟ 
ɜɪɟɦɹ, ɩɨɤɚ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬ. Ⱦɪɭɝɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɚɧɚɥɢɡ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɍɪɟɬɶɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɤɨɧɰɟ. 

Ʉɚɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɢ ɤɚɤ ɨɧɢ ɫɨɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ 
ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɦɧɨɝɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɜɚɠɧɟɣɲɢɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɜɚ: 

• ɬɢɩ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 
• ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɨɜɨɞɹɳɟɣ 
ɩɪɨɟɤɬ. 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɥɨ ɭɞɨɛɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɢ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɪɢɧɹɬɨ ɞɟɥɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬ ɧɚ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ, ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ ɮɚɡɚɦɢ (ɢɥɢ ɫɬɚɞɢɹɦɢ), ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ. 

 

ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɟɤɬɚ (Project Life-Cycle) – ɧɚɛɨɪ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɮɚɡ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɢ ɱɢɫɥɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɟɣ ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɬɢɩɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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4.4.1. Ɇɨɞɟɥɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 
 

ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ – ɷɬɨ ɜɟɫɶ ɩɟɪɢɨɞ ɟɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɡɚɦɵɫɥɚ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɹ 
ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ.  

 
Ⱦɚɜɧɨ ɡɚɦɟɱɟɧɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɡɚ ɜɪɟɦɹ ɠɢɡɧɢ ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɟɬ 

ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɮɨɪɦɵ, ɡɚɜɢɫɹɳɢɟ ɨɬ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ. Ɉɛɵɱɧɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɢ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɷɬɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɠɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ. ȼ 
ɪɚɡɧɵɯ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚɯ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɟ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɢ ɬɪɚɤɬɭɟɬɫɹ ɧɟɦɧɨɝɨ ɩɨ-
ɪɚɡɧɨɦɭ, ɧɨ ɜ ɨɛɳɟɦ ɛɥɢɡɤɨ ɤ ɫɯɟɦɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɪɢɫ. 1. ȼɚɠɧɨ 
ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɡɚ ɜɪɟɦɹ ɫɜɨɟɣ ɠɢɡɧɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɯɨɞɢɬ 
ɦɟɬɚɦɨɪɮɨɡɵ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ (ɱɟɝɨ, ɤ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɧɟ 
ɫɥɭɱɚɟɬɫɹ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚɦɢ), ɬ.ɟ. ɷɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɰɢɤɥ, ɩɪɢɱɟɦ ɧɟ ɨɞɢɧ, ɚ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ. 

 
 

ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱɢ

ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ

Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɬɥɚɞɤɚ

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ

Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ

Ɂɚ
ɤɚ
ɡɱ
ɢɤ

 ɯ
ɨɱ
ɟɬ

 ɧ
ɟ 
ɷɬ
ɨ

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ

Ɇɨɞɟɥɶ

Ʉɨɞ

ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ

Ɂɚɦɟɱɚɧɢɹɇ
ɟ 
ɬɚ

 ɮ
ɭɧ
ɤɰ
ɢɹ

ɇ
ɟ 
ɭɞ
ɨɜ
ɥɟ
ɬɜ
ɨɪ
ɹɸ
ɬɫ
ɹ ɤ
ɨɥ
ɢɱ
ɟɫ
ɬɜ
ɟɧ
ɧɵ
ɟ 
ɨɝ
ɪɚ
ɧɢ
ɱɟ
ɧɢ
ɹ

ɇ
ɚɣ
ɞɟ
ɧɵ

 ɨ
ɲ
ɢɛ
ɤɢ

ɉ
ɨɥ
ɶɡ
ɨɜ
ɚɬ
ɟɥ
ɶ 
ɧɟ

 ɩ
ɨɧ
ɹɥ

ɉ
ɪɨ
ɝɪ
ɚɦ
ɦ
ɚ 
ɧɟ

 ɪ
ɚɛ
ɨɬ
ɚɟ
ɬ

ɋ
ɩɟ
ɰɢ
ɮ
ɢɤ
ɚɰ
ɢɢ

 ɧɟ
 ɭɞ
ɨɜ
ɥɟ
ɬɜ
ɨɪ
ɟɧ
ɵ

Ɋ
ɟɚ
ɥɢ
ɡɚ
ɰɢ
ɹ ɧ
ɟɜ
ɨɡ
ɦ
ɨɠ
ɧɚ

 
 

Ɋɢɫ. 1. ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
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ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɠɢɡɧɟɧɧɵɦ ɰɢɤɥɨɦ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɬɚɤɢɟ ɮɚɡɵ, 
ɤɚɤ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɢ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ.  

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ (Software Enginering) ɢɡɭɱɚɟɬ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɩɨɪɹɞɨɤ ɢɯ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ — 
ɫɬɚɞɢɢ ɢ ɮɚɡɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ: ɠɢɡɧɟɧɧɵɟ ɰɢɤɥɵ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ (ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ). Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɞɥɹ 
ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɦɨɞɟɥɟɣ ɠɢɡɧɟɧɧɵɯ ɰɢɤɥɨɜ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɨɛɨɛɳɟɧɧɵɯ ɨɩɢɫɚɧɢɣ ɬɢɩɨɜɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ.  

Ɇɨɞɟɥɶ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɭɞɨɛɧɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɜ ɞɜɭɯ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹɯ – ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɦ (ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɵ) ɢ 
ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɦ (ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɦ ɫɬɚɞɢɢ).  

 

ɉɪɨɰɟɫɫ – ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɸɳɢɯ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɯɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɜɵɯɨɞɧɵɟ.  

 
ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɧɚɛɨɪɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɚ ɤɚɠɞɨɟ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢɡ 

ɧɚɛɨɪɚ ɡɚɞɚɱ. ȼɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɟ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɫɬɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɨɩɟɪɢɪɭɟɬ ɬɚɤɢɦɢ ɩɨɧɹɬɢɹɦɢ, ɤɚɤ ɪɚɛɨɱɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɡɚɞɚɱɢ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ.  

 

ɋɬɚɞɢɹ — ɱɚɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɚɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɪɚɦɤɚɦɢ ɢ 
ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɸɳɚɹɫɹ ɜɵɩɭɫɤɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɨɝɨ 
ɡɚɞɚɧɧɵɦɢ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ. Ʉɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 
ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɦ ɫɬɚɞɢɢ, ɦɨɦɟɧɬ ɟɝɨ ɜɵɩɭɫɤɚ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜɟɯɨɣ 
ɢɥɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɣ ɬɨɱɤɨɣ. 

 

ɋɬɚɞɢɹ — ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ʉɚɠɞɚɹ ɫɬɚɞɢɹ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɜɟɯɨɣ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɡɧɚɦɟɧɭɟɬ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ 
ɫɬɚɞɢɢ.  

 
ɋɬɚɞɢɢ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɵɱɧɨ ɢɦɟɸɬ ɢɬɟɪɚɰɢɨɧɧɵɣ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ɂɧɨɝɞɚ ɫɬɚɞɢɢ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɜ ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɚɦɤɢ, 
ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ ɮɚɡɚɦɢ.  

ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɷɬɚɩɵ, ɫɬɚɞɢɢ ɢ 
ɮɚɡɵ ɧɨɫɢɬ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 
ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɫɨɛɵɬɢɹɦɢ — ɜɟɯɚɦɢ — ɜɵɩɭɫɤɨɦ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ 
ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɜ. 
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ȼɟɯɚ — ɨɞɧɨɦɨɦɟɧɬɧɨɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɟɦɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ, 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɳɟɟɫɹ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɢ ɮɢɤɫɚɰɢɟɣ ɧɟɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɬɱɭɠɞɚɟɦɨɝɨ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ (ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɨɬɨɤɨɥɚ), ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 
ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɦ ɜɟɯɢ. 

 
ɂɬɚɤ, ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɟ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɪɟɦɹ, ɨɬɪɚɠɚɟɬ 

ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɨɩɟɪɢɪɭɟɬ ɬɚɤɢɦɢ ɩɨɧɹɬɢɹɦɢ, ɤɚɤ 
ɮɚɡɵ, ɫɬɚɞɢɢ, ɷɬɚɩɵ, ɢɬɟɪɚɰɢɢ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɬɨɱɤɢ.  

Ɇɨɞɟɥɶ (ɢɥɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ) ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ 
ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɢ ɫɬɚɞɢɣ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɪɚɡɧɵɟ ɤɥɚɫɫɵ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɧɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ.  

ɉɪɨɫɬɟɣɲɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫ. 2.  

 

ɉɪɨɰɟɫɫɵ

ɋɬɚɞɢɢ 

Ⱥɧɚɥɢɡ 

ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ

Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ

ɋɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ 

Аɧɚɥɢɡ Пɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ Пɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɋɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ 
 

 

Ɋɢɫ. 2 Ʉɚɫɤɚɞɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 
Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚ ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ 

ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɛɨɥɶɲɢɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɬɚɤɚɹ ɫɯɟɦɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɨɪɪɟɤɬɧɚ (ɞɚ ɢ ɩɪɨɫɬɨ 
ɧɟɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɚ). Ɉɞɧɚɤɨ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɜɡɹɬɶ ɟɟ ɡɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɞɪɭɝɢɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɜɟɞɟɧɢɸ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ.  

4.4.2. ɂɫɬɨɪɢɹ ɢ ɷɜɨɥɸɰɢɹ  
 
ȼ ɢɫɬɨɪɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ 

ɷɬɚɩɚ.  
•     . ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɜɚɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɤɚɤɨɦ ɹɡɵɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
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ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, ɧɨ ɢ ɤɚɤ ɷɬɨ ɞɟɥɚɟɬɫɹ. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɩɟɪɜɵɯ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ (ɤɨɧɟɰ 
60-ɯ — 70-ɟ ɝɨɞɵ XX ɜɟɤɚ).  

o 1968 ɝ. — ɇȺɌɈ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɩɟɪɜɭɸ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɸ ɩɨ 
ɢɧɠɟɧɟɪɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ (Software Engineering).  

o 1975 ɝ. — 1-ɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹ IEEE.  
o 1979 ɝ. — 1-ɹ ȼɫɟɫɨɸɡɧɚɹ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹ ɩɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ.  

•     (ɧɚɱɚɥɨ 70-ɯ 
ɝɨɞɨɜ XX ɜɟɤɚ — ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ).  

o 1973 ɝ. — Ⱦɚɝɥɚɫɨɦ Ɋɨɫɫɨɦ (Douglas Ross) ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ SADT 
(Structured Analysis and Design Technique). 
ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɨɜɚɧɚ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ IDEF (Integrated 
DEFinition).  

o 1985 ɝ. — ɏɚɪɥɚɧɨɦ Ɇɢɥɥɡɨɦ (Harlan Mills) 
ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɞɟɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɟɪɢɥɶɧɨɝɨ 
ɰɟɯɚ.  

o 1997 ɝ. — ɜ ɧɨɹɛɪɟ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɩɟɪɜɚɹ ɜɟɪɫɢɹ 
ɍɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ UML (Unified 
Modeling Language). ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɨɫɨɛɵɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ 
ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 
UML.  

•       

   (ɫɟɪɟɞɢɧɚ 80-ɯ ɝɨɞɨɜ XX 
ɜɟɤɚ — ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ). ɉɨɩɵɬɤɢ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ.  

o 1978 ɝ. — ȼ ɋɋɋɊ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɚ ȿɞɢɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ (ȿɋɉȾ) — ɫɛɨɪɧɢɤ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɜɡɚɢɦɨɭɜɹɡɚɧɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ.  

o 1985 ɝ. — ɜɩɟɪɜɵɟ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ 
ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ (ɞɥɹ ɫɢɫɬɟɦ 
ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɨ ɡɚɤɚɡɚɦ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɨɛɨɪɨɧɵ 
ɋɒȺ).  

o 1994 ɝ. — ɜ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ ɫɨɡɞɚɧ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ 
ɤɨɧɫɨɪɰɢɭɦ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɢɣ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ 
ɩɪɨɟɤɬɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ DSDM (Dynamic Systems Development 
Method).  

o 1995 ɝ. — ɩɪɢɧɹɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 
12207:1995 «Information Technology — Software Life Cycle 
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Processes», ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ.  

 

4.4.3. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɦɨɞɟɥɟɣ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ 
 
Ʉ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦɭ ɜɪɟɦɟɧɢ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɨɞɟɥɟɣ 

ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɷɬɢɯ 
ɦɨɞɟɥɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɜ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɬɢɩɚɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ⱦɥɹ 
ɨɛɡɨɪɚ ɜɫɟɝɨ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɹ ɦɨɞɟɥɟɣ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɢɯ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ 
ɩɨ ɩɨɞɯɨɞɚɦ, ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɢ ɫɬɚɞɢɹɦ.  

 
Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ  

 
ȼɵɞɟɥɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɢ ɭɤɚɠɟɦ 

ɨɛɥɚɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɧɢɯ.  
•    . ɗɬɢ ɩɨɞɯɨɞɵ ɧɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɹɜɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɬɨɥɶɤɨ 
ɞɥɹ ɨɱɟɧɶ ɦɚɥɟɧɶɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɡɚɜɟɪɲɚɸɳɢɯɫɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɬɨɬɢɩɚ. Ʉ ɩɨɞɯɨɞɚɦ ɫɨ 
ɫɥɚɛɨɣ ɮɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ ɪɚɧɧɢɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɩɨɞɯɨɞ «ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɟ».  

•  ( , , ) 

. Ⱦɚɧɧɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ 
ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɞɥɹ ɫɪɟɞɧɢɯ, ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɢ ɝɢɝɚɧɬɫɤɢɯ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɪɚɛɨɬ. Ɉɞɧɨ ɢɡ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɬɚɤɢɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ — ɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɨɫɬɶ. 
ȼ ɷɬɭ ɝɪɭɩɩɭ ɜɯɨɞɹɬ ɩɨɞɯɨɞɵ, ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɧɢɠɟ.  

o Ʉɚɫɤɚɞɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ.  
 Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ ɤɚɫɤɚɞɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ.  
 Ʉɚɫɤɚɞɧɨ-ɜɨɡɜɪɚɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ.  
 Ʉɚɫɤɚɞɧɨ-ɢɬɟɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ.  
 Ʉɚɫɤɚɞɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɫ ɩɟɪɟɤɪɵɜɚɸɳɢɦɢɫɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ.  

 Ʉɚɫɤɚɞɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɫ ɩɨɞɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ.  
 ɋɩɢɪɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ.  

o Ʉɚɪɤɚɫɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ.  
 Ɋɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ.  

o Ƚɟɧɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ.  
 ɋɢɧɬɟɡɢɪɭɸɳɟɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
 ɋɛɨɪɨɱɧɨɟ (ɪɚɫɲɢɪɹɟɦɨɟ) ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
 Ʉɨɧɤɪɟɬɢɡɢɪɭɸɳɟɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ.  

o ɉɨɞɯɨɞɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ.  
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 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɫɬɟɪɢɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ.  
 Ɏɨɪɦɚɥɶɧɵɟ ɝɟɧɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ.  

•  ( , ) . ɉɨɞɯɨɞɵ ɷɬɨɣ 
ɝɪɭɩɩɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɞɥɹ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɢɥɢ 
ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɹɫɧɵɯ ɢɥɢ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ. Ʉɨɦɚɧɞɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ, ɚ ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ. ȼ ɞɚɧɧɭɸ 
ɝɪɭɩɩɭ ɜɯɨɞɹɬ ɩɨɞɯɨɞɵ, ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɧɢɠɟ.  

o Ɋɚɧɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɛɵɫɬɪɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ.  
 ɗɜɨɥɸɰɢɨɧɧɨɟ ɩɪɨɬɨɬɢɩɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
 ɂɬɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ.  
 ɉɨɫɬɚɞɢɣɧɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ.  

o Ⱥɞɚɩɬɢɜɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ.  
 ɗɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
 Ⱥɞɚɩɬɢɜɧɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ.  

o ɉɨɞɯɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ.  
 Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɣ ɞɚɪɜɢɧɢɡɦ.  

 
Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ  

 
Ɇɵ ɛɭɞɟɦ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɞɜɚ ɧɚɛɨɪɚ (ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ) ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɉɟɪɜɵɣ ɧɚɛɨɪ — ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɫɥɨɠɢɜɲɢɟɫɹ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ȼɬɨɪɨɣ ɧɚɛɨɪ — ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɣ, 
ɬ. ɟ. ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ISO 12207:1995. ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɧɚɛɨɪɚ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɞɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɝɨ, ɜɵɫɬɭɩɚɹ 
ɬɚɦ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢɥɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  

ȼ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɦ ɧɚɛɨɪɟ ɜɵɞɟɥɢɦ ɞɟɜɹɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  

• ȼɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɞɟɢ.  
• ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ.  
• Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ.  
• ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
• ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
• Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɬɥɚɞɤɚ.  
• ȼɜɨɞ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ.  
• ɗɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ.  
• Ɂɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ.  

ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ  

ISO 12207 [ISO/IEC 12207:1995], ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɬɪɢ ɝɪɭɩɩɵ.  
• Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ.  

o ɉɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ.  
o ɉɨɫɬɚɜɤɚ.  
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o Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ.  
o ɗɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ.  
o ɋɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ.  

• ȼɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ.  
o Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
o ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɟɣ.  
o Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ.  
o ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢɹ.  
o Ⱥɬɬɟɫɬɚɰɢɹ.  
o ɋɨɜɦɟɫɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ.  
o Ⱥɭɞɢɬ.  
o Ɋɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ.  

• Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ.  
o ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ.  
o ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ.  
o ɍɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ.  
o Ɉɛɭɱɟɧɢɟ.  

 
Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɬɚɞɢɣ  

 
Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɫɬɚɞɢɢ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɨɨɛɪɚɠɟɧɢɣ 

ɪɚɡɭɦɧɨɝɨ ɢ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬ. 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɨɜ 
ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɦɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɨɞɯɨɞɚɦɢ. ȼ ɩɟɪɜɨɦ – 
ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɮɚɡɵ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɷɬɚɩɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɧɚɱɚɥɶɧɚɹ ɮɚɡɚ, ɫɟɪɟɞɢɧɚ, ɤɭɥɶɦɢɧɚɰɢɹ, ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɜɚɪɢɚɧɬɟ 
– ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɬɚɞɢɢ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɟ ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
(ɢɥɢ ɢɯ ɩɨɞɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɢɥɢ ɧɚɞɦɧɨɠɟɫɬɜɚ), ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ. ɉɪɢɦɟɪ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɫɬɚɞɢɹɦɢ ɩɨɤɚɡɚɧ ɧɚ ɪɢɫ. 3  
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Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

ɋɬɚɞɢɢ 

ɉɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ 

ɉɨɫɬɚɜɤɚ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɗɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ 

ɋɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ 

ȼɨɡɧɢɤ-
ɧɨɜɟɧɢɟ 
ɢɞɟɢ 

ȼɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ȼɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɉɥɚɧɢ-
ɪɨɜɚ-
ɧɢɟ 

ɂɡɜɥɟ-
ɱɟɧɢɟ 
ɬɪɟɛɨ-

ɜɚɧɢɣ 

ɉɪɨɟɤ-
ɬɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ 

ɉɪɨɝ-
ɪɚɦɦɢ-

ɪɨɜɚɧɢɟ 

Ɍɟɫɬɢ-
ɪɨɜɚ-
ɧɢɟ ɢ 

ɨɬɥɚɞɤɚ

Ɂɚɜɟɪɲɟ-
ɧɢɟ 
ɷɤɫɩɥɭ-
ɚɬɚɰɢɢ 

ɗɤɫɩɥɭɚ-
ɬɚɰɢɹ ɢ 
ɫɨɩɪɨ-
ɜɨɠɞɟɧɢɟ 

ȼɜɨɞ ɜ 
ɞɟɣɫɬɜɢɟ 

 
 

Ɋɢɫ. 3 ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɫɬɚɞɢɹɦɢ 

 
ɋ 1980 ɝɨɞɚ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ 

ȽɈɋɌ 19.102-77, ɜɯɨɞɹɳɢɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ȽɈɋɌɨɜ ȿɋɉȾ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɫɬɚɞɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɞɥɹ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɲɢɧ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɢ ɫɢɫɬɟɦ 
ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɢɯ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. ɋɬɚɞɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, 
ɷɬɚɩɵ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 
1. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.  
ɋɬɚɞɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ȽɈɋɌ 19.102-77 

 

ɋɬɚɞɢɢ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬ
ɤɢ 

Эɬɚɩɵ ɪɚɛɨɬ ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ 

1. 
Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤ
ɨɟ ɡɚɞɚɧɢɟ 

Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱɢ  
ɋɛɨɪ ɢɫɯɨɞɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ  
ȼɵɛɨɪ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
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ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ.  
Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ.  

ɇɚɭɱɧɨ-
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤ
ɢɟ ɪɚɛɨɬɵ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜɯɨɞɧɵɯ ɢ 
ɜɵɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ.  
ɉɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ.  
Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɪɚɧɟɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ.  
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ.  
Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨɣ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ 
ɡɚɞɚɱɢ  

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɡɚɞɚɧɢɹ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ.  
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɬɟɯɧɢɤɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ.  
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɬɚɞɢɣ, ɷɬɚɩɨɜ ɢ ɫɪɨɤɨɜ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 
ɧɚ ɧɟё.  
ȼɵɛɨɪ ɹɡɵɤɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ.  
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ ɧɚ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ.  
ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɚɞɚɧɢɹ.  

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɷɫɤɢɡɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɉɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 
ɜɯɨɞɧɵɯ ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ.  
ɍɬɨɱɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ.  
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɨɛɳɟɝɨ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ  
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɬɟɯɧɢɤɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ.  

2. 
ɗɫɤɢɡɧɵɣ 
ɩɪɨɟɤɬ 

ɍɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 
ɷɫɤɢɡɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɹɫɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɡɚɩɢɫɤɢ.  
ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɷɫɤɢɡɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

3. 
Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤ
ɢɣ ɩɪɨɟɤɬ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɍɬɨɱɧɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜɯɨɞɧɵɯ ɢ 
ɜɵɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ.  
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ.  
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɮɨɪɦɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 
ɜɯɨɞɧɵɯ ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ.  
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɟɦɚɧɬɢɤɢ ɢ ɫɢɧɬɚɤɫɢɫɚ 
ɹɡɵɤɚ.  
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Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ.  
Ɉɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ.  

ɍɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɥɚɧɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦ.  
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɹɫɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɡɚɩɢɫɤɢ.  
ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɬɥɚɞɤɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ȽɈɋɌ 
19.101-77.  

4. Ɋɚɛɨɱɢɣ 
ɩɪɨɟɤɬ 

ɂɫɩɵɬɚɧɢɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 
ɩɨɪɹɞɤɚ ɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ. 
ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ, ɦɟɠɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɵɯ, 
ɩɪɢёɦɨ-ɫɞɚɬɨɱɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɜɢɞɨɜ 
ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ. 
Ʉɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ.  

5. 
ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ 
ɩɟɪɟɞɚɱɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɞɥɹ 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ ɢ (ɢɥɢ) ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ. 
Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɚɤɬɚ ɨ 
ɩɟɪɟɞɚɱɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɚ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɢ 
(ɢɥɢ) ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ. 
ɉɟɪɟɞɚɱɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜ ɮɨɧɞ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ 
ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ.  

 
ɉɪɢɦɟɱɚɧɢɹ: 
1. Ⱦɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɚɬɶ ɜɬɨɪɭɸ ɫɬɚɞɢɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɚ ɜ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ — ɜɬɨɪɭɸ ɢ ɬɪɟɬɶɸ ɫɬɚɞɢɢ. 
ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɫɬɚɞɢɣ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦ 
ɡɚɞɚɧɢɢ.  

2. Ⱦɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɨɛɴɟɞɢɧɹɬɶ, ɢɫɤɥɸɱɚɬɶ ɷɬɚɩɵ ɪɚɛɨɬ ɢ (ɢɥɢ) ɢɯ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɜɨɞɢɬɶ ɞɪɭɝɢɟ ɷɬɚɩɵ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɸ ɫ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ.  
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4.5. Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɉɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢɥɢ ɩɪɢ ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɨɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɪɚɛɨɬ. 

 
ȼɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. 

Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɢ 
ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɷɬɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɵɫɲɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ «ɧɚ ɫɜɨɣ ɫɬɪɚɯ ɢ ɪɢɫɤ» 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɜɟɧɚ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɨɛɪɟɱɟɧɨ ɧɚ ɩɪɨɜɚɥ, 
ɢ ɧɟ ɞɚɫɬ ɧɢɱɟɝɨ, ɤɪɨɦɟ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɪɚɡɨɱɚɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹɯ. Ȼɨɥɟɟ 
ɬɨɝɨ, ɩɪɨɜɚɥ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɧɚɞɨɥɝɨ ɨɬɨɛɶɟɬ ɨɯɨɬɭ ɤ 
ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɹɦ ɢ ɡɚɦɟɞɥɢɬ ɩɪɨɝɪɟɫɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ⱦɥɹ 
ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɛɹɡɚɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ: ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɤɚɞɪɨɜɵɟ. 
ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ «ɥɚɤɦɭɫɨɜɨɣ ɛɭɦɚɠɤɨɣ» 
ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. ȿɫɥɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɢɡ 
ɫɜɨɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɜɵɫɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ, ɜɨɡɥɚɝɚɟɬ ɧɚ ɧɟɝɨ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɧɚɞɟɥɹɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ 
ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹɦɢ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. ȼ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɤɬɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɟ ɛɭɞɟɬ. 

 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ. 

ɇɨɜɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɞɟɬɚɥɶɧɨ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɬɚɪɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ (ɢɥɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ) ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɦɨɝɥɚ ɧɟ ɛɵɬɶ ɩɨɞɪɨɛɧɨ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ – ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɪɨɫɬɨ ɩɪɢɜɵɤɥɢ ɤ ɫɬɚɪɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɢ ɞɟɥɚɥɢ ɜɫɟ «ɤɚɤ ɪɚɧɶɲɟ», ɛɟɡ ɩɢɫɶɦɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ. Ⱦɥɹ ɧɨɜɨɣ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɷɬɨɬ ɫɩɨɫɨɛ, ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ. ɉɨɞɱɟɪɤɧɟɦ, ɱɬɨ 
ɞɟɬɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɧɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɜɥɟɱɟɬ ɧɟɨɛɨɡɪɢɦɵɣ ɨɛɴɟɦ. 
ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɱɟɧɶ ɤɨɦɩɚɤɬɧɨ ɢ ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ 
ɩɨɞɪɨɛɧɨɫɬɹɦɢ ɨɩɢɫɚɬɶ ɜɫɸ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ.  

əɪɤɢɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ɋɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ (Rational Unified Process (RUP)). Ȼɭɞɭɱɢ ɜɟɫɶɦɚ ɞɟɬɚɥɶɧɵɦ 
ɨɩɢɫɚɧɢɟɦ ɪɚɡɜɢɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, RUP 
ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɦɩɚɤɬɟɧ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɞɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɚɹ ɧɨɬɚɰɢɹ ɍɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ (Unified Modeling Language (UML). 
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ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 

ɇɨɜɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɱɚɫɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɟɪɟɯɨɞ 
ɧɚ ɛɟɡɛɭɦɚɠɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɚɥɢɱɢɹ ɛɵɫɬɪɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɥɨɤɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɥɟɝɤɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ, ɟɫɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɨɮɢɫɚɯ ɢɥɢ ɟɫɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜɧɟ 
ɨɮɢɫɚ, ɞɨɦɚ. Ⱦɪɭɝɨɣ ɩɪɢɦɟɪ: ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɨɛɧɨɣ 
ɷɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɨɦɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ 
ɪɚɛɨɱɟɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɪɟɞɭ, ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɩɚɪɧɨɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɱɚɫɬɧɵɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɛɟɡ ɩɨɦɟɯ. ȼ ɥɸɛɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɞɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɨɣ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 

 
Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
ȼɟɫɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɣɬɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ɗɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɧɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɢ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ 
ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɬɟɫɬɟɪɨɜ, ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ. Ʉɚɠɞɵɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɞɨɥɠɟɧ ɬɨɱɧɨ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɬ ɧɟɝɨ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɩɨ ɧɨɜɵɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ, 
ɢ, ɫɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ, ɞɨɥɠɟɧ ɭɦɟɬɶ ɷɬɨ ɞɟɥɚɬɶ. Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɥɸɞɢ ɨɛɭɱɚɟɦɵ ɢ 
ɦɨɝɭɬ ɧɚɭɱɢɬɶɫɹ ɱɟɦɭ ɭɝɨɞɧɨ «ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ», ɧɨ ɢɡɞɟɪɠɤɢ 
ɛɭɞɭɬ ɜɟɥɢɤɢ. ɉɨɥɟɡɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ ɩɨɥɤɨɜɨɞɰɚ ɋɭɜɨɪɨɜɚ: 
«ɬɹɠɟɥɨ ɜ ɭɱɟɧɢɢ – ɥɟɝɤɨ ɜ ɛɨɸ». Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ 
ɡɚɪɟɡɟɪɜɢɪɨɜɚɬɶ ɜɪɟɦɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

 
ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. 
ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɝɥɭɛɨɤɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. ȼɫɟ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɧɚɦɟɱɚɟɦɵɟ ɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ, ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 
ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɵ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɢ ɩɨɩɚɫɬɶ ɩɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ 
ɭɩɨɥɧɨɦɨɱɟɧɧɵɯ ɥɢɰ (ɫɢɫɬɟɦɧɵɯ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɜ). ȿɫɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɚɦɢ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɹɦɢ «ɤɬɨ ɜɨ ɱɬɨ ɝɨɪɚɡɞ», ɬɨ ɬɪɭɞɧɨ ɧɚɞɟɹɬɶɫɹ ɧɚ ɭɫɩɟɲɧɨɟ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

 
ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ.  

ɇɨɜɭɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɧɟɥɶɡɹ ɫɱɢɬɚɬɶ ɭɫɩɟɲɧɨ 
ɜɧɟɞɪɟɧɧɨɣ ɞɨ ɬɟɯ ɩɨɪ, ɩɨɤɚ ɨɧɚ ɧɟ ɩɪɨɲɥɚ ɚɩɪɨɛɚɰɢɸ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɩɪɨɛɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɫɬɨɣ ɬɢɩɨɜɨɣ ɩɪɨɟɤɬ ɢɡ ɱɢɫɥɚ 
ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. ȼ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɬɢɩɚ 
ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɫɚɦ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɩɨ 
ɷɬɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 
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Ɉɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ.  
ɉɨɫɥɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ 

ɩɢɥɨɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɨɥɠɧɨ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɧɚ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɢɥɨɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨɜɨ ɤ ɛɟɫɩɪɢɫɬɪɚɫɬɧɨɦɭ ɢ ɱɟɫɬɧɨɦɭ ɚɧɚɥɢɡɭ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɦɨɠɟɬ ɩɨɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɨɜɚɹ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɥɢ ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɟ 
ɝɨɬɨɜɚ ɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ȼ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɞɚɥɶɧɨɜɢɞɧɟɟ 
ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ.  

 

4.6. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ȼɵɞɟɥɢɦ ɞɜɟ ɝɪɭɩɩɵ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɟɪɜɚɹ 

ɝɪɭɩɩɚ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɥɢɞɟɪɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɜɬɨɪɚɹ 
ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ.  

 
ɋɨɜɦɟɫɬɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɢ ɥɢɞɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ:  

• ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
• ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ; 
• ɜɵɛɨɪ ɧɚɢɥɭɱɲɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ.  

 
ɂɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ:  

• ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

• ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɢɳɟɬ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ 
ɥɭɱɲɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ; 

• ɜ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɟɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɚɧɧɵɦ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ. ɏɨɪɨɲɢɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɨɬɜɨɞɢɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɨɬ ɝɪɭɩɩɵ, ɨɧ «ɝɚɫɢɬ» ɧɚɝɨɧɹɢ ɨɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɢɥɢ 
ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ; 

• ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɟɤɬ ɨɬɜɟɱɚɥ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. 
Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɞɨɥɠɟɧ ɞɟɪɠɚɬɶ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɜ ɤɭɪɫɟ ɜɫɟɯ 
ɫɨɛɵɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

• ɜ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ. 
 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɧɟ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɡɜɨɥɹɬɶ ɜɦɟɲɢɜɚɬɶɫɹ ɤɨɦɭ-ɥɢɛɨ ɞɪɭɝɨɦɭ ɜ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. ɇɚ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɚ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɜɬɨɪɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɞɨɥɠɧɨ 
ɭɯɨɞɢɬɶ 50% ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ȿɫɥɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɬɪɚɬɢɬ ɦɟɧɟɟ 50% 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ, ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɱɬɨ ɨɧ ɩɥɨɯɨɣ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢ ɩɪɨɟɤɬ ɠɞɭɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 
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4.7. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ – ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢɥɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹ. 

ɉɪɨɮɢɥɶ – ɧɚɛɨɪ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɢ/ɢɥɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, 
ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. 

 

4.7.1. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
 
ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɦɨɠɧɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ:  

• ɩɨ ɬɢɩɭ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ:  
o ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɛɴɟɤɬɭ;  
o ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ;  

• ɩɨ ɦɚɫɲɬɚɛɭ:  
o ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ;  
o ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ;  
o ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɟ;  
o ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ;  

• ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ:  
o ɩɪɢɧɹɬɵɟ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢ;  
o ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ.  

 

4.7.2.  Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 
(http://www.citforum.ru/programming/prg96/sukhomlin.shtml).  

• Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɈɈɇ.  
o International Organization for Standardization (ISO) – 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. ȼ 
1947 ɝɨɞɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ 25 ɫɬɪɚɧ ɪɟɲɢɥɢ ɫɨɡɞɚɬɶ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɚɥɚ ɛɵ 
ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɢ ɭɧɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ. ɇɨɜɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɧɚɡɜɚɧɢɟ International Organization for 
Standardization (ISO). ɇɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɥɧɨɝɨ 
ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɢ ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɵ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ «ISO» 
— ɷɬɨ ɝɪɟɱɟɫɤɢɣ ɩɪɟɮɢɤɫ, ɨɡɧɚɱɚɸɳɢɣ «ɪɚɜɧɵɣ». 

o International Electrotechnical Commision (IEC) – 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɤɨɦɢɫɫɢɹ.  

o International Telecommunication Union-
Telecommunications (ITU-T) – ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɨɸɡ ɩɨ 
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ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ – ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ. Ⱦɨ 1993 ɝɨɞɚ 
ɷɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɚɡɵɜɚɥɚɫɶ International Telegraph and 
Telephone Consultative Committee (ITTCC) – 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɣ ɤɨɦɢɬɟɬ ɩɨ 
ɬɟɥɟɮɨɧɢɢ ɢ ɬɟɥɟɝɪɚɮɢɢ.  

• ɉɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢɥɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

o Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) – 
ɢɧɫɬɢɬɭɬ ɢɧɠɟɧɟɪɨɜ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɤɟ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɟ.  

o Internet Activity Board (IAB) – ɫɨɜɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ.  

• ɉɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɤɨɧɫɨɪɰɢɭɦɵ.  
o Object Management Group (OMG) – ɝɪɭɩɩɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ. Ɋɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ 
CORBA, UML, XMI, MOF. 

o ɏ/Open – ɤɨɧɫɨɪɰɢɭɦ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɝɪɭɩɩɨɣ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ.  

o Open Software Foundation (OSF) – ɮɨɧɞ ɨɬɤɪɵɬɨɝɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ.  

ȼ 1987 ɝɨɞɭ ISO ɢ IEC ɨɛɴɟɞɢɧɢɥɢ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɨɡɞɚɥɢ ɟɞɢɧɵɣ ɨɪɝɚɧ – 
Joint Technical Committee 1 (JTC1) – ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɤɨɦɢɬɟɬ 1. ɗɬɨɬ ɤɨɦɢɬɟɬ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɛɚɡɨɜɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  
 

4.7.3. Ɉɛɳɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
 
B ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɦɢɪɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɤɚɤ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ 
ɭɪɨɜɧɹɯ.  

ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɟɞɢɧɢɱɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ  

• Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɤ ɫɜɨɞɭ ɡɧɚɧɢɣ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ – 
PMBOK (Project Management Body of Knowledge),  

• Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
(Guidelines to Quality in Project Management) — ISO 10006,  

• ɋɢɫɬɟɦɨɣ ɡɧɚɧɢɣ ɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ — 
PRINCE 2 (PRojects IN Controlled Environments),  

ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɧɧɟɣ ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɩɨ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɝɪɭɩɩɨɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ.  

ȼ ɝɪɭɩɩɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɨɪɬɮɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɝɨɬɨɜɹɳɢɣɫɹ ɤ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɩɪɢɧɹɬɢɸ PMI 
ɞɪɚɮɬ – Portfolio management, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ PMBOK ɢ Ɇɨɞɟɥɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ — OPM3.  
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ɋɪɟɞɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 
Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (PM ICB), ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ IPMA (ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ), ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɧɢɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ — ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɋɈȼɇȿɌ (Ɋɨɫɫɢɹ). ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɱɟɬɵɪɟɯɭɪɨɜɧɟɜɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɨɰɟɧɤɢ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɚɛɨɬɵ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ 
Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɣɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ AIPM ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ 
ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ PMI ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɵ Ɉɫɧɨɜɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ – PMCDF, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ PMI ɤ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (PMP).  

Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɡɧɚɧɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢɥɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɦɚɲɬɚɛɧɵɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ ɢɥɢ ɩɨɪɬɮɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ, 
ɨɡɧɚɤɨɦɢɜɲɢɫɶ ɫ ɝɪɭɩɩɨɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ ɢɡ ɧɢɯ – Ɇɨɞɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɡɪɟɥɨɫɬɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ OPM3 (PMI) ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɟɣ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ əɩɨɧɢɢ Program and 
Project Management for Innovation of Enterprises (P2M). 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ȺɊɆ (ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ), VZPM 
(ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ), GPM (Ƚɟɪɦɚɧɢɹ), AFITEP (Ɏɪɚɧɰɢɹ), CEPM (ɂɧɞɢɹ), 
PROMAT (ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ) ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ. ȼɨɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ: BS 6079 (British Standards Board, 
1996 ɝ.), DIN 69 900 series x-50-100 series (German standards DIN 69 900 to 
69 903 and 69 905), APM BOK (ɜɟɪɫɢɹ. 3.0) (APM Association for Project 
Managers: Body of Knowledge, ɩɟɪɟɫɦ. ɦɚɪɬ 1996 ɝ. (ɜɟɪɫɢɹ 3), High 
Wycombe, 1996 ɝ.), Australian National Competency Standards for Project 
Management (AIPM (Sponsor), 1996 ɝ.). 
 
Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤ ɫɜɨɞɭ ɡɧɚɧɢɣ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (PMBOK) 

 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɦ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ 

ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɉɪɨɟɤɬɚɦɢ (PMI – Project Management Institute).  
PMBoK Guide ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɢɣ ɫɭɦɦɭ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, 
ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɥɭɱɲɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤɚɯ (best practices) ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 
ɧɚɜɵɤɨɜ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨ ɞɨɫɬɢɱɶ ɰɟɥɟɣ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɛɢɡɧɟɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  

 
ɐɟɥɶɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ: 
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• ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ;  

• ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɬɟɦ ɢ 
ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɫɬɚɬɟɣ;  

• ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɤɚɤ ɛɚɡɨɜɨɟ ɫɩɪɚɜɨɱɧɨɟ 
ɩɨɫɨɛɢɟ ɞɥɹ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ – ɊɆɊ (Project Management Professionals);  

• ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɞ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɰɟɥɹɯ ɢ ɜ 
ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

 
ɗɬɨ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɦ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ISO 
9001:2000. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɨɧ ɢɦɟɟɬ ɜɟɫɶɦɚ ɲɢɪɨɤɨɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ. 

 
Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɢɡɥɨɠɟɧɧɚɹ ɜ PMBoK, 

ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɟɬ ɤɚɤ ɡɧɚɧɢɹ, ɜɵɯɨɞɹɳɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɡɚ ɪɚɦɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɳɟɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɧɚɜɵɤɢ 
ɦɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɡɧɚɧɢɹ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɚɤɬɵ, 
ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ), ɬɚɤ ɢ ɡɧɚɧɢɹ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ: 
ɦɟɬɨɞɵ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ, ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ, 
ɨɫɜɨɟɧɧɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɢ ɞɪ. ȼ PMBoK ɜɨɲɥɢ ɤɚɤ ɡɧɚɧɢɹ, ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɞɥɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɬɚɤ ɢ ɨɛɳɢɟ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɦɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɹɬɶ ɝɪɭɩɩ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɞɟɜɹɬɶ ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɡɧɚɧɢɣ. 

ȼ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɨɩɢɫɚɧɵ ɪɚɡɧɵɟ ɠɢɡɧɟɧɧɵɟ ɰɢɤɥɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢɫɩɨɥɧɹɸɳɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ 
ɝɪɭɩɩɵ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ (ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ) ɢ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ, ɜɵɞɟɥɟɧɵ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɞɟɜɹɬɶ ɨɛɥɚɫɬɟɣ 
ɡɧɚɧɢɣ (ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɟɣ, ɡɚɦɵɫɥɨɦ, ɜɪɟɦɟɧɟɦ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ, 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ, ɪɢɫɤɚɦɢ, 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦɢ ɢ ɩɨɫɬɚɜɤɚɦɢ). ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɦ 
ɩɨɞɯɨɞɟ. Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɧɚɧɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɜɯɨɞɵ, ɜɵɯɨɞɵ ɢ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ (tools and techniques) ɜɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɜ 
ɜɵɯɨɞɧɵɟ. ɉɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɜɫɟɦɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɧɚɧɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

 
ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ PMI ɩɨɲɟɥ ɩɨ ɩɭɬɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɚɫɲɢɪɢɥ 

PMBoK, ɜɵɞɟɥɢɜ ɜ ɧɟɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɛɥɚɫɬɢ:  

• ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜ – 
Government extension to PMBoK, 
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• ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ — Construction 
extension to PMBoK, 

• ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ – Practice Standard for Earned Value 
Management, 

• ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ — Practice 
Standard for Work Breakdown Structures ɢ ɞɪ. 

ɋ 1999 ɝɨɞɚ PMI PMBoK ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ 
ɋɒȺ ɤɚɤ «Ƚɥɨɫɫɚɪɢɣ ɬɟɪɦɢɧɨɜ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɣ» ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ PM. Ɍɪɟɬɶɹ 
ɪɟɞɚɤɰɢɹ PMBoK Guide, ɞɚɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 2000 ɝɨɞɨɦ, ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɚ ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ANSI ɜ ɦɚɪɬɟ 2001 ɝɨɞɚ. ɉɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ PMBoK PMI 
ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɩɪɨɫɬɨɬɨɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɱɚɫɬɢ ɡɧɚɧɢɣ PM ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɦ 
ɜɢɞɟ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ PMI ɩɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɡɚ 
ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɋɒȺ. Ɇɧɨɝɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɷɬɨɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɵ ɞɥɹ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɬɨɦɭ ɢɫɤɪɟɧɧɟ ɫɱɢɬɚɸɬ ɟɝɨ 
«ɞɟ-ɮɚɤɬɨ» ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɤɚɤ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ 
PMBoK, «... ɧɢ ɨɞɢɧ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɜɦɟɫɬɢɬɶ ɜ ɫɟɛɹ ɜɫɸ ɫɭɦɦɭ 
ɡɧɚɧɢɣ». Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɨɫɬɨɬɚ PMBoK PMI ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɭɩɪɨɳɟɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ PM ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɦ ɜɢɞɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɞɧɢɦ ɨɛɨɫɨɛɥɟɧɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ɍɨ, ɱɬɨ 
ɬɪɭɞɧɨ ɢɥɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɦɭɥɶɬɢɩɪɨɟɤɬɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ 
ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ), ɜ ɷɬɨɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɟ ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɨɬɪɚɠɟɧɢɹ ɧɟ ɧɚɲɥɨ. 

 
Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (ISO 10006) 

 
ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɟ 1980-ɯ ɝɝ. ɚɧɚɥɢɡ ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɨɝɨ ɨɛɲɢɪɧɨɝɨ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɨ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɧɟɭɞɚɱɚɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɵɫɹɱ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɬɪɚɧ 
ȿɋ ɢ ɋɒȺ ɩɨɫɬɚɜɢɥ ɩɨɞ ɫɨɦɧɟɧɢɟ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɡɚɜɵɲɟɧɧɵɟ 
ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ ɜɵɹɜɢɬɶ 
ɤɨɪɧɢ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦ. Ɉɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  ɜɵɹɜɢɥɨ 
ɨɫɬɪɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɫɨɛɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ 
ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫɬɚɥɨ ɩɪɢɞɚɜɚɬɶɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɪɢɜɨɞɢɥɨ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ 
ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

ɉɨɪɨɠɞɟɧɧɵɣ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɵɦ (ɢ ɨɫɨɧɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɦ) ɢɡ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ, ɝɞɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɭɩɨɪ ɛɵɥ ɫɞɟɥɚɧ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. 
ȼ ɧɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɞɜɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ: ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɬɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɚɫɚɸɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɩɪɨɜɟɪɤɚ). Ɉɩɢɫɚɧɢɸ 
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ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 9004-1. ISO 10006 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɞɟɫɹɬɶɸ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. ɉɟɪɜɚɹ 
ɝɪɭɩɩɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɮɨɤɭɫɢɪɭɟɬ 
ɩɪɨɟɤɬ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɯɨɞɚ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼɬɨɪɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɹɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ɉɫɬɚɥɶɧɵɟ ɜɨɫɟɦɶ ɝɪɭɩɩ — ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɡɚɞɚɧɢɟɦ, ɫɪɨɤɚɦɢ, ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ, ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, 
ɤɚɞɪɚɦɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɩɨɬɨɤɚɦɢ, ɪɢɫɤɨɦ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɫɧɚɛɠɟɧɢɟɦ (ɡɚɤɭɩɤɚɦɢ). 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 10006 ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɵ 
ɫɚɦɨɝɨ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɫɩɟɤɬɪɚ — ɦɚɥɵɟ ɢ ɤɪɭɩɧɵɟ, ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɢ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ, ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɛɟɡɨɬɧɨɫɢɬɟɥɟɧ ɤ 
ɬɢɩɭ ɩɪɨɟɤɬɢɪɭɟɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɩɨɥɭɮɚɛɪɢɤɚɬɵ, ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ ɢɯ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ). 
Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɜ ɧɟɦ ɪɚɦɨɱɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɬɪɟɛɭɸɬ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɡɚɢɦɫɬɜɭɟɬ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢɡ ISO 8402, ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɬɚɤɢɟ ɬɟɪɦɢɧɵ, ɤɚɤ ɩɪɨɟɤɬ, ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɭɱɚɫɬɧɢɤ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɰɟɧɤɚ ɯɨɞɚ ɪɚɛɨɬ. Ⱦɥɹ ɜɫɟɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ (ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ) 
ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ.  

ȼ ɛɨɥɶɲɨɣ ɦɟɪɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ PMBoK 1996, 
ɫɨɜɩɚɞɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬɫɹ ɜɩɥɨɬɶ ɞɨ ɧɚɡɜɚɧɢɣ ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɡɧɚɧɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. ɗɬɨ ɩɟɪɜɵɣ ɢɡ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ISO ɫɟɪɢɢ 9000, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ. 

 
ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ 
 
Ʉɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

PM ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚɦɢ (ɪɢɫ. 4):  

• ɡɧɚɧɢɹ;  
• ɨɩɵɬ;  

ɭɦɟɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ;  

• ɷɬɢɤɚ;  
• ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɨɛɪɚɡ ɦɵɲɥɟɧɢɹ;  
• ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɨɛɪɚɡ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ PM. 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɧɨɪɦɵ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɟɝɨ 
ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɪɚɡɧɨɦ ɜɢɞɟ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ. 
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Ɋɢɫ. 4. Ʉɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɢɯ ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 
ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ. ɋɤɚɠɟɦ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ IPMA 
ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 4 ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɚɫɟɫɫɨɪɚɦɢ, 
ɭɩɨɥɧɨɦɨɱɟɧɧɵɦɢ IPMA. ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɞɥɢɬɫɹ ɨɬ ɨɞɧɨɝɨ ɞɨ 
ɬɪɟɯ ɞɧɟɣ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɢɬɹɡɚɧɢɣ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ, ɢ 
ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɟɝɨ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɟ ɥɢɱɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ. Ɍɚɤɢɦ ɠɟ ɨɛɪɚɡɨɦ 
ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɸɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɩɪɢɧɹɜɲɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
IPMA ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɚɡɨɜɨɝɨ. ȼ Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ AIPM ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 7 
ɭɪɨɜɧɟɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ, ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ. PMI 
(ɋɒȺ) ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɨɞɢɧ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ, ɚ ɷɤɡɚɦɟɧ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɱɚɫɨɜ ɨɞɧɨɝɨ ɞɧɹ. ɋ 2000 ɝɨɞɚ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɥɢɱɧɨɝɨ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɣ ɫɞɚɱɢ 
ɷɤɡɚɦɟɧɨɜ ɱɟɪɟɡ Internet ɜ ɭɩɨɥɧɨɦɨɱɟɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɥɹ ɞɨɩɭɫɤɚ ɤ 
ɷɤɡɚɦɟɧɭ ɧɚɞɨ ɩɪɨɣɬɢ ɨɬɛɨɪ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɪɚɧɟɟ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɨɬɛɨɪɚ — ɧɚɥɢɱɢɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ PM. 

ɇɢ ɨɞɧɚ ɢɡ ɫɢɫɬɟɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɧɟ ɫɜɨɛɨɞɧɚ ɨɬ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ. Ƚɥɚɜɧɨɟ ɠɟ ɢɯ ɪɚɡɥɢɱɢɟ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɨɦ 
ɩɨɞɯɨɞɟ ɤ ɩɪɨɟɤɬɭ. ɉɪɢ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɚɞɟɤɜɚɬɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ PMI, ɩɪɢ ɝɥɚɜɟɧɫɬɜɟ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ — ɦɨɞɟɥɶ 
AIPM, ɟɫɥɢ ɠɟ ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɥɨɠɟɧ «ɦɟɧɟɞɠɟɪɫɤɢɣ» ɩɨɞɯɨɞ, 
ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ IPMA, APM, GPM ɢ ɞɪ. 

IPMA ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɢɡɞɚɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɛɨɪɧɢɤ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɜɨɩɪɨɫɚ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɫɩɢɫɤɢ ɜɫɟɯ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ, ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɚɫɟɫɫɨɪɨɜ ɢ ɩɪɨɱ. 
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ɋɜɨɞɵ ɡɧɚɧɢɣ 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɡɧɚɧɢɹɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ «ɋɜɨɞɚɦɢ ɡɧɚɧɢɣ» (Body of 
Knowledge). Ɉɧɢ ɨɛɪɚɡɭɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɡɧɚɧɢɹɦ, ɨɩɵɬɭ, 
ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ PM. ɋɜɨɞɵ ɡɧɚɧɢɣ 
ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹɦɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ 
ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 20 ɫɬɪɚɧɚɯ ɢɦɟɸɬ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ Body of 
Knowledge on Project Management (PMBoK) ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. ɗɬɢ ɋɜɨɞɵ ɡɧɚɧɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɜɢɞɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɢɥɢ 
ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ PM. 

ȼ ɨɛɥɚɫɬɢ PM ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ, 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ICB IPMA. ɇɚ ɟɝɨ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɱɥɟɧɚɦɢ IPMA. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ICB IPMA ɢ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ 
ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶɫɹ (ɪɚɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶɫɹ) ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 
ɭɩɨɥɧɨɦɨɱɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ IPMA. 

Ɋɹɞ ɧɟ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ IPMA ɫɬɪɚɧ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɋɒȺ, Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɹ ɢ 
əɩɨɧɢɹ) ɢɦɟɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɋɜɨɞɵ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɋɜɨɞ ɡɧɚɧɢɣ 

International Competence Baseline (ICB) — ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɋɜɨɞ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ PM, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɢ 
ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ IPMA. Ⱦɥɹ 32 ɫɬɪɚɧ-ɱɥɟɧɨɜ IPMA ɨɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɋɜɨɞɨɜ ɡɧɚɧɢɣ; ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɋɜɨɞɵ ɡɧɚɧɢɣ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ICB, 
ɢɦɟɸɬ 16 ɫɬɪɚɧ. 

ICB ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɜ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɧɚ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚ. ICB ɫɨɞɟɪɠɢɬ 42 ɷɥɟɦɟɧɬɚ (28 ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ 14 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ), ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɡɧɚɧɢɹɦ, 
ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɭ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɨɩɵɬɭ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

ICB ɢɡɞɚɧ ɧɚ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ, ɧɟɦɟɰɤɨɦ ɢ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɦ ɹɡɵɤɚɯ. 
Ɉɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɩɨɫɥɭɠɢɥɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ: Body 
of Knowledge of APM (ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ); Beurteilungsstruktur, VZPM 
(ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ); PM-Kanon, PM-ZERT/GPM (Ƚɟɪɦɚɧɢɹ); Criteres d’analyse, 
AFITEP (Ɏɪɚɧɰɢɹ). 

Ʉɚɠɞɚɹ ɜɯɨɞɹɳɚɹ ɜ IPMA ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɚ 
ɡɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɨ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ (National Competence Baseline — NCB) ɫɨ ɫɫɵɥɤɨɣ ɧɚ 
ICB ɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɢɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ 
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ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ Ʉɨɦɢɬɟɬɨɦ IPMA ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ICB ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ EN 45013. 

 

ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɋɜɨɞɵ ɡɧɚɧɢɣ 

ICB ɫɥɭɠɢɬ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɋɜɨɞɨɜ 
ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɯɨɞɹɬ ɜ IPMA. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɋɜɨɞɵ ɡɧɚɧɢɣ 
ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɦɟɸɬɫɹ ɢ ɜ ɪɹɞɟ ɫɬɪɚɧ, ɧɟ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ 
ɱɥɟɧɚɦɢ IPMA, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜ ɋɒȺ, Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ ɢ ɜ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. ɂɡ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ PM, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ PMI PMBoK Guide.  

 

4.7.4. ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
 
Ɉɛ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɹɦɨ ɢɥɢ ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɝɨɜɨɪɹɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ: 

• ISO 12207 ɜ ɱɚɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ 
ɢ ɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ;  

• ɫɟɪɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ISO 9000:2000 ɜ ɱɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ; 

• ɝɪɭɩɩɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ CMM/CMMI ɜ ɱɚɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ 
ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ-ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ; 

• ISO/IEC15504 (SPICE) ɜ ɱɚɫɬɢ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ-
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɞɟɢ, ɥɟɠɚɳɢɟ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ. 
 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ ISO 12207 
 
ɋɬɚɧɞɚɪɬ ISO 12207 ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɢɧɹɬ ɤɚɤ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ/ɆɗɄ 

12207-99. Ɉɧ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ȼɫɟɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɦ 
ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ (ȼɇɂɂɫɬɚɧɞɚɪɬ) Ƚɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ; 
ɩɪɢɧɹɬ ɢ ɜɜɟɞɟɧ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ Ƚɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ 23 
ɞɟɤɚɛɪɹ 1999 ɝ. № 675-ɫɬ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɱɟɬɤɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɸ, ɨɛɳɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ 
ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɪɚɛɨɬɵ ɢ 
ɡɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ: ɩɪɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ; ɩɪɢ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢ ɩɨɫɬɚɜɤɟ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ, ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 
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Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɪɚɛɨɬ ɢ ɡɚɞɚɱ ɧɨɫɹɬ ɨɩɢɫɚɬɟɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, 
ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɞɨɥɠɧɨ ɞɟɥɚɬɶɫɹ, ɧɨ ɧɟ ɞɚɟɬɫɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɤɚɤ ɷɬɨ 
ɞɟɥɚɬɶ. Ⱦɟɬɚɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɜɨɡɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɭɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬ. ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ ɩɟɪɟɱɧɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɪɚɛɨɬ 
ɢ ɡɚɞɚɱ ɜɵɛɢɪɚɸɬɫɹ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼɵɛɪɚɧɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɭɬɨɱɧɹɸɬɫɹ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, ɢ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

 
Ƚɪɭɩɩɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ISO 9000 

 
ɋɟɪɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ISO 9000:2000 ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɨɛɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ 

ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɠɟɥɚɸɳɟɣ 
ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɞɚɜɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, 
ɨɬɜɟɱɚɸɳɭɸ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ, ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɭɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɬɪɟɯ 
ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɯ ɢɞɟɹɯ:  

• ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ,  
• ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ,  

• ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ.  
Ɉɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ (ɩɪɨɞɭɤɬɚ, 

ɭɫɥɭɝɢ) ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 
ȼɨɩɪɨɫɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɜɚɠɧɨɟ 
ɦɟɫɬɨ ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ. 

ɉɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɚɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢɦɟɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɢ ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɩɪɟɞɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ, 
ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ (ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɚɞɟɠɧɨ 
ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶɫɹ, ɧɟ ɛɵɬɶ ɫɥɭɱɚɣɧɵɦɢ ɢ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɵɦɢ ɧɚ ɭɞɚɱɭ) ɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ (ɬɨ ɟɫɬɶ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɞɟɬɚɥɶɧɨ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ, ɮɨɪɦɵ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ.ɞ.).  

ɉɪɢɧɰɢɩ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɛɵɥɢ ɢɡɦɟɪɢɦɵɦɢ ɢ ɱɬɨɛɵ ɛɵɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɢɦɟɟɬ ɪɚɡɜɢɬɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɩɨ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɢɦɟɸɳɢɦɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɭɸ ɩɪɢɡɧɚɧɧɭɸ ɚɤɤɪɟɞɢɬɚɰɢɸ. 
Ⱥɭɞɢɬɨɪɵ ɨɪɝɚɧɚ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɜɟɪɹɸɬ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ, ɢ ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɜ ɬɨɱɧɨɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɟɦ, ɤɚɤ ɷɬɨ ɨɩɢɫɚɧɨ 
ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɚɭɞɢɬɨɪɨɜ ɧɢ ɜ ɤɨɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟ 
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ɜɯɨɞɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ «ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɦɢ» ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɹɟɬ, ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɞɟɥɚɟɬ ɪɨɜɧɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɨɛɟɳɚɟɬ, ɧɟ ɛɨɥɟɟ, ɧɨ ɢ ɧɟ ɦɟɧɟɟ. ɉɨɷɬɨɦɭ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɷɬɨɣ ɫɟɪɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɝɢɛɤɢɦɢ, ɞɢɧɚɦɢɱɧɵɦɢ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦɢ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɫɟɪɢɢ ISO 9000 
ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɬɪɭɞɨɟɦɤɢɦ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɷɬɨɣ ɫɟɪɢɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ 
ɤɚɫɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚɞɥɟɠɢɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɞɟɬɚɥɶɧɨ 
ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜɫɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɛɭɤɜɨɣ ɢ ɞɭɯɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨ ISO 9000 ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɬɨ, 
ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɨɞɧɨɤɪɚɬɧɨ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɧɨ ɢ ɬɨ, ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɪɭɟɬ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɟ ɧɚ ɫɟɛɹ, ɚ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɣ ɦɢɪ ɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ 
ɩɨ ɫɬɪɨɝɢɦ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɵɦ ɞɥɹ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɧɚɛɥɸɞɚɬɟɥɹ ɩɪɚɜɢɥɚɦ.  

 
Ƚɪɭɩɩɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ CMM/CMMI 

 
Ƚɪɭɩɩɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ CMM/CMMI ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ SEI (Software 

Engineering Institute), ɤɨɬɨɪɵɣ ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ 
ɨɛɨɪɨɧɵ ɋɒȺ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɟɣ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ Ʉɚɪɧɟɝɢ-
Ɇɟɥɥɨɧɚ. ɉɟɪɜɚɹ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɜɵɲɥɚ ɜ 1993 ɝ., ɯɨɬɹ 
ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɧɢɦ ɧɚɱɚɥɢɫɶ ɝɨɪɚɡɞɨ ɪɚɧɶɲɟ — ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɟɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ 
ɛɵɥɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɵ ɟɳɟ ɜ 1986 ɝ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɞɟɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ CMM (Capability Maturity Model — ɦɨɞɟɥɶ 
ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ) ɞɥɹ ɩɪɢɩɢɫɵɜɚɧɢɹ ɤɚɠɞɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ 
ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɩɨ ɭɪɨɜɧɹɦ. ɋɩɢɫɨɤ ɭɪɨɜɧɟɣ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. 

ɍɪɨɜɧɢ ɦɨɞɟɥɢ CMM 

 

№ 

ɭɪɨɜɧɹ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

1 ɇɚɱɚɥɶɧɵɣ ȿɫɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɷɬɨɦ 
ɭɪɨɜɧɟ, ɬɨ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɞɥɹ ɧɟɟ ɧɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɨ 

2 ɉɨɜɬɨɪɹɸɳɢɣɫɹ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦɢ 
ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɹɦɢ. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦɢ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ 
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ɯɨɞɨɦ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ 

3 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɗɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɨɰɟɧɤɢ. Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɝɪɭɩɩ. 
ɂɧɠɟɧɟɪɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 
Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɉɈ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɉɛɥɚɫɬɶ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

4 ɍɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɦɟɬɨɞɨɜ 

5 Ɉɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. ɉɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɞɟɮɟɤɬɨɜ 

 
Ⱦɟɥɟɧɢɟ ɧɚ ɭɪɨɜɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ CMM, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ CMM ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɭɫɩɟɲɧɵɦ, ɢ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɧɚ ɟɝɨ 
ɨɫɧɨɜɟ ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɰɟɥɚɹ ɫɟɪɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ (ɬɚɛɥɢɰɚ 3).  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4.  
Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ CMM 

 

System 
Engineering CMM 
(SE-CMM) 

Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ 
– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ (ɚɧɚɥɢɡ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɢɯ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ) ɢ 
ɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ (ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɥɢɧɢɣ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ) 

Trusted CMM (T-
CMM) 

ɉɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ 
ɡɚɤɪɵɬɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭɸɬ 
ɝɚɪɚɧɬɢɢ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɉɈ 

System Security 
Engineering CMM 
(SSE-CMM) 

ɋɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɢɧɠɟɧɟɪɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ 
ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ ɫɨɡɞɚɬɟɥɟɣ 

People CMM (P-
CMM) 

Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ 
ɫɨɮɬɜɟɪɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ 

Software 
Acquisition CMM 
(SA-CMM) 

Ɉɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɭ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 

Integrated Product ɋɥɭɠɢɬ ɫɪɟɞɨɣ ɞɥɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɭɫɢɥɢɣ ɩɨ 
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Development 
CMM (IPD-CMM) 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɢ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɚɠɞɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 
Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɫɟɪɢɢ CMM 

ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɧɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɛɟɡɨɝɨɜɨɪɨɱɧɨɝɨ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɉɈ. ɗɬɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɧɟ ɛɵɥɢ ɯɨɪɨɲɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ — 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɣ CMM ɦɨɝɥɨ 
ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɥɨɠɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɢ ɩɪɢɜɨɞɢɥɨ ɜ ɧɟɞɨɭɦɟɧɢɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɷɬɢɦ ɫɬɚɥɤɢɜɚɥɢɫɶ. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ CMM ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 
«ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɹ» ɜɫɟɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ȿɫɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɵɬɚɟɬɫɹ 
ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ, ɬɨ ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɜɨɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ⱦɚɠɟ ɟɫɥɢ 
ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ, ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɢɥɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬ ɤ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɷɬɨɝɨ ɬɪɟɛɭɟɬ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɜɵɡɜɚɧɚ ɬɟɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɡɚɧɹɥɢ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ CMM ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɉɈ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, 
ɨɛɥɚɞɚɸɳɚɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ CMM, ɞɨɥɠɧɚ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɬɟɦɢ, ɤɬɨ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɧɢɡɲɢɯ ɭɪɨɜɧɹɯ, ɬɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
ɫɬɚɥ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɨɬɛɨɪɚ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɬɟɧɞɟɪɚɯ ɧɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɉɈ ɢɥɢ ɜ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ. ɋɩɪɨɫ ɧɚ 
ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɪɨɞɢɥ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɩɨ «ɛɵɫɬɪɨɣ ɢ 
ɛɟɡɛɨɥɟɡɧɟɧɧɨɣ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ». 

ɉɨɞɨɛɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɫɬɚɥɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨ CMM ɩɨɞɥɟɠɢɬ ɧɟ ɜɫɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ. ɇɢɱɬɨ ɧɟ ɦɟɲɚɟɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɡɞɚɬɶ «ɨɛɪɚɡɰɨɜɨ-ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶɧɵɣ» ɩɪɨɟɤɬ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɣ 
ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜɵɫɨɤɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ CMM, ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɡɚɹɜɢɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɫɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɬɚɤɨɦɭ-ɬɨ ɭɪɨɜɧɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ. 

Ɋɚɡɪɟɲɢɬɶ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ CMM ɩɪɢɡɜɚɧ ɧɨɜɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
SEI — Capability Maturity Model Integrated (CMMI) — ɂɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
ɦɨɞɟɥɶ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ CMMI ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɥɫɹ 
ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɴɟɞɢɧɢɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ CMM ɢ 
ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɹ ɩɪɢ ɟɝɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ 
ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ «ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɹ» 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɛɵɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɧɵɦ ɤ ɟɟ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ, ɫɬɚɧɞɚɪɬ CMMI ɢɦɟɟɬ ɞɜɟ ɮɨɪɦɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ — 
ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɭɸ, ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɭɸ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ CMM, ɢ ɧɨɜɭɸ, 
ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɭɸ. ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɚɹ ɮɨɪɦɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɧɟ 
ɭɪɨɜɧɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ (Maturity Levels), ɚ ɭɪɨɜɧɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ (Capability 
Levels), ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɞɥɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ȼ 
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ɬɚɛɥɢɰɟ 4 ɞɚɧɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɭɪɨɜɧɟɣ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ CMM, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɭɪɨɜɧɟɣ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ CMMI ɢ ɭɪɨɜɧɟɣ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ CMMI. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 5. 

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɭɪɨɜɧɟɣ ɋɆɆ ɢ CMMI 

№ 

ɭɪɨɜɧɹ 

ɍɪɨɜɟɧɶ 
ɡɪɟɥɨɫɬɢ CMM 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɡɪɟɥɨɫɬɢ 

ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɨɝɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 

CMMI 

ɍɪɨɜɟɧɶ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ 

ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 

CMMI 

0 – – ɇɟɡɚɜɟɪɲɟɧɧɵɣ 

1 ɇɚɱɚɥɶɧɵɣ ɇɚɱɚɥɶɧɵɣ ȼɵɩɨɥɧɢɦɵɣ 

2 ɉɨɜɬɨɪɹɸɳɢɣɫɹ ɍɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ ɍɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ 

3 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ 

4 ɍɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ ɍɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɍɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ 

5 Ɉɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɦɵɣ Ɉɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɦɵɣ Ɉɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɦɵɣ 

 
ɋɬɚɧɞɚɪɬ SPICE 

 
Ⱥɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɚ SPICE ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ Software Process 

Improvement and Capability dEtermination. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɰɟɥɢ SPICE: 

• ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɪɚɫɬɭɳɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɨɰɟɧɤɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ;  

• ɝɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɹ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  

ɉɪɨɟɤɬ SPICE ɛɵɥ ɧɚɱɚɬ ISO ɜ ɢɸɥɟ 1991 ɝɨɞɚ ɢ ɤ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦɭ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɛɴɟɞɢɧɢɥ ɥɭɱɲɢɟ ɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɦɢɪɟ ɩɪɚɤɬɢɤ. ȼ ɨɫɧɨɜɭ 
SPICE ɥɟɝɥɢ ɬɚɤɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɤɚɤ:  

• STD (Compita);  

• CMM (SEI);  

• TRILLIUM (Bell);  

• SQPA (HP);  

• BootStrap (Esprit);  

• HealthCheck (BT);  

• ISO 9001;  

• SAM (BT).  
 
ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɨɞɧɨɦɟɪɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ CMM ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ SPICE 

ɞɜɭɦɟɪɧɚ ɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ «ɭɪɨɜɧɟɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ», ɢɯ 
ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ 6 (ɩɥɸɫ 9 ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 32 ɩɪɚɜɢɥɚ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ); ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ (5) ɢ ɬɢɩɨɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ (29), ɚ 
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ɬɚɤɠɟ ɧɚɢɥɭɱɲɢɯ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ (best known practices, ɢɯ ɛɨɥɟɟ 
200). ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɢɞɟɟɣ SPICE ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɧɟ 
ɨɞɧɢɦ ɱɢɫɥɨɦ, ɤɚɤ ɜ CMM, ɚ ɩɭɬɟɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɝɨ 
ɩɪɨɮɢɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɚɦɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɜɵɹɜɢɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɢɡ ɧɚɢɥɭɱɲɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɜ ɧɟɣ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ, 
ɚ ɤɚɤɢɟ ɧɟɬ, ɢ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɩɪɨɮɢɥɶ — ɤɪɢɜɭɸ, ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɳɭɸ, ɜ 
ɤɚɤɢɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɢɥɶɧɚ, ɢ ɝɞɟ ɜ ɧɟɣ ɭɡɤɢɟ 
ɦɟɫɬɚ. ɇɚɥɢɱɢɟ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɜɚɠɧɟɣɲɢɦ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ SPICE. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 5 ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ SPICE ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɚɭɞɢɬɚ ɜ ISO 9000. 

 
 6.     

 

  

Ⱦɟɬɚɥɶɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ  Ⱥɛɫɬɪɚɤɬɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ  

ȼɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɭɱɚɫɬɢɟ  ȼɧɟɲɧɢɣ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɣ  

ɉɨɫɬɨɹɧɧɚɹ  Ʉɪɚɬɤɢɣ  

ɉɨɡɢɬɢɜɧɨɟ ɫɭɠɞɟɧɢɟ  ɇɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɫɭɠɞɟɧɢɟ  
ɉɨɢɫɤ ɮɚɤɬɨɜ  ɉɨɢɫɤ ɨɲɢɛɨɤ  
ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ  ɉɪɨɬɢɜɨɫɬɨɹɧɢɟ  
Ɉɬɤɪɵɬɨɫɬɶ  Ɂɚɳɢɬɚ  
Ɉɛɳɟɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ  ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ  

 
SPICE ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɞɪɨɛɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ, 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɫɜɨɛɨɞɭ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɩɭɬɟɣ ɤ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 
ɪɚɛɨɬɵ. Ɇɨɞɟɥɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ SPICE ɬɪɟɯɦɟɪɧɚ, ɝɞɟ ɩɨ ɨɞɧɨɣ 
ɨɫɢ ɨɬɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ (ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɶ), ɩɨ ɞɪɭɝɨɣ — 
ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɢ ɩɨ ɬɪɟɬɶɟɣ — Ⱥɞɟɤɜɚɬɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɍɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɸ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ 
ɬɪɟɯɦɟɪɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ, ɝɞɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɨɫɟɣ ɢɞɭɬ 
ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɫ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦɢ ɩɨ ɞɪɭɝɨɣ. ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɟ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟɦ, ɷɬɨ, ɫɤɨɪɟɟ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ 
ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɩɟɪɟɤɨɫɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ.  

ɏɨɬɹ, ɤɚɤ ɭɠɟ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ, SPICE ɜɨɛɪɚɥ ɜ ɫɟɛɹ ɜɫɟ ɫɚɦɨɟ ɥɭɱɲɟɟ 
ɢɡ ɰɟɥɨɝɨ ɪɹɞɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɨɧ ɧɟ ɫɬɚɥ ɩɪɨɫɬɵɦ ɢɯ 
ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟɦ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɩɨɤɚɡɚɬɶ, ɱɟɦ ɠɟ SPICE ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ 
ɫɜɨɢɯ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ, ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ SPICE 
ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 7.  

ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ SPICE ɢ ISO 9001 

 

SPICE ISO 9001 
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Ɋɚɡɜɢɬɚɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ  Ɇɚɥɚɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ  
Ⱦɟɬɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ  Ⱥɛɫɬɪɚɤɬɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ  
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɉɈ  Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ 

ɰɟɥɨɦ  

ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɨɰɟɧɤɚ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ  

ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ  

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɟ, 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ  

ɇɟ ɫɨɞɟɪɠɢɬ  

Ⱦɨɩɨɥɧɹɟɬ ISO 9001  Ⱦɨɩɨɥɧɹɬɫɹ SPICE  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 8.  

ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ SPICE ɢ CMM 

SPICE CMM 

Ⱦɜɭɦɟɪɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ  ɉɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ, ɨɞɧɨɦɟɪɧɚɹ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ  

Ⱦɨɩɭɫɤɚɟɬ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɜ ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ  

ɋɨɞɟɪɠɢɬ ɩɪɟɞɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɭɬɶ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ  

ɍɪɨɜɧɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ  

ȿɞɢɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ  

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɬɪɟɛɭɸɬ ɭɩɪɨɳɟɧɢɹ  Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɥɟɝɤɨ ɩɨɧɢɦɚɟɦɵ  

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɱɟɧɶ ɩɨɞɪɨɛɧɵɟ  ɍɩɪɨɳɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ  

 

4.8. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɬɪɟɛɭɟɬ ɹɫɧɨɝɨ ɨɫɨɡɧɚɧɢɹ ɨɛɥɚɫɬɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ, ɭɱɟɬɚ ɬɢɩɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɜɵɛɨɪɚ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɦɨɞɟɥɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ, 
ɡɧɚɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɪɚɛɨɬ ɩɨ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ. 
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4.9. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 

 
 

4.10. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 
1. Ȼɚɪɚɧɨɜ ɋ. ɇ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. 

Ʌɟɤɰɢɢ ɩɨ ɫɩɟɰɤɭɪɫɭ "Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ". - 
ɋɉɛ: ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, ɪɭɤɨɩɢɫɶ, 1998.  

2. Ȼɪɭɤɫ Ɏ. Ɇɢɮɢɱɟɫɤɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰ ɢɥɢ ɤɚɤ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. - ɋɉɛ.: ɋɢɦɜɨɥ-ɉɥɸɫ, 1999. 

3. ɗɞɜɚɪɞ Ƀɨɪɞɨɧ. ɉɭɬɶ ɤɚɦɢɤɚɞɡɟ. Ʉɚɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɭ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɵɠɢɬɶ ɜ ɛɟɡɧɚɞɟɠɧɨɦ 
ɩɪɨɟɤɬɟ. - Ɇ.: ɅɈɊɂ, 2001. 

4. Conger, Sue A. The New Software Engenering. Wadsworth 
Publishing Company, 1994.  

5. Pierre N. Robillard, Martin P. Robillard. Types of 
collaborative work in software engineering. // The Journal of 
Systems and Software 53, 2000, pp. 219-224. 

6. Rob Thomsett. Effective Project Teams: A Dilemma, a 
Model, a Solution. American Programmer, July-August 1990.  

7. Vliet H. V. Software Engineering: Principles and Practice. 
Join Wiley and Sons, 2000.  
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Ɍɟɦɚ 5. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 

5.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɩɟɪɜɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɦɟɟɬ ɤɚɤ ɨɛɳɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, 
ɩɪɢɫɭɳɢɟ ɜɫɟɦ ɜɢɞɚɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɢɦɟɧɧɨ ɞɥɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

 
ȼ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 
 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɜɢɞɚɯ ɩɥɚɧɨɜ; 
• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɮɭɧɤɰɢɹɯ, 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ;  

• ɫɦɨɠɟɬɟ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ ɞɥɹ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

• ɫɦɨɠɟɬɟ ɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɞɥɹ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• Ɏɚɡɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɜɢɞɵ ɩɥɚɧɨɜ 
• Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ 

• Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɥɚɧɨɜ 
• ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ 
• Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɫɦɟɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

• Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ 

• ɉɪɢɤɥɚɞɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 

5.2. ɉɪɟɞɵɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɮɚɡɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ȼɫɹɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɟɠɢɜɚɟɬ ɨɫɨɛɭɸ ɮɚɡɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɵɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɪɨɬɟɤɚɟɬ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɩɪɹɦɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ 
ɪɚɛɨɬ.  

 
ɉɪɟɞɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɮɚɡɚ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɷɬɨ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɢ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɞɟɢ ɩɪɨɟɤɬɚ.  
 
ɉɪɟɞɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɮɚɡɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ: 

1. ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɢ ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɞɟɢ, 
ɧɨɫɹɳɟɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. 
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2. Ⱦɟɬɚɥɶɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɞɟɢ. ȼɵɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ. 
ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱɢ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ «ɨɞɧɨɫɬɪɚɧɢɱɧɨɝɨ ɨɩɢɫɚɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ» ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɟɝɨ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɣ ɜɟɪɫɢɢ. 

3. Эɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɢɞɟɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ. ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ 
ɧɚɱɚɥɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

 

5.2.1. ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱɢ 
 
ɂɡ ɢɞɟɢ ɞɨɥɠɧɨ ɜɵɪɚɫɬɢ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼɫɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɟ 

ɫɥɟɞɭɟɬ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ. ȼɤɥɚɞ ɜ ɞɟɬɚɥɶɧɨɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɞɟɢ ɦɨɝɭɬ ɞɟɥɚɬɶ ɥɸɛɵɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɥɸɞɢ. ȼ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɜɵɪɚɛɨɬɚɧɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɨɝɨ ɢɥɢ 
ɪɚɡɜɢɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɹɫɧɢɬɶ ɰɟɥɶ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɟɤɬɭ ɢ ɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢ 
ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ ɢ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. 

Ɉɞɧɨɫɬɪɚɧɢɱɧɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɪɚɡɞɟɥɨɜ, ɤɪɚɬɤɨ ɢɡɥɚɝɚɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɢɞɟɢ. Ɏɨɪɦɚɥɶɧɨ ɨɧɨ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «ɨɞɧɨɫɬɪɚɧɢɱɧɵɦ», 
ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɹ ɤɪɚɬɤɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɨ ɪɟɚɥɶɧɨ ɦɨɠɟɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶ ɢ 
ɞɜɟ-ɬɪɢ ɫɬɪɚɧɢɰɵ. 

 

5.2.2. Эɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɢɞɟɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ 
 
ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟɝɞɚ ɩɟɪɟɞ ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɡɚɩɭɫɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɢɞɟɢ ɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚ ɧɟɣ ɨɫɧɨɜɚɧ.  
ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɢɡɭɱɢɬɶ ɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɞɟɸ (ɨɛɵɱɧɨ 

ɧɚ ɷɬɨ ɨɬɜɨɞɢɬɫɹ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɫɪɨɤ) ɢ 
• ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɬɶ ɢɥɢ ɩɨɩɪɚɜɢɬɶ ɜɫɟ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɢɯ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɣ ɛɭɞɭɬ 
ɞɟɥɚɬɶɫɹ ɜɫɟ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ.  

• ɜɵɹɜɢɬɶ ɢ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɜɫɟ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɨɦɟɧɬɵ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɟ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɭɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɟ 
ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɨ ɢ ɤ ɤɚɤɢɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ.  

 
Ɂɚɜɟɪɲɢɬɶɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢɞɟɢ ɞɨɥɠɟɧ 

ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɧɚɱɚɥɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ʉɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ, 
ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɧɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɨ 
ɧɚɱɚɥɟ ɪɚɛɨɬɵ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ (ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚɥɢɱɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ) ɢɥɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɦ ɤɨɦɢɬɟɬɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɟɫɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ 
ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ). ȼɨɩɪɨɫ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɩɨɥɧɨɝɨ 
ɢɥɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨɝɨ) ɦɨɠɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɭɠɟ ɡɞɟɫɶ, ɧɨ ɱɚɳɟ ɨɧ 
ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ.  



 100

 

5.3. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ɂɚɱɟɦ ɜɨɨɛɳɟ ɧɭɠɟɧ ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ? ȼɨɬ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ. 

√ ɉɥɚɧ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɹɫɧɨɟ ɢ ɱɟɬɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ – ɤɚɤ 
ɛɭɞɭɳɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɛɭɞɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ.  

√ ɉɥɚɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɪɨɥɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

√ ɉɥɚɧ ɭɜɹɡɵɜɚɟɬ ɱɚɫɬɢ ɪɚɛɨɬ ɜɦɟɫɬɟ. ɉɥɚɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɜɢɞɟɬɶ ɜɫɟ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɧɵɦɢ ɱɚɫɬɹɦɢ 
ɪɚɛɨɬɵ.  

√ ɉɥɚɧ – ɷɬɨ ɬɨɱɤɚ ɨɬɫɱɟɬɚ ɞɥɹ ɥɸɛɵɯ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ.  

√ ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɥɚɧɚ ɦɵ ɜɢɞɢɦ, ɤɨɝɞɚ ɰɟɥɶ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ 
ɩɟɪɟɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɢ ɩɪɨɟɤɬ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ.  

 
Ɂɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɩɟɪɜɨɟ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɷɬɨ 

ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɧɚɱɚɥɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ.  

 

5.3.1. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɣ 
 
ɉɪɢ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɪɚɡɥɢɱɚɬɶ ɰɟɥɶ – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɰɟɥɶ, ɪɚɞɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ.  

ȼ ɨɱɟɧɶ ɪɟɞɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ «ɪɚɞɢ 
ɫɟɛɹ ɫɚɦɨɝɨ». ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɦɨɠɧɨ ɭɤɚɡɚɬɶ 
ɬɨɥɶɤɨ ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɪɚɞɢ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɢɥɢ 
ɠɟ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɪɚɞɢ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

ȼ ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɦ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɧɟ 
ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɢɡ ɜɢɞɭ ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɰɟɥɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɮɨɪɦɭɥɢɪɭɟɬɫɹ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɧɟ ɩɨɞɦɟɧɢɬɶ 
ɷɬɭ ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɰɟɥɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɝɥɚɫɢɬ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ – ɷɬɨ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ȿɫɥɢ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ 
ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɡɧɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɩɪɢ ɟɝɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɛɵɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɫɚɦɵɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɛɵɥɢ 
ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɵ ɫɚɦɵɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ.  
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Ʉɚɱɟɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 
 

5.3.2. Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɐɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɩɢɫɚɧɵ ɹɜɧɨ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ. 

• . ɐɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ, 
ɜɵɪɚɠɟɧɧɨɣ ɜ ɬɟɪɦɢɧɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ 
ɫɪɨɤɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɰɟɥɶ «ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɬɚ» ɧɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɚ. ȼ 
ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɰɟɥɶ «ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɡɵɜ ɧɚ 
ɩɪɨɞɭɤɬ ɨɬ 90% ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɡɚ ɩɟɪɜɵɟ ɩɨɥɝɨɞɚ ɩɪɨɞɚɠ» 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɚ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
«ɤɨɪɨɛɨɱɧɨɝɨ» ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

• . ɐɟɥɶ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɨɣ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɞɨɫɬɢɠɢɦɨɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɰɟɥɶ 
«ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɩɨɷɡɢɢ ɫ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɧɚ ɪɭɫɫɤɢɣ ɡɚ ɝɨɞ» 
ɧɟɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɪɚɡɦɟɪɚ. ȼ ɬɨ ɠɟ 
ɜɪɟɦɹ ɰɟɥɶ «ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨɞɫɬɪɨɱɧɨɝɨ ɩɟɪɟɜɨɞɚ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɟɤɫɬɚ ɫ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɧɚ ɪɭɫɫɤɢɣ ɡɚ ɝɨɞ» 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɩɨɥɧɟ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɚ, ɟɫɥɢ ɟɫɬɶ ɨɩɵɬ ɢ ɡɚɞɟɥ. 

• . Ⱦɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɭɤɚɡɚɧ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 
ɩɪɨɜɟɪɹɟɦɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɥ ɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, 
ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɥɢ ɰɟɥɶ ɢ ɜ ɤɚɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɰɟɥɶ 
«ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɲɚɸɳɭɸ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɞɚɠ» ɧɟɢɡɦɟɪɢɦɚ: ɧɟɹɫɧɨ, ɤɚɤ 
ɢɡɦɟɪɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɤɚɤɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ 
ɫɱɢɬɚɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɰɟɥɶ «ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɭɫɤɨɪɹɸɳɭɸ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ ɜ 
ɫɪɟɞɧɟɦ ɧɚ 10%» ɢɡɦɟɪɢɦɚ.  

• . ɐɟɥɢ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟ 
ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɵɦɢ ɢ ɜɡɚɢɦɧɨ ɢɫɤɥɸɱɚɸɳɢɦɢ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɰɟɥɢ «ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɦ 
ɧɚɛɨɪɨɦ ɮɭɧɤɰɢɣ» ɢ «ɡɚɬɪɚɬɢɬɶ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ» ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɚɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ (ɢ 
ɧɟɤɨɧɤɪɟɬɧɵ, ɤ ɬɨɦɭ ɠɟ). Ɇɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
(ɧɨɥɶ) ɛɭɞɟɬ ɡɚɬɪɚɱɟɧɨ, ɟɫɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ, ɧɨ 
ɬɨɝɞɚ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɭ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɟ ɛɭɞɟɬ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ 
ɰɟɥɶ «ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɢɦɟɸɳɢɣ ɧɟ ɦɟɧɶɲɟ ɮɭɧɤɰɢɣ, 
ɱɟɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬ Х ɢ ɡɚɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɧɟ ɛɨɥɟɟ Y 
ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɱɚɫɨɜ» ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɨɣ (ɧɨ ɦɨɠɟɬ 
ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɟɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɨɣ). 
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5.3.3. ɉɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɋɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɬɶ, ɬɨ 

ɟɫɬɶ ɡɚɪɭɱɢɬɶɫɹ ɹɜɧɵɦ ɫɨɝɥɚɫɢɟɦ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɜɫɟɯ ɫɬɨɪɨɧ, 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɭɫɩɟɯɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋɬɨɪɨɧɚɦɢ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɜ 
ɭɫɩɟɯɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ: 

• ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɩɪɨɟɤɬ; 
• ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɟɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɸɬ; 
• ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɚ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 

 

Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɜɫɟ ɥɢɰɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɩɪɹɦɨ ɢɥɢ ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɜ ɟɝɨ 
ɭɫɩɟɯɟ. 

 
əɫɧɨ, ɱɬɨ ɰɟɥɢ, ɩɪɟɫɥɟɞɭɟɦɵɟ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɟɫɶɦɚ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɰɟɥɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ 
ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɂɧɜɟɫɬɨɪɵ, ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɜɨɡɜɪɚɬɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɩɪɢɛɵɥɢ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 
ɧɚɞɟɸɬɫɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɞɟɥɚɟɬ 
ɢɯ ɬɪɭɞ ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɦ. ɉɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɷɬɨ 
ɩɨɢɫɤ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɥ ɛɵ ɜɫɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ 
ɫɬɨɪɨɧɵ. 

 

5.3.4. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ 
 
ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɟɝɨ ɰɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɢɡɦɟɧɢɬɶɫɹ. 

ɉɪɢɱɢɧɵ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɧɵ ɢ ɜɪɹɞ ɥɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɭɱɬɟɧɵ 
ɡɚɪɚɧɟɟ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ: 

• ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɟ, ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ; 

• ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɤɨɧɴɸɧɤɬɭɪɵ ɪɵɧɤɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ 
ɧɨɜɨɝɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 

• ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɜɥɢɹɸɳɟɣ ɧɚ 
ɰɟɥɟɜɭɸ ɩɪɟɞɦɟɬɧɭɸ ɨɛɥɚɫɬɶ. 

 
ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɰɟɥɟɣ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɢɯ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɰɟɥɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ. ɂɧɨɝɞɚ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪ ɰɟɥɟɣ 
ɜɥɟɱɟɬ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪ ɩɥɚɧɚ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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5.4. ȼɢɞɵ ɩɥɚɧɨɜ 
ɉɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɢɞɨɜ ɩɥɚɧɨɜ. ɉɥɚɧɵ ɪɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ ɩɨ 
ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɨɦɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɢ ɚɫɩɟɤɬɭ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

 
ɉɨ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɨɦɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɪɚɡɥɢɱɚɸɬ ɩɥɚɧɵ: 

 . ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɥɚɧ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɩɟɪɢɨɞ, ɢ ɨɛɵɱɧɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤɨ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ 
ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɨɬɞɟɥɶɧɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɭ.  

 . Ɍɟɤɭɳɢɟ ɩɥɚɧɵ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɬɟɤɭɳɟɦɭ 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɭ. 

 . Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɵɟ ɩɥɚɧɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ 
ɫɨɡɞɚɧɵ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɨɞɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɥɚɧ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɢɬɟɪɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɦ. 

 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɬɪɟɛɭɟɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ʉɚɠɞɨɦɭ ɬɚɤɨɦɭ 
ɚɫɩɟɤɬɭ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɜɨɣ ɬɢɩ ɩɥɚɧɚ.  

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɥɚɧɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 
ɫ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɦ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɦ IEEE. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ IEEE ɢɧɨɝɞɚ 
ɬɪɟɛɭɸɬ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɧɢ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɫɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ ɫ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨɦ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ.  

 
ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɤɪɚɬɤɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɢɡ ɧɚɛɨɪɚ 

IEEE: 
 

 SVVP (Software verification and validation plan) –  

  .  
ɗɬɨɬ ɩɥɚɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɢ ɜ ɤɚɤɨɣ 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɜɟɪɹɬɶɫɹ ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɚɦ 
ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. ȼ ɬɟɪɦɢɧɚɯ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɬɚɤɚɹ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢɸ ɢ 
ɜɚɥɢɞɚɰɢɸ. ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; ɜɚɥɢɞɚɰɢɹ 
ɩɪɨɜɟɪɹɟɬ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɬɪɟɛɭɟɦɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ 
ɜɚɥɢɞɚɰɢɸ ɢ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢɸ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɫɬɨɪɨɧɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ 
ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɣ (Independent V&V, 

IV&V). 
 

 

ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢɹ – ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 
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ȼɚɥɢɞɚɰɢɹ – ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. 
 

 
 SQAP (Software quality assurance plan) –   

  . 

ɗɬɨɬ ɩɥɚɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɥɠɟɧ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɷɬɨɬ ɩɥɚɧ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɬɚɤɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɚɤ ɢɧɫɩɟɤɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɞɚ, 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬ.ɩ. 

 
 SCMP (Software configuration management plan) –  

   .  

ɗɬɨɬ ɩɥɚɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɤɚɤ ɢ ɝɞɟ ɞɨɥɠɧɵ ɯɪɚɧɢɬɶɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɤɨɞ ɢ ɢɯ ɜɟɪɫɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɢɯ ɜɡɚɢɦɧɨɟ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ. Ȼɵɥɨ ɛɵ ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɪɚɡɭɦɧɵɦ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɛɟɡ ɬɚɤɨɝɨ 
ɩɥɚɧɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɚɦɵɣ ɩɟɪɜɵɣ ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɨɛɪɟɱɟɧ ɧɚ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɚ ɦɵ ɞɨɥɠɧɵ ɡɧɚɬɶ, ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɷɬɢɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɞɨ 
ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɦɵ ɧɚɱɧɟɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬ.  

 
 SPMP (Software project management plan):   

 , ɢɥɢ, ɜ ɛɨɥɟɟ ɫɠɚɬɨɣ ɮɨɪɦɟ,  

.  
ɗɬɨɬ ɩɥɚɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. 

Ɉɛɵɱɧɨ ɨɧ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɢɡɜɟɫɬɧɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɷɬɨɬ ɩɥɚɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɦ 
ɝɥɚɜɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɟɞɟɬ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ⱦɪɭɝɢɟ ɜɢɞɵ ɩɥɚɧɨɜ ɥɢɛɨ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɩɥɚɧ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɚɡɞɟɥɨɜ, ɥɢɛɨ ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ ɧɢɯ.  

 

5.5. Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ – 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ, ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
«ɤɚɪɬɵ» ɡɚɞɚɱ ɢ ɜɪɟɦɟɧ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ.  

ȼ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɦ ɧɚɛɨɪɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

Ɉɛɳɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ.  
 ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɡɚɞɚɱ.  
 ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ.  
 ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɭɟɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ.  
 Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ.  
 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɟɣ ɦɟɠɞɭ ɡɚɞɚɱɚɦɢ.  
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 ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɣ ɧɚ ɡɚɞɚɱɢ.  
 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ.  
 Ɉɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ.  
 ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɭɬɟɣ.  
 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  
 Ɉɰɟɧɤɚ ɡɚɬɪɚɬ. 

 
ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟ 

ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɫɬɪɨɝɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɢɬɟɪɚɬɢɜɟɧ, ɧɨ ɢ ɜɧɭɬɪɢ ɤɚɠɞɨɣ ɢɬɟɪɚɰɢɢ ɩɥɚɧɨɜ ɦɨɝɭɬ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɢɬɟɪɚɰɢɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɷɬɚɩɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɨɰɟɧɤɚ ɡɚɬɪɚɬ ɦɨɠɟɬ ɧɚɱɢɧɚɬɶɫɹ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɪɚɧɧɟɦ ɷɬɚɩɟ (ɢ ɞɚɠɟ ɞɨ 
ɧɚɱɚɥɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ), ɤɨɝɞɚ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɝɪɭɛɵɯ ɨɰɟɧɤɚɯ, ɚ 
ɡɚɬɟɦ ɭɬɨɱɧɹɬɶɫɹ ɩɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɷɬɚɩɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɥɚɧɚ, ɩɪɢɱɟɦ ɜ ɫɚɦɨɦ ɤɨɧɰɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɭɠɟ ɩɨɞɪɨɛɧɚɹ ɫɦɟɬɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜɫɟɝɞɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɡɚɞɚɱ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɟɬ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ ɪɟɲɚɟɬ ɬɚɤɠɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ.  

• Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɩɨɥɧɨɬɭ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɚɤɤɭɪɚɬɧɨɫɬɶ.  
• ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɢ ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɞɚɬ ɪɚɛɨɬ.  
• Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ 
ɞɟɬɚɥɶɧɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɜ.  

 

5.5.1. ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ 
 
Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ ɜ ɩɥɚɧɟ. 

ɉɨɧɹɬɢɟ «ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɭɬɶ» ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɟɣ ɦɟɠɞɭ ɪɚɛɨɬɚɦɢ.  

Ɋɚɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ, ɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɵ ɬɚɤ, ɱɬɨ 
ɨɞɧɚ ɪɚɛɨɬɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɞɪɭɝɨɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɬɚɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ, ɟɫɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɚɤ ɢɫɯɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɞɪɭɝɨɣ. Ɂɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɦɟɠɞɭ 
ɪɚɛɨɬɚɦɢ ɭɞɨɛɧɨ ɢɡɨɛɪɚɠɚɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɝɪɚɮɚ: ɭɡɥɵ 
ɝɪɚɮɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɪɚɛɨɬɚɦ, ɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɞɭɝɢ ɨɬ 
ɜɫɟɯ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɚɛɨɬ. Ⱦɥɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɜɜɨɞɹɬɫɹ ɞɜɚ ɭɡɥɚ, 
ɧɚɱɚɥɶɧɵɣ ɢ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɵɣ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɧɚɱɚɥɭ ɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

Ʌɸɛɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɧɚɱɚɬɶɫɹ ɪɚɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɛɭɞɭɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ 
ɜɫɟ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɟɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɉɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɫɟɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɫɭɦɦɚ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɟɣ ɪɚɛɨɬ, 
ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɥɸɛɨɣ ɩɭɬɶ ɨɬ ɧɚɱɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɡɥɚ. Ⱦɥɢɧɨɣ 
ɩɭɬɢ ɧɚɡɨɜɟɦ ɫɭɦɦɭ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɟɣ ɪɚɛɨɬ, ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɩɭɬɶ. 
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Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɩɭɬɟɦ ɛɭɞɟɦ ɧɚɡɵɜɚɬɶ ɩɭɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɞɥɢɧɵ. 
ɇɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɪɢɫɤ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɡɚɞɟɪɠɤɚ ɜ 
ɪɚɛɨɬɚɯ ɧɚ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɦ ɩɭɬɢ. 

 

Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɭɬɶ – ɷɬɨ ɩɭɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɞɥɢɧɵ ɜ ɝɪɚɮɟ ɪɚɛɨɬ. 
 

5.5.2. Ɇɟɬɨɞɢɤɢ ɨɰɟɧɨɤ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɡɚɬɪɚɬ 
 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɟɬɨɞɢɤ ɨɰɟɧɨɤ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɡɚɬɪɚɬ 

(ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ) ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɪɚɫɱɟɬɨɜ. 
ɉɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɡ ɧɢɯ: 

 

√ ɋɜɟɪɯɭ ɜɧɢɡ ɩɨ ɤɪɭɩɧɵɦ ɛɥɨɤɚɦ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɪɨɣɞɟɧ ɢ ɦɵ ɡɧɚɟɦ ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɞɥɹ ɧɟɝɨ, 
ɬɨ ɞɥɹ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɟɪɟɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢ 
ɩɨɩɪɚɜɤɚɦɢ.  

√ ɋɧɢɡɭ ɜɜɟɪɯ ɩɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɦɭ ɝɪɚɮɢɤɭ ɪɚɛɨɬ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨ 
ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɚɦ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ ɛɟɪɟɦ ɨɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ.  

√ Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɧɨɪɦ ɪɚɛɨɬɵ. ɍɱɟɬ ɜɟɞɟɬɫɹ ɩɨ ɧɨɪɦɚɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɦ 
ɤɚɤ ɫɪɟɞɧɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɭɯɨɞɹɳɟɟ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɞɚɧɧɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɪɟɦɹ, ɭɯɨɞɹɳɟɟ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɨɞɧɨɣ ɫɬɪɨɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɞɚ.  

√ Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ (ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ, 
ɜɪɟɦɹ) ɨɞɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ (ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ, 
ɜɪɟɦɟɧɢ) ɞɪɭɝɨɝɨ ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɢɯ ɨɛɴɟɦɨɜ ɜ 
ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ n. ɋɬɟɩɟɧɶ n – ɱɢɫɥɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɚɞɨ ɡɧɚɬɶ ɢɥɢ 
ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɨɩɵɬɧɵɦ ɩɭɬɟɦ. 

√ Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɧɵɯ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɣ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɪɚɫɱɟɬɧɵɯ ɮɨɪɦɭɥ ɞɥɹ ɜɪɟɦɟɧ (ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɟɣ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɟɣ) 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼɜɟɞɟɦ ɬɪɢ ɨɰɟɧɨɱɧɵɯ ɜɟɥɢɱɢɧɵ — 
ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɟɫɤɭɸ (Ɉ), ɪɟɚɥɶɧɭɸ (Ɋ) ɢ ɩɟɫɫɢɦɢɫɬɢɱɟɫɤɭɸ (ɉ). Ɍɨɝɞɚ 
ɫɪɟɞɧɟɟ ɨɰɟɧɨɱɧɨɟ ɜɪɟɦɹ (ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ) ɡɚɞɚɱ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɦɨɠɧɨ ɜɵɱɢɫɥɢɬɶ ɩɨ:  

 ɮɨɪɦɭɥɟ ɬɪɚɩɟɰɢɣ: (O+2*Ɋ+ɉ)/4;  
 ɮɨɪɦɭɥɟ ɋɢɦɩɫɨɧɚ: (Ɉ+4*Ɋ+ɉ)/6.  

 

5.5.3. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ 
 
Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɡɚɞɚɱ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ «ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɟ» ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɡɚɞɚɱɢ. Ɍɢɩɢɱɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢɦɟɸɳɢɦɫɹ ɪɚɛɨɱɢɦ ɦɟɫɬɚɦ ɬɟɯ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɱɟɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɧɟ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ 
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ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɪɟɛɭɟɦɨɦɭ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɜɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɚɜɢɥ 
ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɣ: 

 ɇɚɡɧɚɱɚɬɶ ɨɩɵɬɧɵɯ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɥɸɞɟɣ ɧɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɫɥɨɠɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɜ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɦ ɩɭɬɢ. Ʌɸɞɟɣ ɫ ɦɟɧɶɲɢɦ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɨɩɵɬɚ – ɧɚ ɦɟɧɟɟ ɫɥɨɠɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɬ.ɞ. 

 Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ.  

 ɇɟ ɩɟɪɟɝɪɭɠɚɬɶ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɡɚɞɚɱɚɦɢ, ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɱɟɦ ɟɫɬɶ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ. 

 ɇɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ «ɡɚɝɪɭɡɢɬɶ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɞɨ 
ɩɪɟɞɟɥɚ». Ɍɨɱɧɵɣ ɩɪɟɞɟɥ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɢɡɜɟɫɬɟɧ, ɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ 
ɫɤɥɨɧɧɵ ɟɝɨ ɡɚɜɵɲɚɬɶ. ȼ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɬɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ 
ɱɪɟɡɦɟɪɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɜɫɟɝɞɚ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɣ ɪɚɡɭɦɧɵɣ ɪɟɡɟɪɜ ɡɚɝɪɭɡɤɢ. 

 

5.6. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ (WBS) 
 
ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ – WBS (Work Breakdown Structure) 

ɢɥɢ ɋȾɊ – ɷɬɨ ɲɢɪɨɤɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ, ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɫɬɨɣ ɢ 
ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɣ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɦɟɬɨɞ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɩɢɫɤɚ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɫɥɭɠɢɬɶ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

 

5.6.1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɪɦɢɧɵ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
 
ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɧɚɡɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɬɟɪɦɢɧɵ ɢɦɟɸɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ: 
• Work (Ɋɚɛɨɬɚ) – ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɟ ɢɥɢ ɭɦɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɭɫɢɥɢɟ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɧɚ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ ɢ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɢɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ; ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɚɹ ɡɚɞɚɱɚ, 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ, ɮɭɧɤɰɢɹ ɢɥɢ ɡɚɞɚɧɢɟ, ɱɚɫɬɨ ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ 
ɱɚɫɬɶɸ ɮɚɡɵ ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɣ, ɛɨɥɶɲɟɣ ɩɨ ɨɛɴɟɦɭ ɪɚɛɨɬɵ; ɱɬɨ-ɬɨ, 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɟ ɢɥɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɟ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɭɫɢɥɢɹ ɢɥɢ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚɜɵɤɨɜ (ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ). 

• Breakdown (Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ) – ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚ ɱɚɫɬɢ ɢɥɢ 
ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ, ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɫɬɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ. 

• Structure (ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ) – ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɨɟ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ, 
ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɱɟɝɨ-ɥɢɛɨ ɩɨ ɡɚɞɚɧɧɨɦɭ ɨɫɧɨɜɚɧɢɸ. 

 
ɗɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɡɧɚɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ 

(WBS) ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ: 
• ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ 
ɩɪɨɟɤɬɭ;  

• ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɜɟɫɶ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ;  
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• ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ (ɩɪɨɟɤɬ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɚɤɟɬɵ/ɫɭɛɩɚɤɟɬɵ ɢ ɬ.ɞ. ɜɩɥɨɬɶ ɞɨ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ).  

 
WBS ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɥɹ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɧɚ 

ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɟ ɩɚɤɟɬɵ ɪɚɛɨɬ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɞɨɫɬɢɱɶ ɭɪɨɜɧɹ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɤɨɧɬɪɨɥɟ. WBS ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

WBS ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɬɚɤɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ ɩɪɨɟɤɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜ 
ɬɟɪɦɢɧɚɯ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 
ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ (ɩɚɤɟɬɨɜ, ɢɥɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨ 
ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹɦ/ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ). Ʉɚɠɞɵɣ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɸ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ 
ɨɛɴɟɦɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɨɫɜɨɟɧɧɵɯ ɞɟɧɟɝ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨ ɫɪɨɤɚɦ. ɇɚ ɧɢɠɧɢɯ 
ɭɪɨɜɧɹɯ ɩɚɤɟɬɚɦ ɪɚɛɨɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɧɶɲɢɟ ɨɛɴɟɦɵ 
ɪɚɛɨɬ. ɗɬɨ ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɨɰɟɧɤɭ ɩɪɨɰɟɧɬɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɛɨɥɟɟ ɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢɡɦɟɪɢɦɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
(ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ 
ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɰɟɥɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɞɚɧɧɵɦ ɩɚɤɟɬɨɦ 
ɪɚɛɨɬ ɦɨɝɭɬ ɢ ɛɭɞɭɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ. 

WBS ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ (ɫɪɟɞɫɬɜ) ɜ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɢɡɦɟɪɹɟɬɫɹ 
ɫɬɟɩɟɧɶ (ɜ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɣ ɢɥɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ) ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɭɪɨɜɧɢ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɢ ɩɪɢɧɹɬɨɣ 
ɬɟɦɢ, ɤɬɨ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɪɚɛɨɬɵ.  

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ WBS ɦɨɠɧɨ ɫɜɹɡɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɫ 
ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚɦɢ ɢɥɢ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ. Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɛɥɚɫɬɶ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ, ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ (ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ) ɧɚɡɧɚɱɚɸɬɫɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ WBS ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɪɨɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɪɟɞɧɟɣ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɨ 6 
ɭɪɨɜɧɟɣ WBS: 3 ɜɟɪɯɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, 3 ɧɢɠɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɞɥɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɭɪɨɜɧɹ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ. Ƚɥɭɛɢɧɚ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ WBS ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɪɚɡɦɟɪɚ ɢ 
ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɞɨɥɠɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɱɟɬɤɭɸ 
ɮɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɸ ɰɟɥɟɣ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
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ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ. Ʉɚɠɞɵɣ ɩɚɤɟɬ ɪɚɛɨɬ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜɟɫɶ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ, 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɣ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɚ ɞɚɧɧɵɣ ɩɚɤɟɬ 
ɪɚɛɨɬ, ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɵ ɩɨɞɪɹɞɧɵɟ 
ɞɨɝɨɜɨɪɚ.  

 
ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ, ɤɨɧɫɬɚɬɢɪɭɟɦ, ɱɬɨ WBS: 

 ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɢɟɪɚɪɯɢɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ;  
 ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɜɟɫɶ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɞɥɹ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ;  

 ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɞɟɥɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɧɚ 
ɩɨɞɞɚɸɳɢɟɫɹ ɭɱɟɬɭ ɢ ɢɡɦɟɪɹɟɦɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ;  

 ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɦ ɞɥɹ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɨɛɴɟɦɭ ɪɚɛɨɬ ɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ.  

 

 

WBS – ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ ɡɚɞɚɱ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɭɬɟɦ ɟɝɨ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɬɟɪɦɢɧɚɯ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ 
ɩɚɤɟɬɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

 

 

5.6.2. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ WBS 
 
ɋɬɚɧɞɚɪɬ PMBOK (Project Management Body of Knowledge) 

ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ WBS, ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɨ (ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ) ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɤɚɤ «ɩɪɨɰɟɫɫ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ». Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɷɬɨɦ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ WBS ɢɦɟɟɬ ɞɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɰɟɥɢ: 

√ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɚɛɨɬ 
ɩɪɨɟɤɬɚ; 

√ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɧɟɧɭɠɧɵɯ (ɥɢɲɧɢɯ) ɪɚɛɨɬ, ɪɚɛɨɬ, ɧɟ 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
Ⱦɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɚɠɧɵ ɨɛɟ ɷɬɢ ɰɟɥɢ. ȿɫɥɢ ɜ ɩɥɚɧɟ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɨɟɤɬ ɛɭɞɟɬ ɡɚɞɟɪɠɚɧ, ɛɸɞɠɟɬ, 
ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɜɵɲɟɧ. ȿɫɥɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɟ 
ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ ɞɚɧɧɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɭ – ɞɟɧɶɝɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɬɪɚɬɹɬɫɹ ɧɟ ɰɟɥɟɜɵɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ. ȿɫɥɢ WBS ɧɟ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɨɛɟ ɷɬɢ ɰɟɥɢ, ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɟɪɩɟɬɶ 
ɧɟɭɞɚɱɭ. 

ɍɫɩɟɲɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɶ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
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ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɬɟɪɦɢɧɚɯ ɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. ɋ 
ɩɨɦɨɳɶɸ WBS ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ 
ɫɜɹɡɵɜɚɸɬɫɹ ɫ ɝɪɚɮɢɤɨɦ, ɚ ɪɟɫɭɪɫɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɸɬɫɹ. 

 

5.6.3. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ 
 
ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ WBS ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ. 
+ . Ʉɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ WBS ɞɨɥɠɟɧ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɳɭɬɢɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ.  

+ . Ʉɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ WBS ɞɨɥɠɟɧ ɹɜɥɹɬɶɫɹ 
ɚɝɪɟɝɚɬɨɦ ɜɫɟɯ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɞ ɧɢɦ.  

+ . Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɦɨɠɧɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɚɤ ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶɫɹ (ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɩɨɫɬɚɜɤɢ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ). 
Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
WBS (ɩɪɨɟɤɬɚ) ɞɨ ɧɢɠɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢ 
ɫɜɹɡɚɧɚ.  

+ . Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɚɤɟɬɨɜ ɪɚɛɨɬ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 
ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦɢ ɢ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ ɨɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɪɭɝɢɯ ɩɚɤɟɬɨɜ 
ɪɚɛɨɬ ɬɨɝɨ ɠɟ ɭɪɨɜɧɹ. Ɉɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɞɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ ɭɫɩɟɲɧɨɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɚɛɨɬ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟɦ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ.  

+ . ɉɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ WBS ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ 
ɫɨɛɨɣ ɝɢɛɤɢɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ WBS, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɨɝɞɚ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɦɨɠɟɬ ɢɡɦɟɧɹɬɶɫɹ. 
Ɉɞɧɚɤɨ, ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɞɥɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ WBS ɞɨɥɠɧɚ 
ɛɵɬɶ ɨɬɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɧɚ.  

+ . Ʉɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ WBS (ɩɚɤɟɬ ɪɚɛɨɬ), 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ ɫɨɛɨɣ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚ ɢɥɢ 
ɞɪɭɝɢɯ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ WBS 
ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚ.  

+ . ȼɫɟ ɨɠɢɞɚɟɦɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɹɜɧɨɦ ɜɢɞɟ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ WBS.  

+ . Ⱦɥɹ ɜɫɟɯ ɜɚɠɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ 
ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶɸ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɟ ɨɬɱɟɬɵ, ɨɬɱɟɬɵ ɨ 
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ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ ɬ.ɞ.) ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɚɤɟɬɵ ɪɚɛɨɬ.  

+ . ȼɫɟ ɩɚɤɟɬɵ ɪɚɛɨɬ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 
ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɵ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ 
ɡɚɬɪɚɬ.  

 
ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ WBS ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɢ ɫɬɚɪɚɬɶɫɹ ɢɡɛɟɝɚɬɶ ɬɢɩɢɱɧɵɯ 
ɨɲɢɛɨɤ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɵ ɧɢɠɟ. 

− ɇɚɯɨɠɞɟɧɢɟ ɛɚɥɚɧɫɚ ɦɟɠɞɭ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɤ ɫɛɨɪɭ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ 
ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ. (ɇɚɩɨɦɧɢɦ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ WBS — ɷɬɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬ). WBS — ɷɬɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɩɪɨɟɤɬ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɞɥɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɑɪɟɡɦɟɪɧɚɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ 
WBS ɬɪɟɛɭɟɬ ɢɡɥɢɲɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ. 
ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ WBS ɜɟɞɟɬ ɤ ɩɨɬɟɪɟ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɨɦ.  

− ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ WBS ɢ ɩɟɪɟɯɨɞ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɥɚɧɚ-ɝɪɚɮɢɤɚ 
(ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ Ƚɚɧɬɚ, ɪɚɫɱɟɬɭ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ ɢɥɢ ɫɟɬɟɜɨɝɨ 
ɝɪɚɮɢɤɚ). ɗɬɨ  ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɬɟɪɟ ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɪɚɛɨɬ, ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɤ ɡɚɞɟɪɠɤɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚ ɩɨɡɞɧɢɯ 
ɫɬɚɞɢɹɯ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨɫɥɟ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɭɩɭɳɟɧɢɣ.  

− Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ WBS, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɢɯ ɬɨɥɶɤɨ ɫɬɚɞɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɥɢɛɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, 
ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɜ), ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɟɪɟɪɚɫɯɨɞɭ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɪɢ ɬɚɤɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ ɬɪɭɞɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɥɚɧɨɜɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢ ɩɪɨɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

− ɍɩɭɳɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɚɤɟɬɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɯ 
ɧɚɱɚɥɶɧɵɟ ɢ ɡɚɜɟɪɲɚɸɳɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɩɵɬɧɭɸ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ. ȼ 
ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɰɟɧɟɧ ɧɟɜɟɪɧɨ.  

− ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɚɤɟɬɨɜ ɪɚɛɨɬ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɡɚ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ (ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɜ) — «ɭ ɫɟɦɢ 
ɧɹɧɟɤ ɞɢɬɹ ɛɟɡ ɝɥɚɡɚ».  

− ɍɩɭɳɟɧɢɟ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ, ɭɫɥɭɝɢ, 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ, 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ.  
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5.6.4. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ 
 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ WBS ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɬɟɪɚɰɢɨɧɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɪɚɡɛɢɟɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚ ɫɨɫɬɚɜɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɫ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟɦ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɞɨ 
ɬɟɯ ɩɨɪ, ɩɨɤɚ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬ ɭɪɨɜɟɧɶ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɣ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɭɸ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜɨɩɪɨɫɵ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ WBS. ȿɫɥɢ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɭɧɤɬɨɜ ɜ 
ɞɚɧɧɨɦ ɨɩɪɨɫɧɨɦ ɥɢɫɬɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɚɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ WBS.  

ɑɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɚɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ WBS. 

 
Ɉɩɪɨɫɧɵɣ ɥɢɫɬ: ɧɭɠɧɨ ɥɢ ɞɚɥɶɲɟ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ WBS? 

 

№ ȼɨɩɪɨɫ Ɉɬɜɟɬ 

1. 
ȿɫɬɶ ɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɬɨɱɧɨɫɬɢ 
ɨɰɟɧɤɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɩɚɤɟɬɭ ɪɚɛɨɬ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

2. 

Ⱦɥɹ ɩɚɤɟɬɚ ɪɚɛɨɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɨɞɢɧ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ? Ⱦɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɩɚɤɟɬɚ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, 
ɨɞɧɚɤɨ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɧɚɡɧɚɱɟɧ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɡɚ ɤɚɠɞɵɣ ɩɚɤɟɬ ɪɚɛɨɬ. 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

3. 

Ɉɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ 
ɩɚɤɟɬɚ, ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɨɞɢɧ ɬɢɩ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɢɥɢ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɨɞɢɧ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ (ɚɪɬɟɮɚɤɬ) 
ɩɪɨɟɤɬɚ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

4. 

ȿɫɬɶ ɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɞɟɥɶɧɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɯ ɜ 
ɞɚɧɧɨɦ ɩɚɤɟɬɟ ɪɚɛɨɬ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

5. 
ȿɫɬɶ ɥɢ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɦɟɠɞɭ ɱɚɫɬɶɸ ɪɚɛɨɬ ɜɧɭɬɪɢ 
ɩɚɤɟɬɚ ɪɚɛɨɬ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɩɚɤɟɬɚɦɢ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

6. 
ɇɚɛɥɸɞɚɸɬɫɹ ɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɟɪɟɪɵɜɵ ɜ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɚɤɟɬɚ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

7. 
Ɇɟɧɹɸɬɫɹ ɥɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɚɤɟɬɚ ɪɚɛɨɬ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

8. 
Ɋɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ ɥɢ ɢɫɯɨɞɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬ ɜɧɭɬɪɢ 
ɩɚɤɟɬɚ ɪɚɛɨɬ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

9. 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɥɢ ɱɟɬɤɢɟ, ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɚɤɟɬɚ ɪɚɛɨɬ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

10. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɥɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɱɚɫɬɶɸ ɩɚɤɬɚ ɪɚɛɨɬ ɢ ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɚɤɟɬɚ ɞɥɹ ɜɵɞɟɥɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɪɢɫɤɨɜ?  

Ⱦɚ ɇɟɬ 
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11. 
Ɇɨɠɟɬ ɥɢ ɞɥɹ ɱɚɫɬɢ ɩɚɤɟɬɚ ɪɚɛɨɬ ɨɬɞɟɥɶɧɨ 
ɩɟɪɟɫɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ? 

Ⱦɚ ɇɟɬ 

 

Ʉɚɤ ɛɵɥɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ ɪɚɧɟɟ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ WBS ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɪɚɡɦɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɛɚɥɚɧɫɚ ɦɟɠɞɭ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ, ɪɢɫɤɨɦ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɤ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ 
ɬɚɤɠɟ ɢɡɦɟɧɹɬɶɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
Ⱦɥɹ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜɫɸ WBS ɞɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ 
ɤɚɤ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ 
ɦɨɝɭɬ ɧɟ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɧɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ. 
ɉɨɥɧɨɫɬɶɸ WBS ɞɥɹ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɦɨɠɧɨ ɨɩɢɫɚɬɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɯ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɡɧɚɱɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɩɚɤɟɬɵ ɪɚɛɨɬ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɭɪɨɜɧɢ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɷɬɨ ɜɟɪɧɨ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
«ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɸɳɢɯɫɹ» ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɨɝɞɚ ɩɥɚɧ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚɱɚɬɶɫɹ, ɚ ɪɚɛɨɬɵ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɟɪɢɨɞɨɜ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɭɤɪɭɩɧɟɧɨ, ɧɚ ɜɟɪɯɧɟɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɞɨ ɬɟɯ ɩɨɪ, ɩɨɤɚ ɧɚ ɛɨɥɟɟ 
ɩɨɡɞɧɟɣ ɫɬɚɞɢɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɩɢɫɚɬɶ ɢɯ 
ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨ. ɂɦɟɧɧɨ ɬɚɤ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢɬɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

 

5.6.5. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɪɢɫɤɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ WBS 
 
Ⱦɥɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɪɢɫɤɚ ɧɚɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ WBS. Ɋɢɫɤɨɜɵɟ 
ɫɥɭɱɚɢ – ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚ – ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɪɢɫɤɨɜ. 

Ɋɢɫɤɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɫɨɛɵɬɢɣ, 
ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɢɥɢ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨ ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ, 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ ɫɪɨɤɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɞɯɨɞ ɤ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ WBS ɦɨɠɟɬ 
ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɢ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɢ ɪɢɫɤɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɟɤɬɵ, 
ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɪɚɡɪɟɲɢɬɟɥɶɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɥɢɰɟɧɡɢɣ ɨɬ 
ɧɚɞɡɨɪɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ, ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɪɢɫɤɚ. Ɍɚɤ ɤɚɤ 
ɪɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɜɨɡɧɢɤɚɬɶ ɧɟ ɞɥɹ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ 
ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɚɤɟɬɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɭɞɨɛɧɟɟ 
ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɤɚɠɞɵɣ ɩɚɤɟɬ ɪɚɛɨɬ, ɨɛɨɫɨɛɥɹɹ ɬɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ ɪɢɫɤɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɢɯ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ, ɱɬɨ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ. 
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ɉɟɪɜɵɣ ɲɚɝ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɬɚɤɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ – ɚɧɚɥɢɡ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ 
ɩɚɤɟɬɨɜ ɪɚɛɨɬ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɪɢɫɤɨɜɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ. 
Ɍɚɤɨɣ ɚɧɚɥɢɡ ɞɨɥɠɟɧ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɛɥɚɫɬɢ (ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ, ɥɨɝɢɫɬɢɤɭ ɢ ɬ.ɞ.) ɢ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɬɚɤɢɯ, ɤɚɤ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ ɨɰɟɧɤɢ 
ɪɢɫɤɨɜ, ɚɧɚɥɢɡ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɢ ɬɨɦɭ ɩɨɞɨɛɧɨɟ, ɨɛɫɥɟɞɭɸɬɫɹ ɪɢɫɤɨɜɵɟ 
ɫɥɭɱɚɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ. Ɂɚɬɟɦ ɨɧɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢɯ 
ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ, ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɢ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ. 

Ɋɢɫɤ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɨɛɴɟɦɨɦ ɪɚɛɨɬ, ɦɨɠɟɬ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɚɤɟɬɚ 
ɪɚɛɨɬ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɪɢɫɤɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɥɭɱɲɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɪɢɫɤɨɜɨɣ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɫɪɨɤɨɜ. ɗɬɨ 
ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɨɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɵɟ 
ɢ ɨɠɢɞɚɟɦɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

 

5.6.6. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ WBS 
 
WBS ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. ȼ ɨɛɳɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɩɨ 
ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ, ɧɚ ɨɞɢɧ ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɢɠɟ ɭɪɨɜɧɹ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɞɥɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ. 
Ɍɚɤɚɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɫ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. 

 
ɑɬɨɛɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶɫɹ ɤ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ WBS, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ WBS. 

√ ȼɫɟ ɥɢ ɪɚɛɨɬɵ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɵ ɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ?  

√ ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɣ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɞɚɧɧɨɣ WBS?  

√ Ɇɨɠɧɨ ɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɧɚ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢ 
ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɦ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɢ WBS? Ȼɭɞɭɬ ɥɢ ɨɧɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɵ 
ɤɚɤ ɩɪɢ ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɧɢɢ WBS ɫɜɟɪɯɭ-ɜɧɢɡ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɢ ɫɛɨɪɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɫɧɢɡɭ-ɜɜɟɪɯ?  

√ Ȼɭɞɭɬ ɥɢ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɵ ɫ 
ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɪɚɫɱɟɬɚ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ?  

√ Ʉɚɤ ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶɫɹ ɛɸɞɠɟɬɵ?  

√ Ɇɨɠɧɨ ɥɢ ɛɭɞɟɬ ɫɜɹɡɚɬɶ ɛɸɞɠɟɬ ɫ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɵɦ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɬɵ?  
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√ Ɇɨɠɧɨ ɥɢ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ 
ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɦ ɭɪɨɜɧɟ (ɬ.ɟ. ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɥɢ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ WBS ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɸ)?  

√ Ɇɨɠɧɨ ɥɢ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɫɨɛɪɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦ 
ɪɚɛɨɱɢɦ ɡɚɞɚɧɢɹɦ (ɬ.ɟ. ɦɨɠɧɨ ɥɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɜ 
WBS, ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɬɶ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢ)?  

√ Ʉɚɤ ɛɭɞɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶɫɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ?  

 

5.6.7. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ WBS 
 
WBS ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɢɬɟɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ. ȼɟɪɯɧɢɟ ɭɪɨɜɧɢ WBS ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɧɚ 
ɪɚɧɧɟɣ, ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɚɥɶɧɟɣɲɚɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ WBS 
ɜɨɡɦɨɠɧɚ, ɤɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɛɭɞɭɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɵ 
ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

 
   WBS    

: 

1. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɱɬɨ ɞɨɥɠɧɨ 
ɛɵɬɶ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɨ (ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɨ) ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

2. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɚɤɟɬɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ (ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ) ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɑɚɫɬɨ ɬɚɤɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɚɤɟɬɵ ɪɚɛɨɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɰɟɥɹɦ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɨ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ, ɫɚɦɢ ɩɨ ɫɟɛɟ ɨɧɢ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɟɥɹɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ).  

3. Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɟɞɢɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. Ɍɚɤɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɨɛɵɱɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɱɟɬɤɢɦ 
ɢ ɪɚɡɞɟɥɶɧɵɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
(ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ) ɩɪɨɟɤɬɚ.  

4. ɉɟɪɟɫɦɨɬɪ (ɚɧɚɥɢɡ) ɢ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ WBS ɞɨ ɬɟɯ ɩɨɪ, 
ɩɨɤɚ ɜɫɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɫɨɝɥɚɫɧɵ, 
ɱɬɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɫɩɟɲɧɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɨ, ɢ 
ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɭɫɩɟɲɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ.  
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Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚɤɨɧɱɟɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ WBS, ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɫɬɭɩɚɬɶ ɤ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɸ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɸ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɫɦɟɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ.  

 

5.7. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨ–ɫɦɟɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ  
 

 

ɉɪɨɟɤɬɧɨ-ɫɦɟɬɧɚɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ – ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɨɛɨɫɧɨɜɵɜɚɸɳɢɯ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɪɚɫɤɪɵɜɚɸɳɢɯ ɟɝɨ ɫɭɳɧɨɫɬɶ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬ. 

 

 

5.7.1. Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ȼɫɹɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ ɬɪɟɛɭɟɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɢ 

ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ. 
Ɉɱɟɧɶ ɱɚɫɬɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɭɩɭɫɤɚɸɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɢɡ ɜɢɞɭ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɦ ɤɚɠɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɞɥɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɩɨɧɚɞɨɛɢɬɶɫɹ ɧɢɱɟɝɨ, ɤɪɨɦɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɚ ɨɧɢ ɢ ɬɚɤ ɜɫɟɝɞɚ ɩɨɞ ɪɭɤɨɣ. Ɍɚɤɨɟ ɡɚɛɥɭɠɞɟɧɢɟ ɱɚɫɬɢɱɧɨ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬɵ ɪɚɡɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɬɪɟɛɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɞɚɬɶ ɨɛɳɢɟ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɧɚ ɜɫɟ ɫɥɭɱɚɢ ɠɢɡɧɢ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɟɧ 
ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɢ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɬɶ 
ɜ ɩɥɚɧɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ.  

ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɢɩɨɜɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɭɤɚɡɚɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɨɬ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɟɬ 
ɫɟɪɶɟɡɧɨ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

• . ɉɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ. ɋɟɣɱɚɫ 
ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɨɞɢɧ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ — ɨɞɢɧ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɜɫɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɛɥɢɡɤɨɣ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɧɹɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ. 

o əɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɦ ɱɢɫɥɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɧɚ 
ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɵ 
ɥɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɱɢɫɥɚ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ? 

o Ɂɚɜɢɫɢɬ ɥɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɨɬ ɚɩɩɚɪɚɬɧɨɣ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɛɭɞɟɬ ɥɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɤɪɨɫɫ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟɧɧɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɥɢ ɠɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ? 
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o ɂɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɥɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɢɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɟ)? 
ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɛɭɞɟɬ ɥɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɚɹ 
ɷɦɭɥɹɰɢɹ ɢɥɢ ɠɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɛɭɞɭɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ?  

o əɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢ ɡɚɹɜɥɟɧɧɵɟ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɤ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ ɚɩɩɚɪɚɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɛɨɥɟɟ 
ɧɢɡɤɢɦɢ, ɱɟɦ ɬɢɩɨɜɚɹ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ 
ɬɟɫɬɟɪɚ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɵ ɥɢ ɬɟɫɬɟɪɵ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɢ ɬɢɩɨɜɨɣ ɡɚɹɜɥɟɧɧɨɣ 
ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ? 

o əɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢ ɡɚɹɜɥɟɧɧɵɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ/ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɢ 
ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɦɢ, ɱɟɦ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɬɢɩɨɜɚɹ 
ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ ɬɟɫɬɟɪɚ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɵ ɥɢ ɬɟɫɬɟɪɵ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ ɞɥɹ 
ɧɚɝɪɭɡɨɱɧɨɝɨ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ? 

• . Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ — 
ɷɬɨ ɨɮɢɫɧɚɹ, ɤɨɧɬɨɪɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɫɬɨɥɚ ɫ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɦ ɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɣ ɬɢɲɢɧɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɧɹɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ. 

o əɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɤɚɤ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɢ ɡɚɳɢɳɟɧɧɚɹ ɫɜɹɡɶ 
ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ (ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɟ 
ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɢ ɬ.ɞ.)? 

o ȿɫɬɶ ɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɝɨ ɪɟɠɢɦɚ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɨɛɳɟɧɢɟ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɡɚ ɨɤɟɚɧɨɦ)? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɵ ɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ (ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɝɨɪɹɱɟɟ ɩɢɬɚɧɢɟ)?  

o ɉɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ, ɦɨɡɝɨɜɵɯ ɲɬɭɪɦɨɜ ɢ ɬ.ɞ.)? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ 
ɢɦɟɟɬɫɹ ɥɢ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ? 

o ɂɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ 
(ɤɧɢɝɢ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ)? ȿɫɥɢ, ɬɨ ɝɞɟ 
ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɷɬɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ? 

 

5.7.2. Ɍɢɩɨɜɚɹ ɫɦɟɬɚ ɪɚɫɯɨɞɨɜ 
 
ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɨɛɵɱɧɨ ɧɟ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɫɮɟɪɭ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɩɪɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɬɫɬɪɚɧɢɬɫɹ ɨɬ 
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ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɫɦɵɫɥ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɬɚɬɟɣ ɫɦɟɬɵ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɭɦɟɬɶ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɷɬɢ ɪɚɫɯɨɞɵ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɯɨɞ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ɇɢɠɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɬɢɩɨɜɵɟ ɫɬɚɬɶɢ ɫɦɟɬɵ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɩɨɹɫɧɟɧɢɹɦɢ.  

• . Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɚɤɬɢɤɚ, ɷɬɨ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ — ɷɬɨ ɩɨɱɬɢ ɧɚ 100% 
ɨɜɟɳɟɫɬɜɥɟɧɧɵɣ ɬɪɭɞ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɥɟɡɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, 
ɱɬɨ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɧɚ ɡɚɪɩɥɚɬɭ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɤɨɥɨ 40%. 

• . ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɮɢɧɚɧɫɢɫɬɵ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɷɬɭ ɫɬɚɬɶɸ ɩɨɱɬɢ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɨ ɜ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɪɚɡɞɟɥɟ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɛɹɡɚɧ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ, 
ɱɬɨɛɵ ɧɢɱɟɝɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɧɟ ɛɵɥɨ ɡɚɛɵɬɨ.  

•  . Ʉɚɠɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɰɟɥɢɤɨɦ ɜɟɞɟɬɫɹ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ. Ɍɟɦ ɨɛɢɞɧɟɟ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɚɰɢɸ ɨɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, 
ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɩɨɫɬɚɜɢɥɢ ɝɨɬɨɜɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɧɨɫɢɬɟɥɟ ɧɢɡɤɨɝɨ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ.  

• . ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɩɨ ɷɬɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨ ɪɚɫɯɨɞɭɸɬɫɹ ɜ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɮɚɡɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɝɞɚ 
ɜɟɞɟɬɫɹ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɢ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɮɚɡɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɝɞɚ ɜɟɞɟɬɫɹ 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɦɧɢɬɶ ɩɪɨ ɷɬɢ ɪɚɫɯɨɞɵ. 

•  . ɇɚɤɥɚɞɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ – ɷɬɨ ɩɥɚɬɚ ɡɚ ɬɨ, 
ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɧɟ «ɩɨɞ ɨɬɤɪɵɬɵɦ 
ɧɟɛɨɦ». Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɷɬɢɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɢ ɨɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɡɚɜɢɫɢɬ.  

•  . ȿɫɥɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɜ ɫɦɟɬɭ ɬɚɤɭɸ ɫɬɚɬɶɸ, ɬɨ ɷɬɨ ɫɬɨɢɬ 
ɫɞɟɥɚɬɶ. Ɂɚɛɵɬɵɟ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɟɥɨɱɢ ɢ ɧɟɩɪɢɹɬɧɵɟ 
ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɨɫɬɢ ɧɟɥɶɡɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ. ȿɫɥɢ ɠɟ «ɩɪɨɱɢɯ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ» ɧɟ ɛɭɞɟɬ, ɬɨ ɧɢɱɟɝɨ ɫɬɪɚɲɧɨɝɨ — ɷɤɨɧɨɦɢɹ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɟ ɜɵɡɨɜɟɬ ɧɚɪɟɤɚɧɢɣ. 

 
ɉɨɞɪɨɛɧɟɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɭɞɭɬ 

ɨɛɫɭɠɞɚɬɶɫɹ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ. 
 

5.8. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ 
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Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɨɟɤɬɚ (Project organization) – 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɩɪɨɟɤɬɭ ɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɚɹ ɜɫɟɯ ɟɝɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɚɹ ɞɥɹ 
ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɇɢɠɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ. ɉɪɟɠɞɟ 
ɱɟɦ ɨɩɢɫɵɜɚɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɬɟɪɦɢɧɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɧɢɯ. Ɍɚɤɢɯ ɬɟɪɦɢɧɨɜ ɬɪɢ: 

• ɮɭɧɤɰɢɹ; 
• ɪɨɥɶ; 
• ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. 

 

Ɏɭɧɤɰɢɹ — ɷɬɨ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɣ ɜ ɯɨɞɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɚɥɢɱɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ 
ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ. 

 
ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɩɪɢɦɟɪɵ ɮɭɧɤɰɢɣ: 

• . ȼɟɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; ɪɚɡɝɨɜɨɪɵ ɫ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ; ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 
ɞɨɤɥɚɞɵ ɧɚɱɚɥɶɫɬɜɭ. 

• . ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɢ/ɢɥɢ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ, ɦɨɞɟɥɟɣ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ ɢ ɩɥɚɧɨɜ. 

• . Ɋɭɱɧɚɹ ɢ/ɢɥɢ ɩɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɝɟɧɟɪɚɰɢɹ 
ɤɨɞɚ ɧɚ ɹɡɵɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ⱥɜɬɨɧɨɦɧɚɹ (ɩɨɛɥɨɱɧɚɹ) 
ɨɬɥɚɞɤɚ ɤɨɞɚ. Ɋɢɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɵɯ 
ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ (ɮɨɪɦ). 

• . ɉɪɨɛɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɫɥɨɦɚɬɶ ɟɝɨ, ɚ ɧɟ ɪɟɲɢɬɶ ɡɚɞɚɱɭ. 

• . Ɋɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɟ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, 
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɢɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɝɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɩɵɬɧɨɣ 
ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ. 

 

Ɋɨɥɶ – ɷɬɨ ɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɧɚɛɨɪɚ ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

 
ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɪɨɥɢ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɞɥɹ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ. Ɋɨɥɶ ɦɨɠɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɬɶ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɡɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ; ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɫɭɳɢ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɪɨɥɹɦ. Ɉɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɩɪɢɡɧɚɤɨɦ ɪɨɥɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ 
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ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɧɚɛɨɪ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ (ɜɟɯ), 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɥɚɝɚɟɬ ɪɨɥɶ.  

ȼ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɪɚɡɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɚɡɧɵɟ ɧɚɛɨɪɵ ɪɨɥɟɣ ɢɡ 
ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ: 

• Ⱥɧɚɥɢɬɢɤ. Ɏɭɧɤɰɢɢ: ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
• Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ. Ɏɭɧɤɰɢɢ: ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ.  

• ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ. Ɏɭɧɤɰɢɢ: ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ.  

• Ɍɟɫɬɟɪ. Ɏɭɧɤɰɢɢ: ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ.  
• ɗɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɨɧɧɢɤ. Ɏɭɧɤɰɢɢ: ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ.  

 

Ⱦɨɥɠɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢɝɪɚɬɶ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɪɨɥɢ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ. 

 
ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɪɨɥɢ ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɧɟ ɩɪɢɜɹɡɚɧɚ ɜ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɭ ɢ ɧɨɫɢɬ (ɩɨɱɬɢ) ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. 
ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɦɟɧɶɲɟɣ ɦɟɪɟ ɬɪɢ 
ɭɪɨɜɧɹ ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ: 

• ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ (ɨɬɞɟɥɚ, ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ). 
• Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ (ɝɪɭɩɩɵ, ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ). 
• ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ (ɢɧɠɟɧɟɪ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ). 

 

5.8.1. ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ  
 
ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ (ɢɥɢ ɦɨɞɟɥɶ ɞɟɪɟɜɚ ɫɭɛɨɪɞɢɧɚɰɢɢ (ɫɦ. ɪɢɫ. 

1)) ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɚɦɨɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɢ ɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɦɨɞɟɥɶɸ.  

 
 

 

 

  

 

  

 

  

 

Ɋɢɫ. 1. ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɦɚɧɞɵ (ɞɟɪɟɜɨ) 
 

ɗɬɚ ɦɨɞɟɥɶ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɰɟɥɵɦ ɪɹɞɨɦ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜ: 
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+ . ɉɪɢɧɰɢɩ ɟɞɢɧɨɧɚɱɚɥɢɹ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɱɟɧɶ 
ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ, ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɢ ɤɨɦɚɧɞɵ. ȼ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɜɫɟɝɞɚ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɚ ɦɨɞɟɥɶ.  

+ . ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɢɜɵɱɧɚ ɢ ɢɡɜɟɫɬɧɚ 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɜɫɟɦ. ȿɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɸ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

+ . ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɢ. Ɉɧɚ ɫ ɭɫɩɟɯɨɦ 
ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ ɨɬ ɞɟɫɹɬɤɨɜ ɞɨ ɞɟɫɹɬɤɨɜ 
ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. 

 
ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɢɫɭɳɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ: 

− ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɷɤɫɬɟɧɫɢɜɧɚ. ɇɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɫɨɫɬɚɜɚ. 

− ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɠɟɫɬɤɚɹ, ɬ.ɟ. ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ 
ɞɨɩɭɫɤɚɟɬ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɢ «ɧɚ ɯɨɞɭ» (ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ). Ɉɧɚ 
ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɬɪɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɛɨɥɟɡɧɟɧɧɨɣ 
ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɢ ɞɟɪɟɜɚ ɫɭɛɨɪɞɢɧɚɰɢɢ. 

− ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɢɜɧɚ. ɉɪɢ ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
ɢɦɟɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɠɟɫɬɤɨɦɭ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɡɚ ɤɚɠɞɵɦ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ ɟɝɨ ɪɨɥɟɜɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ. Ɉɧɚ ɩɥɨɯɨ 
ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɚ ɞɥɹ ɛɵɫɬɪɨɣ ɫɦɟɧɵ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɚɪɚɞɢɝɦ. 

− ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɧɟ ɭɫɬɨɣɱɢɜɚ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ 
ɥɢɱɧɵɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ. Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ ɥɢɱɧɵɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɩɪɢɱɟɦ ɷɬɨ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɟɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫ ɪɨɫɬɨɦ 
ɭɪɨɜɧɹ ɜ ɞɟɪɟɜɟ ɫɭɛɨɪɞɢɧɚɰɢɢ. 

 

5.8.2. Ɇɨɞɟɥɶ «Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ» 
 
Ɇɨɞɟɥɶ ɛɪɢɝɚɞɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 

ɩɟɪɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɧɚ ɪɭɛɟɠɟ 60–
70-ɯ ɝɨɞɨɜ. Ⱦɨɥɝɨɟ ɜɪɟɦɹ ɦɨɞɟɥɶ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ (ɦɨɞɟɥɶ 
ɯɢɪɭɪɝɢɱɟɫɤɨɣ ɛɪɢɝɚɞɵ, ɢɥɢ ɦɨɞɟɥɶ ɡɜɟɡɞɵ (ɫɦ. ɪɢɫ. 2)) ɹɜɥɹɥɚɫɶ 
ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɟɣ ɦɨɞɟɥɶɸ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 
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Ɋɢɫ. 2 Ɇɨɞɟɥɶ ɛɪɢɝɚɞɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ (ɡɜɟɡɞɚ) 
 
ȼ ɷɬɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɜɟɫɶ ɩɪɨɟɤɬ ɫɚɦ, ɚ 

ɩɪɨɱɢɟ ɱɥɟɧɵ ɛɪɢɝɚɞɵ ɚɫɫɢɫɬɢɪɭɸɬ ɜ ɩɪɟɞɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɚɦɤɚɯ ɫɜɨɢɯ 
ɪɨɥɟɣ ɢ ɮɭɧɤɰɢɣ. 

 
Ɇɨɞɟɥɶ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ: 

+ . Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɨɫɬɶɸ. ȿɫɥɢ ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ 
ɩɥɨɯ, ɬɨ ɷɬɨ ɜɵɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɨɟɤɬ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧ ɢɥɢ ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɛɟɡ 
ɭɛɵɬɤɨɜ. ȿɫɥɢ ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɯɨɪɨɲ, ɬɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 
ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɫɨɤɚ ɞɚɠɟ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 
ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɜɧɟɲɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɪɢɫɤɚ. 

+ . Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɫɬɶɸ. Ɉɧɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɞɚɠɟ 
ɜ ɢɡɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɢ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ. 

+ . Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɝɢɛɤɨɫɬɶɸ. Ɂɚ ɫɱɟɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 
ɧɚɛɨɪɚ ɥɭɱɟɣ ɜ ɡɜɟɡɞɟ ɟɟ ɥɟɝɤɨ ɦɨɠɧɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɢɩɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

+ . Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɧɚɫɥɟɞɭɟɬ 
ɜɫɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚ ɟɞɢɧɨɧɚɱɚɥɢɹ (ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɝɥɚɜɧɵɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɟɞɢɧɨɥɢɱɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɜɫɟ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ). 

 
Ɇɟɬɨɞ ɛɪɢɝɚɞɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɞɨɩɭɫɤɚɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

 ɩɪɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ.  
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• ɉɟɪɜɚɹ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ: ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɥɭɱɟɣ ɜ ɡɜɟɡɞɟ. ȼ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ Ȼɪɭɤɫɚ ɜ ɡɜɟɡɞɟ ɟɳɟ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɥɢ ɜɬɨɪɨɣ ɋɟɤɪɟɬɚɪɶ ɢ əɡɵɤɨɜɟɞ. ȼ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɭɱɟɣ ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɹ ɋɟɤɪɟɬɚɪɹ, Ɋɟɞɚɤɬɨɪɚ ɢ Ⱥɪɯɢɜɚɪɢɭɫɚ. 
ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɪɨɥɹɦɢ ɜ ɛɪɢɝɚɞɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ Ƚɥɚɜɧɵɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ, ȼɬɨɪɨɣ ɩɢɥɨɬ ɢ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ, ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 
ɪɨɥɢ ɦɟɧɹɸɬɫɹ ɩɨ ɦɟɪɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

• ȼɬɨɪɚɹ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ: ɧɚ ɪɨɥɶ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ 

ɧɚɡɧɚɱɚɟɬɫɹ ɧɟ ɤɨɞɢɪɨɜɳɢɤ, ɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɚɧɚɥɢɬɢɤ ɢɥɢ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɟɞɟɬ 
ȼɬɨɪɨɣ ɩɢɥɨɬ, ɧɨ ɜɫɟ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ 
Ƚɥɚɜɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɫɨ ɫɬɚɞɢɢ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɪɚɧɧɢɟ ɫɬɚɞɢɢ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɬɨɪɚɹ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ. 

• Ɍɪɟɬɶɹ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ: «ɫɞɜɨɟɧɧɵɣ ɰɟɧɬɪ» (ɪɢɫ. 3). ɗɬɚ 
ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɯɨɬɹ ɛɵ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɟɞɟɥɚɯ 
ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɬɶ ɛɪɢɝɚɞɭ. ɂɦɟɸɬɫɹ ɞɜɚ Ƚɥɚɜɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɟɥɹɬ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɩɨɥɚɦ, ɜɫɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɤɨɧɫɟɧɫɭɫɨɦ ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɬɨɪɵɦɢ ɩɢɥɨɬɚɦɢ ɞɪɭɝ 
ɞɥɹ ɞɪɭɝɚ. 

 
Зɚɦɟɱɚɧɢɟ. ɉɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɝɥɚɜɧɵɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ ɦɨɞɟɥɶ ɩɟɪɟɫɬɚɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɤɨɧɫɟɧɫɭɫɚ ɢ ɜɡɚɢɦɧɨɟ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɫɥɢɲɤɨɦ ɛɨɥɶɲɢɯ ɧɚɤɥɚɞɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ. 
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Ɋɢɫ. 3 Ɇɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɛɪɢɝɚɞɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ 
(ɫɞɜɨɟɧɧɵɣ ɰɟɧɬɪ) 

 
Ɇɨɞɟɥɶ ɛɪɢɝɚɞɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɢɦɟɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ.  

− Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɵɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ. Ɉɧɚ ɨɬɥɢɱɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɨɛɴɟɦɚ 6-8 ɱɟɥɨɜɟɤ × 1-2 ɝɨɞɚ. ȿɫɥɢ ɩɪɨɟɤɬ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɛɨɥɟɟ ɤɨɪɨɬɤɢɯ ɫɪɨɤɨɜ ɢɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɛɨɥɶɲɢɯ ɨɛɴɟɦɨɜ, 
ɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɛɪɢɝɚɞɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ 
ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɨ. Ɂɚɦɟɱɚɧɢɟ. ȿɫɥɢ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ ɪɚɡɪɟɡɚɬɶ ɤɪɭɩɧɵɣ 
ɩɪɨɟɤɬ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɱɚɫɬɟɣ ɢ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɛɪɢɝɚɞ 
ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ, ɬɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ ɛɭɞɟɬ ɨɱɟɧɶ ɬɪɭɞɧɨ 
ɫɢɧɯɪɨɧɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɨɞɧɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ. Ⱦɟɥɨ 
ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɞɟɪɠɢɬ ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ ɜ 
ɝɨɥɨɜɟ, ɱɚɫɬɨ ɨɩɭɫɤɚɹ ɷɬɚɩɵ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ. Ɂɚ ɫɱɟɬ ɷɬɨɝɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬɫɹ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ. Ɉɱɟɧɶ 
ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ ɛɪɢɝɚɞɟ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɬɪɭɞɧɨ 
ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɜɫɸ ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɢ ɟɝɨ ɥɢɱɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɪɢɝɚɞɵ.  

− Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɪɚɫɩɚɪɚɥɥɟɥɢɜɚɟɦɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ. Ɉɧɚ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɩɨ 
ɩɪɢɧɰɢɩɭ: ɨɞɢɧ ɩɪɨɟɤɬ — ɨɞɧɚ ɤɨɦɚɧɞɚ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɛɪɢɝɚɞɨɣ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɪɚɡɧɵɟ ɮɚɡɵ 
ɪɚɡɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
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− Ȼɪɢɝɚɞɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɢɦɟɟɬ ɭɹɡɜɢɦɨɟ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɟ 
ɡɜɟɧɨ. Ɉɱɟɧɶ ɜɟɥɢɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɪɢɫɤ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨɣ 
ɚɧɧɢɝɢɥɹɰɢɢ ɛɪɢɝɚɞɵ, ɟɫɥɢ ɱɬɨ-ɬɨ ɫɥɭɱɚɟɬɫɹ ɫ ɝɥɚɜɧɵɦ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɦ. Ɂɚɦɟɱɚɧɢɟ. ȼɬɨɪɨɣ ɩɢɥɨɬ ɜ ɛɪɢɝɚɞɟ 
ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɞɨɥɠɟɧ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɜɫɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ. ɗɬɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɧɢɠɚɟɬ 
ɪɢɫɤ ɚɧɧɢɝɢɥɹɰɢɢ. 

 

5.8.3. Ɇɨɞɟɥɶ «Ʉɨɦɚɧɞɚ ɪɚɜɧɵɯ» 
 
Ɇɨɞɟɥɶ ɤɨɦɚɧɞɵ ɪɚɜɧɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ Microsoft 

Solutions Framework (MSF) – ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɮɢɪɦɵ Microsoft. ɗɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɧɟɣ ɧɟɬ ɹɜɧɨ ɜɵɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ. ɋɯɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɟɟ ɩɪɢɧɹɬɨ 
ɢɡɨɛɪɚɠɚɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɰɢɤɥɚ (ɪɢɫ. 4), ɝɞɟ ɜɫɟ ɪɨɥɢ ɪɚɜɧɨɩɪɚɜɧɵ ɢ ɫɜɹɡɚɧɵ 
ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ) 

 
 

Ɋɢɫ. 4 Ɇɨɞɟɥɶ ɤɨɦɚɧɞɵ MSF (ɰɢɤɥ) 

 
Зɚɦɟɱɚɧɢɟ. ɑɬɨɛɵ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ 

MSF, ɪɨɥɢ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɬɫɹ ɧɟ ɧɚɡɜɚɧɢɹɦɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ, ɚ 
ɧɚɡɜɚɧɢɹɦɢ ɮɭɧɤɰɢɣ. 
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ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɦɚɧɞɵ MSF. 

+ ȼɵɫɨɤɚɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɟ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɢ ɫɭɛɨɪɞɢɧɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɫɜɟɞɟɧɵ ɤ 
ɦɢɧɢɦɭɦɭ.  

+ ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɥɟɝɤɚɹ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɶ. Ʉɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɜ 
ɫɯɟɦɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɰɢɤɥɨɦ. 

+ ɋɢɥɶɧɚɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɬɪɭɞɚ ɢ ɪɚɜɧɨ ɜɵɫɨɤɚɹ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɭɫɩɟɯɟ. 

 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɦɨɞɟɥɢ MSF ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟɦ ɟɟ 

ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜ. 
− Ⱦɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɵ MSF ɧɭɠɧɵ ɪɚɜɧɵɟ (ɪɚɜɧɨ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ ɪɚɜɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ) ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ. 

− Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɛɨɥɶɲɚɹ 
ɱɚɫɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵ), ɭɦɟɧɢɟ ɢ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ (ɚɪɬɟɥɶɧɵɣ ɞɭɯ). 

− Ⱦɟɦɨɤɪɚɬɢɱɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɦɚɧɞɵ MSF ɩɥɨɯɨ ɫɨɩɪɹɝɚɟɬɫɹ ɫ 
ɠɟɫɬɤɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɶɸ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ 
(ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ). 

 

5.8.4. Ɇɚɬɪɢɰɚ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
 

Ɇɚɬɪɢɰɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ (Responsibility 

Assignment Matrix) – ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɬɚɜɢɬ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ 
(WBS) ɞɥɹ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɥɢɰ ɡɚ ɤɚɠɞɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. 

 
ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ ɨɫɧɨɜɧɨɟ 

ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɦɚɬɪɢɰɵ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɨɱɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɬɨ ɡɚ ɱɬɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ, ɢ 
ɤɬɨ ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ. Ɇɚɬɪɢɰɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ – ɷɬɨ 
ɞɜɭɦɟɪɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ, ɫɬɪɨɤɚɦ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɜɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ 
(ɜɡɹɬɵɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɡ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ), ɚ ɫɬɨɥɛɰɚɦ 
ɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɜɫɟ ɪɨɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. ȿɫɥɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɟɫɬɶ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɢɝɪɚɸɳɢɯ ɨɞɧɭ ɢ ɬɭ ɠɟ ɪɨɥɶ, ɬɨ ɡɚɜɨɞɢɬɫɹ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɬɨɥɛɰɨɜ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɜ ɦɚɬɪɢɰɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɫɬɨɥɶɤɨ ɫɬɪɨɤ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɫɟɝɨ ɪɚɛɨɬ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɢ ɫɬɨɥɶɤɨ 
ɫɬɨɥɛɰɨɜ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɫɟɝɨ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. ȿɫɥɢ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, ɢɝɪɚɸɳɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɪɨɥɶ, ɧɚɡɧɚɱɟɧ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦ ɡɚ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɬɨ ɧɚ ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɫɬɪɨɤɢ ɢ ɫɬɨɥɛɰɚ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɨɬɦɟɬɤɚ.  
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Ɇɚɬɪɢɰɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɞɨɛɧɵɦ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɜ ɧɚɝɥɹɞɧɨɣ ɮɨɪɦɟ 
ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɚɠɧɵɟ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɜɨɩɪɨɫɵ. 

 Ʉɬɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɞɚɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ? 
 ȿɫɬɶ ɥɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɢɤɬɨ ɧɟ ɨɬɜɟɱɚɟɬ (ɚ ɡɧɚɱɢɬ, 
ɧɢɤɬɨ ɢ ɧɟ ɫɞɟɥɚɟɬ)? 

 ȿɫɬɶ ɥɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ? (ɗɬɨ ɨɲɢɛɤɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ) 

 Ɂɚ ɱɬɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɞɚɧɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ? 
 ȿɫɬɶ ɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɢ ɡɚ ɱɬɨ ɧɟ ɨɬɜɟɱɚɸɬ? (ɂɯ 
ɦɨɠɧɨ ɜɵɜɟɫɬɢ ɢɡ ɩɪɨɟɤɬɚ) 

 ȿɫɬɶ ɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɡɚ ɫɥɢɲɤɨɦ 
ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬ? (ȿɫɬɶ ɪɢɫɤ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɧɟ 
ɫɩɪɚɜɹɬɫɹ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɞɟɥɚɦɢ) 

 
Ɇɚɬɪɢɰɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɦ 

ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 

5.9. ɉɪɢɤɥɚɞɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ⱦɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, Time Line,  
Microsoft Project, Guide Line, Project Expert, Primavera Project Planner, 
Open Plan, Spider Project). ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɝɞɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɫɬɪɨɝɚɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ 
ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɜɟɞɭɳɟɣɫɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɰɟɥɨɫɬɧɨɣ ɤɚɪɬɢɧɵ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɩɨɪɬɮɟɥɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɚɦ ɢ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. 

 
Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɬɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ: 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ ɬ.ɱ. ɜ ɭɞɨɛɧɨɦ ɜɢɞɟ 
(ɞɢɚɝɪɚɦɦ Ƚɚɧɬɬɚ, ɫɟɬɟɜɵɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɤɚɥɟɧɞɚɪɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ) 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɟ ɩɥɚɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɥɚɧɵ, ɜ 
ɬ.ɱ. ɪɚɛɨɬɚɹ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɜɟɪɫɢɹɦɢ ɩɥɚɧɚ; 

 ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɢɡ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɪɨɞɚ (MS Project, 

Primavera Project Planner) ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɩɨɥɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɬ.ɟ. ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ 
ɩɨɪɬɮɟɥɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɟ ɰɟɥɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ 
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ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ: 

 ɉɪɨɫɦɨɬɪ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɩɨ ɜɫɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ 
ɩɨɪɬɮɟɥɹ, ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɵɯ ɫɜɟɞɟɧɢɣ. 

 Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɪɟɫɭɪɫɚɯ ɢ 
ɡɚɬɪɚɬɚɯ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɟ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ. 

 ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɷɬɢɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

 Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɧɚɥɢɱɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

 Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɞɥɹ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɳɢɯ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɪɚɜɢɥ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɨɬɱɟɬɨɜ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɜ ɰɟɥɹɯ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɧɚɥɚɠɢɜɚɬɶ 
ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɟ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɱɥɟɧɚɦ ɝɪɭɩɩ ɪɚɡɜɢɬɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɯɫɹ ɤ «ɫɜɨɢɦ» ɪɚɛɨɬɚɦ, ɢ 
ɩɨɫɵɥɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɨ ɡɚɞɚɧɢɹɯ, ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɨɜ ɨ ɯɨɞɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ 
ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ: 

√ ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɨɜ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɬɨɱɧɵɯ ɨɛɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ 
ɩɥɚɧɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɛɸɞɠɟɬɟ. 

√ Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɝɪɭɩɩ ɡɚ ɫɱɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɪɬɚɥɨɜ 
ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ, ɩɨɜɵɲɚɸɳɢɯ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

√ ɐɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɟ ɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɫɜɹɡɵɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ 
ɪɢɫɤɢ, ɨɬɧɨɫɹɳɟɣɫɹ ɤ ɩɥɚɧɚɦ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

√ ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɮɭɧɤɰɢɣ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɟɪɫɢɹɦɢ. 

 

5.10. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
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ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɦɟɟɬ 
ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɩɪɢɫɭɳɢɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜɨɨɛɳɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

 

5.11. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 
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Ɍɟɦɚ 6. Ȼɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ 
 

6.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɪɨɟɤɬɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɥɢ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɥɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. ȼɚɠɧɵɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ-
ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɧɚɡɵɜɚɟɦɚɹ ɨɛɵɱɧɨ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡɨɦ. ɏɨɬɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡ ɢ 
ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɷɬɢɦ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ – ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ), ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɟɫɧɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɬɶ ɫ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɨɦ ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 
ɭɦɟɬɶ ɪɚɡɛɢɪɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɦɨɞɟɥɹɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ.  

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

 ɭɡɧɚɟɬɟ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɩɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ERP ɫɢɫɬɟɦ; 

 ɩɨɥɭɱɢɬɟ ɨɛɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ IDEF0, IDEF3, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ 
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɞɢɚɝɪɚɦɦ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ». 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡ. 
 

6.2. ɉɪɨɟɤɬɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ 
 
Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɪɨɟɤɬɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɥɢ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɥɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ERP (Enterprise Resource Planning) ɢɥɢ 
CRM (Customer Relationship Management) ɫɢɫɬɟɦ. Ʉ ɬɚɤɢɦ ɫɢɫɬɟɦɚɦ 
ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɧɚ ɡɚɜɨɞɟ, ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢ ɭɱɟɬɚ ɞɥɹ ɫɟɬɢ ɝɢɩɟɪɦɚɪɤɟɬɨɜ, ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɢ ɬ.ɩ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɫɢɫɬɟɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɟ «ɫ 
ɧɭɥɹ», ɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɭɠɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɥɨɠɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, SAP/R3 ɢɥɢ Oracle Business Suite 



 132

ɞɥɹ ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ, Axapta Retail ɞɥɹ 
ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɢ ɫɟɬɹɯ ɨɩɬɨɜɨɣ ɢɥɢ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ 
ɬɨɪɝɨɜɥɢ), ɥɸɛɨɣ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɩɪɨɟɤɬ ɫɬɪɨɝɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɟɧ, ɬ.ɟ. ɞɟɥɚɟɬɫɹ 
ɩɨɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ. Ʉɚɤ ɷɬɨ ɧɢ ɩɨɤɚɠɟɬɫɹ ɫɬɪɚɧɧɵɦ, ɞɚɠɟ ɞɥɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜ ɫɢɥɭ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɢ ɨɞɧɨɝɨ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɝɨ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 
«ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɝɨ» ɪɟɲɟɧɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɪɚɛɨɬɚɯ ɦɨɠɧɨ 
ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ, ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɢɥɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

1.     

- . ɐɟɥɶ ɷɬɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɫɛɨɪɟ 
ɩɨɞɪɨɛɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ ɪɚɛɨɬɵ, ɪɟɲɚɟɦɵɯ 
ɡɚɞɚɱɚɯ, ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɯ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ 
ɮɭɧɤɰɢɹɯ, ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɚɯ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦɢ 
ɚɛɨɧɟɧɬɚɦɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɞɪ.  

2.   ,  , 

    («  

», as is)  - . ɐɟɥɶ ɷɬɨɝɨ ɷɬɚɩɚ 
ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫɨɛɪɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

3.   . Ɉɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ 
ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨ-ɫɬɨɢɦɨɫɬɧɨɣ 
ɚɧɚɥɢɡ, ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɧɬɪɨɜ ɡɚɬɪɚɬ, ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɝɪɭɡɤɢ 
ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɞɪ.  

4.      

 («   », to be)  -

, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɟɣ ɰɟɥɟɣ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɬɚɤɠɟ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  

5.    . ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɪɚɫɱɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɚɧɟɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɦɨɞɟɥɹɦ «ɤɚɤ 
ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ», ɢɯ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦɢ ɞɥɹ 
ɦɨɞɟɥɟɣ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ», ɚɧɚɥɢɡ ɪɚɡɥɢɱɢɣ.  
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6.       

  . ɇɚ ɷɬɨɦ 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɚɧɚɥɢɡ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. 

Ȼɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ:  

• ɜɵɛɨɪ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ: 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ 
ɩɨɬɨɤɚɦɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɢ ɞɪ.;  

• ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɪɨɜɧɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɨɬɞɟɥɟɧɢɣ, ɮɢɥɢɚɥɨɜ;  

• ɭɪɨɜɟɧɶ ɬɢɩɢɡɚɰɢɢ, ɬ.ɟ. ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɬɢɩɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ;  

• ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢ/ɢɥɢ 
ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɬɢɩɨɜɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɢ 
ɞɪ.;  

• ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɞɥɹ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ). ɗɬɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 
ɨɛɭɱɟɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɪɹɞɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɞɨɥɠɧɵ ɨɛɥɚɞɚɬɶ 
ɤɪɨɦɟ ɨɛɳɢɯ ɡɧɚɧɢɣ ɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɟɳɟ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɜ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɪɟɞɦɟɬɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ.  
ȼ ɩɨɦɨɳɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ 

ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɧɢɯ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ  ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ, ɤɚɤ 
ɩɪɚɜɢɥɨ, ɮɨɪɦɚɥɢɡɭɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɜ ɜɢɞɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚɛɨɪɨɜ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦ. Ʉ ɬɚɤɢɦ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 
SADT (Structured Analysis and Design Technique) ɢ ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɧɟɝɨ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ IDEF0, IDEF3  ɢ IDEF1X, ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɨɛɴɟɤɬɧɨɝɨ ɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ RUP (Rational Unified Process), ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ 
ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦ UML, ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ 
ɞɚɧɧɵɦɢ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦ DFD (Data Flow Diagram) ɩɨɬɨɤɨɜ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ» ERD (Entity-Relationship Diagram), 
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ɢ ɬ.ɩ. Ɉɧɢ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɩɨ 
ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɵ ɜ ɜɢɞɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɪɹɞɚ ɫɬɪɚɧ. Ⱦɥɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ  ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 
ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦ IDEF0, IDEF3, DFD ɜɟɫɶɦɚ ɩɨɩɭɥɹɪɟɧ AllFusion Process 
Modeler (BPWin). Ⱦɥɹ ɷɬɢɯ ɠɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ Design/IDEF. Ⱦɥɹ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ» ERD, ɩɨɩɭɥɹɪɟɧ AllFusion Data Modeler 
(ERWin). Ⱦɥɹ ɨɛɴɟɤɬɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ AllFusion 
Component Modeler ɢɥɢ Rational Rose. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ 
ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɟ 
ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɜɫɟɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼɫɟ ɨɩɢɫɚɧɧɨɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɪɨɝɚɬɢɜɨɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ — ɷɬɢɦ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤ. ɇɨ ɜ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚɯ 
ɜɟɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɨɧɟɜɨɥɟ 
ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜɧɢɤɚɬɶ  ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ, ɢ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 
ɱɢɬɚɬɶ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ. 

 

6.3. SADT — ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
 

SADT (Structured Analysis and Design Technique) 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɢ ɲɢɪɨɤɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɨɧɚ 
ɛɵɥɚ Ⱦɭɝɥɚɫɨɦ Ɍ. Ɋɨɫɫɨɦ (D. T. Ross) ɜ ɤɨɧɰɟ 1960ɯ-
ɧɚɱɚɥɟ 1970ɯ ɝɨɞɨɜ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɚɷɪɨɤɨɫɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɢ ɜɨɟɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɩɨɥɭɱɢɥɚ 
ɲɢɪɨɱɚɣɲɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ. 

 

 
ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɥɟɠɢɬ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɪɢ 

ɩɨɦɨɳɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɲɢɪɨɤɢɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟɦ 
SADT ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɟɟ ɱɚɫɬɢ ɩɟɪɟɲɥɢ ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ. Ɍɚɤɢɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ 
ɫɬɚɥɢ IDEF0 (ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ), IDEF3 (ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ) ɢ IDEF1X (ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, ɬ.ɟ. 
ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɮɭɧɤɰɢɣ ɫɢɫɬɟɦɵ).  

SADT ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɟɣ ɛɢɡɧɟɫ-
ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɧɚ ɪɨɥɶ 
ɭɫɩɟɲɧɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɟɣ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɵ ɜɵɯɨɞɢɬ RUP (Rational Unified 
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Process) — ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ Ƚɪɚɞɢ Ȼɭɱɟɦ (G. Booch). RUP 
ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ UML ɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɸ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ UML ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ RUP ɩɪɟɬɟɧɞɭɟɬ ɧɚ ɫɤɜɨɡɧɨɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɥɚɛɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ 
ɡɚɞɚɱɢ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼɡɚɦɟɧ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 
ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɶɫɹ 
ɨɛɴɟɤɬɧɨɣ ɦɨɞɟɥɶɸ ɢ ɦɨɞɟɥɶɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɨ ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɨɞɧɨɝɨ RUP ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɧɚɱɚɬɶ ɫ SADT. ɑɟɦ ɛɥɢɠɟ ɩɪɨɟɤɬ 
ɤ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɧɟɦ ɛɭɞɟɬ ɢɝɪɚɬɶ RUP. ȼɩɪɨɱɟɦ, 
ɬɹɠɟɥɨɜɟɫɧɨɫɬɶ ɢ ɮɨɪɦɚɥɢɡɦ RUP ɞɟɥɚɸɬ ɧɟɜɵɝɨɞɧɵɦ ɟɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ 
ɞɥɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɚ ɷɬɨɬ ɫɥɭɱɚɣ ɭ RUP 
ɢɦɟɟɬɫɹ ɦɥɚɞɲɢɣ ɛɪɚɬ - ICONIX. ICONIX ɝɨɪɚɡɞɨ ɤɨɦɩɚɤɬɧɟɟ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɤɭɞɚ ɦɟɧɶɲɢɯ ɧɚɤɥɚɞɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɟɝɨ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ 
ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɧɟɜɟɥɢɤ, ɚ ɡɚɞɚɱɚ ɨɛɨɡɪɢɦɚ.  

 

6.3.1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ SADT 
 
ȼ SADT ɜɜɨɞɹɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ. 
 

 

 – ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɢ 
ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ.  

 
M  – ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɬɨɱɧɨɝɨ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ. 
 

 (SADT-ɦɨɞɟɥɶ) – ɩɨɥɧɨɟ ɢ ɬɨɱɧɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ SADT, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫ ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ. 

 

 
ɂɧɚɱɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɰɟɥɶɸ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɨɜ 

ɧɚ ɧɟɤɨɬɨɪɭɸ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɨɩɪɨɫɨɜ. ɗɬɢ ɜɨɩɪɨɫɵ ɜɫɟɝɞɚ ɧɟɹɜɧɨ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɹɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ 
ɦɨɞɟɥɢ. ȿɫɥɢ ɦɨɞɟɥɶ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɧɟ ɧɚ ɜɫɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢɥɢ ɟɟ ɨɬɜɟɬɵ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɨɱɧɵ, ɬɨ ɝɨɜɨɪɹɬ, ɱɬɨ ɦɨɞɟɥɶ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɢ.  

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɦɨɞɟɥɢɪɭɟɦɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɢɡɨɥɢɪɨɜɚɧɧɨ, ɜ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ SADT ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɬɨɱɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɝɪɚɧɢɰ ɫɢɫɬɟɦɵ. SADT-ɦɨɞɟɥɶ ɜɫɟɝɞɚ 
ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬ ɫɜɨɣ ɩɪɟɞɦɟɬ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɬɨɱɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɱɬɨ 
ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɩɢɫɵɜɚɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɜɯɨɞɢɬ ɜ 
ɫɢɫɬɟɦɭ, ɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɥɟɠɢɬ ɡɚ ɟɟ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ. Ɉɝɪɚɧɢɱɢɜɚɹ 
ɩɪɟɞɦɟɬ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, SADT-ɦɨɞɟɥɶ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɬɶ 
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ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɡɛɟɠɚɬɶ 
ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ. 

ȼ SADT-ɦɨɞɟɥɹɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɚɤ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɣ (ɪɭɫɫɤɢɣ, 
ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɣ) ɹɡɵɤ, ɬɚɤ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɧɨɬɚɰɢɹ ɞɥɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦ. 
Ɇɨɞɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ ɥɢɛɨ ɧɚ ɮɭɧɤɰɢɹɯ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɥɢɛɨ ɧɚ 
ɟɟ ɨɛɴɟɤɬɚɯ. SADT-ɦɨɞɟɥɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɩɪɢɧɹɬɨ 
ɧɚɡɵɜɚɬɶ  , ɚ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ 
ɨɛɴɟɤɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ –  . Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫ ɬɪɟɛɭɟɦɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɮɭɧɤɰɢɣ ɫɢɫɬɟɦɭ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɫɜɨɢ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɨɛɴɟɤɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ.  

ɋ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɦɨɞɟɥɢ ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɩɨɡɢɰɢɹ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɟɟ ɦɨɞɟɥɶ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɟɡɤɨ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ, ɟɫɥɢ ɨɧɨ ɧɟ ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧɨ ɧɢ ɧɚ 
ɱɟɦ, SADT ɬɪɟɛɭɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɦɨɞɟɥɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɚɫɶ ɜɫɟ ɜɪɟɦɹ ɫ ɨɞɧɨɣ ɢ 
ɬɨɣ ɠɟ ɩɨɡɢɰɢɢ. ɗɬɚ ɩɨɡɢɰɢɹ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «  » ɞɚɧɧɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ. Ɍɨɱɤɭ ɡɪɟɧɢɹ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɟɛɟ ɤɚɤ ɦɟɫɬɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 
ɢɥɢ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɚɞɨ ɜɫɬɚɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɭɜɢɞɟɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɢ. 
ɋ ɷɬɨɣ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɟ 
ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɜ ɧɟɣ ɧɟ ɫɦɟɲɢɜɚɥɢɫɶ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 
ɨɩɢɫɚɧɢɹ. Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɨɞɧɨɝɨ ɢ ɬɨɝɨ ɠɟ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɝɥɚɜɧɨɝɨ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ ɛɭɞɭɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɡɥɢɱɚɬɶɫɹ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢɯ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨ ɪɨɞɭ ɫɥɭɠɟɛɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ 
ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ ɜ ɦɟɧɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɜɨɩɪɨɫɵ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɨɱɧɨɝɨ ɩɚɪɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɦɚɥɨ ɜɨɥɧɭɸɬ ɬɨɧɤɨɫɬɢ ɢɫɱɢɫɥɟɧɢɹ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɚɝɚɟɦɨɣ 
ɛɚɡɵ. Ɍɨɱɤɚ ɡɪɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɢ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɑɟɬɤɨɟ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɦɨɞɟɥɶ, ɨɬɤɚɡɚɜɲɢɫɶ ɨɬ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ ɜɚɠɧɵɦɢ. ɉɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 
ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ.  

ɇɚ ɪɢɫ. 1 ɩɨɤɚɡɚɧɨ, ɤɚɤ ɚɜɬɨɪ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «Ʌɚɛɨɪɚɬɨɪɢɹ ȺȼɊ», 
ɩɟɪɟɱɢɫɥɹɟɬ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɨɜ, ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ 
ɨɩɢɫɵɜɚɬɶ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ. ȿɫɥɢ ɜ ɦɨɞɟɥɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɸɳɟɝɨ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɧɟ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɬɨɱɤɭ ɡɪɟɧɢɹ, ɬɨ ɥɟɝɤɨ 
ɦɨɠɧɨ ɫɦɟɲɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɢɧɠɟɧɟɪɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɫ 
ɬɟɦ, ɤɚɤɢɟ ɛɭɞɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɨɬɫɬɭɩɵ ɩɪɢ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɢ ɧɚ ɋ++. ȿɫɥɢ 
ɷɬɨ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ, ɬɨ ɱɢɬɚɬɟɥɶ ɦɨɞɟɥɢ ɫɬɨɥɤɧɟɬɫɹ ɫ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
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Ɋɢɫ. 1 ɐɟɥɶ ɢ ɬɨɱɤɚ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ 

 
Ɉɱɟɧɶ ɱɚɫɬɨ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ ɨɞɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ 

ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɩɢɫɚɧɢɟ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɟɟ ɰɟɥɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ Ʌɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ȺȼɊ ɦɨɠɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ 
ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɚɪɯɢɬɟɤɬɨɪɚ, ɬɚɤ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɞɟɪɚ ɢɥɢ 
ɭɩɨɥɧɨɦɨɱɟɧɧɨɝɨ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɭ, ɧɨ ɧɢ ɨɞɧɚ ɢɡ ɧɢɯ ɧɟ ɞɚɫɬ ɦɨɞɟɥɢ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɛɵ ɧɚɩɢɫɚɬɶ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɞɥɹ ɜɫɟɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɍɨɥɶɤɨ ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ ɡɚɜɟɞɭɸɳɟɝɨ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɟɣ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ 
ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɪɚɛɨɬ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɜ ɧɟɣ. ɂɦɟɧɧɨ ɫ ɟɝɨ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ 
ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ɍɨɱɤɚ 
ɡɪɟɧɢɹ ɡɚɜɟɞɭɸɳɟɝɨ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɟɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɬɟɥɸ ɦɨɞɟɥɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɪɨɥɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɨɩɢɫɚɬɶ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

ɉɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɪɟɞɦɟɬ, ɰɟɥɶ ɢ ɬɨɱɤɚ ɡɪɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ, 
ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɩɟɪɜɚɹ ɢɬɟɪɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ 
SADT. Ⱥɜɬɨɪ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɱɬɨ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɜ ɦɨɞɟɥɶ, ɚ ɱɬɨ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɢɡ 
ɧɟɟ. Ɍɨɱɤɚ ɡɪɟɧɢɹ ɞɢɤɬɭɟɬ ɚɜɬɨɪɭ ɦɨɞɟɥɢ ɜɵɛɨɪ ɧɭɠɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 
ɩɪɟɞɦɟɬɟ ɢ ɮɨɪɦɭ ɟɟ ɩɨɞɚɱɢ. ɐɟɥɶ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ʉɨɧɟɱɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɛɨɪ 
ɜɡɚɢɦɨɭɜɹɡɚɧɧɵɯ ɨɩɢɫɚɧɢɣ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɚɦɨɝɨ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
ɜɫɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɤɨɧɱɚɹ ɩɨɞɪɨɛɧɵɦ ɨɩɢɫɚɧɢɟɦ ɞɟɬɚɥɟɣ ɢɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. 
Ʉɚɠɞɨɟ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɨɩɢɫɚɧɢɣ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ . Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɪɚɛɨɱɢɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɩɪɢ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɦɨɞɟɥɢ. SADT-ɦɨɞɟɥɶ 
ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɜ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɭɸ ɞɪɟɜɨɜɢɞɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɜ 
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ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɟɪɯɧɹɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɛɳɟɣ, ɚ ɫɚɦɵɟ ɧɢɠɧɢɟ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ.  

ɇɚ ɪɢɫ. 2 ɜɟɪɯɧɹɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɤɚɤ 
ɮɭɧɤɰɢɸ, ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɥɟɠɢɬ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ (ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ) ɜ ɝɨɬɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ (ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ). 
Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɧɚ ɪɢɫ.3 ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ ɧɚ ɪɢɫ. 2, ɭɤɚɡɵɜɚɹ ɧɚ ɬɪɢ 
ɝɥɚɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ: ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɢɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ. Ɍɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɛɳɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ, ɭɤɚɡɚɧɧɚɹ ɧɚ ɜɟɪɯɧɟɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ, 
ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɪɟɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɧɚ ɧɢɠɧɟɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ.  

 

TITLE:NODE: NO.: ɎȺɇ 001ȺȼɊ Ⱥ0 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ

1

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚɌɪɟɛɨɜɚɧɢɹ

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ

ɉɟɪɫɨɧɚɥ

ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 

ɐɟɥɶ:
ɉɨɧɹɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɤɚɤ ɷɬɢ ɮɭɧɤɰɢɢ 

ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɫ ɬɟɦ ɱɬɨɛɵ ɧɚɩɢɫɚɬɶ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ  

Ɍɨɱɤɚ ɡɪɟɧɢɹ: ɡɚɜɟɞɭɸɳɢɣ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɟɣ

 

 

Ɋɢɫ. 2 ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
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TITLE:NODE: NO.: ɎȺɇ 001ȺȼɊ Ⱥ1 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ

1

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ

2

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ

3

ȼɵɩɭɫɤ

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ

ɉɥɚɧ

Ɇɨɞɟɥɶ

Ʉɨɞ

ɉɟɪɫɨɧɚɥ

ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ 

ɩɪɨɞɭɤɬ

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ
ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ

ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ

Ⱥɪɯɢɬɟɤɬɨɪɵ

Ɍɟɫɬɟɪɵ

 

Ɋɢɫ. 3 Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɮɭɧɤɰɢɢ 

 

ɇɚ ɪɢɫ. 3 ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɬɚɤɠɟ ɜɡɚɢɦɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɬɪɟɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɧɢɠɧɟɣ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɨɟ ɞɭɝɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɢɦɜɨɥɢɡɢɪɭɸɬ ɨɛɴɟɤɬɵ. 
ȼɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɞɭɝɢ ɞɨɯɨɞɹɬ ɞɨ ɝɪɚɧɢɰɵ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɢ ɱɬɨ ɢɦɟɧɚ 
ɷɬɢɯ ɞɭɝ ɫɨɜɩɚɞɚɸɬ ɫ ɬɟɦɢ, ɱɬɨ ɭɤɚɡɚɧɵ ɧɚ ɞɭɝɚɯ ɜɟɪɯɧɟɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ. 
ɗɬɨ ɩɪɢɦɟɪ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ SADT ɫɨɟɞɢɧɹɟɬ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɜ ɦɨɞɟɥɢ ɱɟɪɟɡ 
ɨɛɴɟɤɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ SADT-ɦɨɞɟɥɢ ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɵɣ: ɦɨɞɟɥɢ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɢ 
ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɫɟɪɢɸ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɞɨ ɬɟɯ ɩɨɪ, ɩɨɤɚ ɨɧɢ ɜ 
ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɨɛɴɟɤɬ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 
ɨɞɧɚ ɢ ɬɚ ɠɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɦɨɠɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɧɟɨɞɧɨɤɪɚɬɧɨ, ɱɬɨ 
ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɟɟ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ. ɑɬɨɛɵ ɪɚɡɥɢɱɚɬɶ ɪɚɡɧɵɟ 
ɜɟɪɫɢɢ ɨɞɧɨɣ ɢ ɬɨɣ ɠɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɜ SADT ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɯɟɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɯɪɨɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɥɢ ɋ-

ɧɨɦɟɪɚɯ (ɨɬ Chronological Number). ɋ-ɧɨɦɟɪɧɵɟ ɤɨɞɵ ɨɛɵɱɧɨ 
ɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɢɡ ɢɧɢɰɢɚɥɨɜ ɚɜɬɨɪɚ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ. ɗɬɢ ɤɨɞɵ 
ɫɬɚɜɹɬɫɹ ɜ ɧɢɠɧɟɦ ɩɪɚɜɨɦ ɭɝɥɭ SADT-ɛɥɚɧɤɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɎȺɇ 001 – ɷɬɨ 
ɋ-ɧɨɦɟɪ ɞɥɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ «Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ» ɧɚ ɪɢɫ. 3. 
ȿɫɥɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɡɚɦɟɧɹɟɬ ɛɨɥɟɟ ɪɚɧɧɢɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɬɨ ɚɜɬɨɪ ɩɨɦɟɳɚɟɬ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɋ-ɧɨɦɟɪ ɜ ɫɤɨɛɤɚɯ, ɱɬɨɛɵ ɭɤɚɡɚɬɶ ɧɚ ɫɜɹɡɶ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ 
ɪɚɛɨɬɨɣ. Ʉɚɠɞɵɣ ɚɜɬɨɪ ɩɪɨɟɤɬɚ SADT ɜɟɞɟɬ ɪɟɟɫɬɪ ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɢɦ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɧɭɦɟɪɭɹ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɰɟɥɵɦɢ ɱɢɫɥɚɦɢ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɢɬɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ SADT ɹɜɥɹɟɬɫɹ  

, ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɚɜɬɨɪ ɢ ɷɤɫɩɟɪɬ ɧɟɨɞɧɨɤɪɚɬɧɨ 
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ɩɪɨɜɟɪɹɸɬ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. ɂɬɟɪɚɰɢɨɧɧɨɟ 
ɪɟɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ  - . ɐɢɤɥ ɚɜɬɨɪ-
ɱɢɬɚɬɟɥɶ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ, ɤɨɝɞɚ ɚɜɬɨɪ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɱɚɫɬɢ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɬɡɵɜɚ ɨ ɧɟɣ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ 
ɢɦɟɟɬ ɜɚɠɧɟɣɲɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɬɨɦɭ 
ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɦɚɥɚɹ ɞɨɥɹ ɧɟɜɟɪɧɨɣ ɢɥɢ ɧɟɜɟɪɧɨ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 
ɚɧɚɥɢɬɢɤɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɡɚɥɨɠɟɧɧɨɣ ɜ SADT-ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ, ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɧɟɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɦɭ ɨɩɢɫɚɧɢɸ ɦɨɞɟɥɢɪɭɟɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ.  

 

6.3.2. ɋɬɚɧɞɚɪɬ IDEF0. ɋɢɧɬɚɤɫɢɫ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɞɥɹ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ 
 
ɋɨɫɬɚɜɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ SADT ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬ IDEF0, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ 

ɫɢɧɬɚɤɫɢɫ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɞɥɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬ IDEF0 ɫɬɪɨɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɢɡɥɨɠɟɧɧɵɦ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɪɚɡɞɟɥɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɞɨɛɚɜɥɹɟɬ ɢ ɭɬɨɱɧɹɟɬ ɞɟɬɚɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ SADT-ɦɨɞɟɥɟɣ.  

IDEF0 ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, 
ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɳɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɬɨɤɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɟɦɵɟ ɷɬɢɦɢ 
ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ IDEF0 ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɬɚɤɨɣ:  

 ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɫɹ ɦɨɞɟɥɢ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ» ɫ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ, 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ..),  

 ɫɨ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɛɨɛɳɟɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ,  

 ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɡɚɞɚɱɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɞɟɥɶ «ɤɚɤ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ». 

 
Ȼɥɚɧɤ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ 

 
Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ IDEF0 ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɛɥɚɧɤɚɯ. ȼɫɹ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɜ ɫɪɟɞɧɟɣ ɱɚɫɬɢ ɛɥɚɧɤɚ, ɚ ɜ ɜɟɪɯɧɟɣ ɱɚɫɬɢ 
(«Ɂɚɝɨɥɨɜɨɤ») ɢ ɜ ɧɢɠɧɟɣ ɱɚɫɬɢ («ɉɨɞɜɚɥ») ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɥɭɠɟɛɧɚɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɟ ɞɚɟɬɫɹ ɧɚɡɜɚɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɜ 
ɰɟɧɬɪɟ ɧɢɠɧɟɣ ɱɚɫɬɢ ɟɟ ɛɥɚɧɤɚ. ȼ ɜɟɪɯɧɟɣ ɱɚɫɬɢ ɛɥɚɧɤɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ 
ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɚɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɳɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ: 
ɚɜɬɨɪ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɱɚɫɬɶɸ ɤɚɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɞɚɬɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɢɥɢ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɫɬɚɬɭɫ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ. ȼɫɟ 
ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɛɥɚɧɤɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥ. 1. ɉɪɢɦɟɪ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɥɚɧɤɚ ɫɦ. ɧɢɠɟ ɧɚ ɪɢɫ. 4. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.  
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ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɡɚɝɨɥɨɜɤɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ 

Used At ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ȼ 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɜɧɟɲɧɢɯ ɫɫɵɥɨɤ ɧɚ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ 

Author, 
project, date, 
revised 

Ⱥɜɬɨɪ, ɩɪɨɟɤɬ, 
ɞɚɬɚ, 
ɩɟɪɟɫɦɨɬɪ 

ɋɨɞɟɪɠɢɬ ɢɦɹ ɚɜɬɨɪɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɞɚɬɵ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɜɧɟɫɟɧɢɹ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ 

Notes 1…10 Ɂɚɦɟɱɚɧɢɹ ɉɪɢ ɪɭɱɧɨɦ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɱɟɪɟɞɧɚɹ 
ɰɢɮɪɚ ɡɚɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɜɧɟɫɟɧɢɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ 

Status: ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ: Ɉɬɪɚɠɚɟɬ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɥɢ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ  

Working Ɋɚɛɨɱɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɇɨɜɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ, ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢɥɢ ɧɨɜɵɣ ɚɜɬɨɪ 

Draft ɗɫɤɢɡ Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɭɪɨɜɧɹ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ  

Recommended Ɋɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɨ Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɞɨɛɪɟɧɚ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɚ 
Publication ɉɭɛɥɢɤɚɰɢɹ Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɝɨɬɨɜɚ ɞɥɹ ɩɟɱɚɬɢ ɢ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ 

Reader ɑɢɬɚɬɟɥɶ ɂɦɹ ɱɢɬɚɬɟɥɹ 
Date Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ ɱɢɬɚɬɟɥɹ ɫ ɞɢɚɝɪɚɦɦɨɣ
Context Ʉɨɧɬɟɤɫɬ ɋɯɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɛɥɨɤɨɜ ɧɚ 
ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ 

ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɩɨɞɜɚɥɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ 

Node ɍɡɟɥ  

Title ɇɚɡɜɚɧɢɟ  

C-Number ɇɨɦɟɪ  

 
Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ 

 
Ʉɚɠɞɚɹ IDEF0-ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɛɥɨɤɢ ɢ ɞɭɝɢ. Ȼɥɨɤɢ 

ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬ ɮɭɧɤɰɢɢ ɦɨɞɟɥɢɪɭɟɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱦɭɝɢ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɛɥɨɤɢ ɢ 
ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ. 
Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɛɥɨɤɢ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ 
ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɢɤɚɦɢ. Ȼɥɨɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɮɭɧɤɰɢɸ ɢɥɢ ɚɤɬɢɜɧɭɸ ɱɚɫɬɶ 
ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɚɡɜɚɧɢɹɦɢ ɛɥɨɤɨɜ ɫɥɭɠɚɬ ɝɥɚɝɨɥɵ ɢɥɢ ɝɥɚɝɨɥɵ ɫ 
ɩɨɹɫɧɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ. SADT ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɛɵɥɨ 
ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɬɪɟɯ ɢ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɲɟɫɬɢ ɛɥɨɤɨɜ.  
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Ɋɢɫ. 4 Ɍɢɩɢɱɧɚɹ IDEF0-ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ. 
 
Ȼɥɨɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶɫɹ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɚɠɧɨɫɬɢ (ɫ 

ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɚɜɬɨɪɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ). ȼ SADT ɷɬɨɬ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɪɹɞɨɤ 
ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ . Ⱦɨɦɢɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜɥɢɹɧɢɟ, 
ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɞɢɧ ɛɥɨɤ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ ɛɥɨɤɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɫɚɦɵɦ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɦ ɛɥɨɤɨɦ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɥɢɛɨ ɩɟɪɜɚɹ ɢɡ 
ɬɪɟɛɭɟɦɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɥɢɛɨ ɩɥɚɧɢɪɭɸɳɚɹ ɢɥɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɳɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ, ɜɥɢɹɸɳɚɹ ɧɚ ɜɫɟ ɞɪɭɝɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ 
ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɣ ɛɥɨɤ ɨɛɵɱɧɨ ɪɚɡɦɟɳɚɟɬɫɹ ɜ ɜɟɪɯɧɟɦ ɥɟɜɨɦ ɭɝɥɭ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɚ ɧɚɢɦɟɧɟɟ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɣ — ɜ ɩɪɚɜɨɦ ɧɢɠɧɟɦ ɭɝɥɭ.  

Ȼɥɨɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɟɪɟɧɭɦɟɪɨɜɚɧɵ. ɇɨɦɟɪɚ ɛɥɨɤɨɜ ɫɥɭɠɚɬ 
ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɵɦɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɚɦɢ ɞɥɹ ɫɢɫɬɟɦɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬ ɷɬɢ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜ ɢɟɪɚɪɯɢɸ ɦɨɞɟɥɢ.  

Ⱦɭɝɢ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ ɨɞɢɧɚɪɧɵɦɢ ɥɢɧɢɹɦɢ ɫɨ 
ɫɬɪɟɥɤɚɦɢ ɧɚ ɤɨɧɰɚɯ. Ⱦɥɹ IDEF0-ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɞɭɝɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɢ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɫɭɳɟɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɦ ɫ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹɦɢ. Ɂɞɟɫɶ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɨɛɳɟɟ ɩɨɧɹɬɢɟ «ɨɛɴɟɤɬɵ», 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɞɭɝɢ ɜ SADT ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɩɥɚɧɵ, ɞɚɧɧɵɟ ɜ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ, ɦɚɲɢɧɵ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢɥɢ ɱɬɨ-ɬɨ ɞɪɭɝɨɟ — ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ 
ɢɥɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɞɭɝɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɧɚɛɨɪɵ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, 
ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɧɚɱɚɥɶɧɵɯ ɢ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɬɨɱɟɤ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɭɝɢ 
ɦɨɝɭɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ ɪɚɡɜɟɬɜɥɹɬɶɫɹ ɢ ɫɨɟɞɢɧɹɬɶɫɹ.  
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Ɇɟɠɞɭ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵ ɱɟɬɵɪɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ: 
ɜɯɨɞ (input), ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ (control), ɜɵɯɨɞ (output), ɦɟɯɚɧɢɡɦ 

(mechanism). Ʉɚɠɞɨɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢɡɨɛɪɚɠɚɟɬɫɹ ɞɭɝɨɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ 
ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɨɣ ɛɥɨɤɚ: ɥɟɜɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɛɥɨɤɚ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ 
ɜɯɨɞɨɜ, ɜɟɪɯɧɹɹ – ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɚɜɚɹ – ɞɥɹ ɜɵɯɨɞɨɜ, ɧɢɠɧɹɹ – ɞɥɹ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ. Ɍɚɤɨɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɧɵɟ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ: ɜɯɨɞɵ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɜ ɜɵɯɨɞɵ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬ 
ɢɥɢ ɩɪɟɞɩɢɫɵɜɚɟɬ ɭɫɥɨɜɢɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ, ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ 
ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɤɚɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɢ. 

ȼɯɨɞɧɵɟ ɞɭɝɢ ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɢ 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɟɦɵɟ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɞɭɝɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɭɸ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɮɭɧɤɰɢɣ. ȼɵɯɨɞɧɵɟ ɞɭɝɢ 
ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɜɯɨɞɵ. Ⱦɭɝɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ 
ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɬɨ, ɤɚɤ ɮɭɧɤɰɢɢ ɪɟɚɥɢɡɭɸɬɫɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, IDEF0-
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɢ ɛɥɨɤ-ɫɯɟɦɚɦɢ, ɧɢ ɩɪɨɫɬɨ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɦɢ 
ɩɨɬɨɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ. ɗɬɨ ɩɪɟɞɩɢɫɵɜɚɸɳɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜɯɨɞɨɜ ɜ ɜɵɯɨɞɵ ɢ ɭɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɷɬɢɯ 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ. Ⱦɭɝɢ ɧɚ ɧɢɯ ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɵ ɦɟɠɞɭ 
ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɦɟɠɞɭ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɢ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɨɣ.  

ȼ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ SADT ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɹɬɶ ɬɢɩɨɜ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ 
ɛɥɨɤɚɦɢ ɞɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ:  

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ,  
 ɜɯɨɞ,  
 ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ,  
 ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɩɨ ɜɯɨɞɭ,  
 ɜɵɯɨɞ-ɦɟɯɚɧɢɡɦ (ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɪɟɞɤɨ ɢ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɩɪɢ 
ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɵɯɨɞ ɨɞɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɞɥɹ ɞɪɭɝɨɣ; ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɞɭɝɚ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ 
ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬ ɫɬɪɨɝɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ: 
ɩɪɢɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɡɚɜɟɪɲɟɧɵ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɛɨɬɵ).  

 
ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɜ ɦɨɞɟɥɢ 

 
Ⱦɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɫɨɛɪɚɧɧɵɟ ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɜɦɟɫɬɟ, ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ 
ɦɨɞɟɥɶɸ. ȼ SADT ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɫɢɧɬɚɤɫɢɫɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɩɪɚɜɢɥɚ ɫɢɧɬɚɤɫɢɫɚ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɝɪɚɧɢɰɭ ɦɨɞɟɥɢ, ɫɜɹɡɚɬɶ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɜ ɨɞɧɨ ɰɟɥɨɟ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɬɨɱɧɨɟ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɦɢ.  

SADT-ɦɨɞɟɥɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɣ 
ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɛɥɨɤɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ. Ʉɚɠɞɵɣ ɛɥɨɤ 
ɦɨɠɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɫɬɪɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɨɛɴɟɤɬ. 
Ɋɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ ɧɚ ɟɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɱɚɫɬɢ (ɛɥɨɤɢ ɢ ɞɭɝɢ, 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ) ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɟɣ.  
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Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɝɪɚɧɢɰɵ ɧɨɜɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ. 
Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɦɵɣ ɛɥɨɤ ɢ ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɟɝɨ ɞɭɝɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɬɨɱɧɭɸ 
ɝɪɚɧɢɰɭ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɸ ɷɬɨɝɨ ɛɥɨɤɚ. ɗɬɚ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ, ɧɚɡɵɜɚɟɦɚɹ - , ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɜɫɟ 
ɫɜɹɡɚɧɧɨɟ ɫ ɷɬɢɦ ɛɥɨɤɨɦ ɢ ɟɝɨ ɞɭɝɚɦɢ ɢ ɧɟ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɧɢɱɟɝɨ ɜɧɟ ɷɬɨɣ 
ɝɪɚɧɢɰɵ. Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɦɵɣ ɛɥɨɤ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɢɦ ɛɥɨɤɨɦ, ɚ 
ɫɨɞɟɪɠɚɳɚɹ ɟɝɨ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ — ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɨɣ.  

ɉɪɢɧɰɢɩ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 
Ɉɞɢɧ ɛɥɨɤ ɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɞɭɝ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɜɟɪɯɧɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɝɪɚɧɢɰɵ ɜɫɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɗɬɨɬ ɛɥɨɤ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɨɛɳɭɸ 
ɮɭɧɤɰɢɸ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɭɸ ɫɢɫɬɟɦɨɣ. Ⱦɭɝɢ, ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɷɬɨɝɨ ɛɥɨɤɚ, 
ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɝɥɚɜɧɵɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜɯɨɞɵ, ɜɵɯɨɞɵ ɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɷɬɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ ɨɞɧɨɝɨ ɛɥɨɤɚ ɢ ɟɝɨ ɞɭɝ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɝɪɚɧɢɰɭ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ   ɦɨɞɟɥɢ (ɪɢɫ. 
2), ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɥɟɠɢɬ ɜɧɭɬɪɢ ɷɬɨɝɨ, ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ, ɚ ɜɫɟ, ɥɟɠɚɳɟɟ ɜɧɟ ɟɝɨ, ɨɛɪɚɡɭɟɬ ɫɪɟɞɭ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

SADT-ɦɨɞɟɥɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ 
ɫɜɟɪɯɭ ɜɧɢɡ. ɋɧɚɱɚɥɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɨɞɢɧ ɛɥɨɤ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɭɸ ɨɬ ɬɪɟɯ ɞɨ ɲɟɫɬɢ ɛɥɨɤɨɜ, ɡɚɬɟɦ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɨɞɢɧ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɢɡ ɷɬɢɯ ɛɥɨɤɨɜ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. 
ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɨɜɩɚɞɚɟɬ ɫ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɦɨɝɨ ɛɥɨɤɚ. 
Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɜɟɪɯɧɟɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜ ɨɛɳɢɯ ɬɟɪɦɢɧɚɯ «ɱɟɪɧɨɝɨ ɹɳɢɤɚ», 
ɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɧɢɠɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɢ 
ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

ȼ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ SADT ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɟɬɫɹ ɤɚɠɞɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ 
ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɧɨɦɟɪɚ ɭɡɥɚ. ɇɨɦɟɪ ɭɡɥɚ ɞɥɹ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɢɞ: ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɢɥɢ ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɚ, 
ɡɚɝɥɚɜɧɚɹ ɛɭɤɜɚ A (Activity ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ), ɧɨɥɶ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɨɦɟɪɨɦ ɭɡɥɚ ɞɥɹ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɦɨɞɟɥɢ 
ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ȺȼɊ «ȺȼɊ Ⱥ0». ȼɫɟ ɞɪɭɝɢɟ ɧɨɦɟɪɚ ɭɡɥɨɜ ɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ 
ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɨɛɚɜɥɟɧɢɹ ɤ ɧɨɦɟɪɭ ɭɡɥɚ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɧɨɦɟɪɚ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɦɨɝɨ ɛɥɨɤɚ. Ɍɚɤ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɧɚ ɪɢɫ. 3 ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɬ ɛɥɨɤ 1 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɧɚ ɪɢɫ. 2 (ɩɟɪɜɵɣ ɧɨɥɶ ɩɪɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɧɨɦɟɪɚ ɭɡɥɚ ɩɪɢɧɹɬɨ 
ɨɩɭɫɤɚɬɶ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɦɟɫɬɨ ȺȼɊ Ⱥ01 ɩɢɲɟɬɫɹ ȺȼɊ Ⱥ1).  

Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɨɛɪɚɡɭɟɬɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ 
ɜɧɢɡ ɫɜɹɡɶ, ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ-ɩɨɬɨɦɤɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɫɫɵɥɤɚ ɧɚ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɭɸ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ. ȼ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ SADT-ɛɥɚɧɤɚ (ɩɪɚɜɵɣ ɜɟɪɯɧɢɣ ɭɝɨɥ) 
ɚɜɬɨɪ ɢɡɨɛɪɚɠɚɟɬ ɤɚɠɞɵɣ ɛɥɨɤ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɦɚɥɟɧɶɤɢɦɢ 
ɤɜɚɞɪɚɬɢɤɚɦɢ, ɡɚɲɬɪɢɯɨɜɵɜɚɟɬ ɤɜɚɞɪɚɬɢɤ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɦɨɝɨ ɛɥɨɤɚ ɢ 
ɪɚɡɦɟɳɚɟɬ ɋ-ɧɨɦɟɪ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɜɨɡɥɟ ɡɚɲɬɪɢɯɨɜɚɧɧɨɝɨ 
ɤɜɚɞɪɚɬɢɤɚ. ɗɬɨ ɨɛɪɚɡɭɟɬ «ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɜɜɟɪɯ» (ɤ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ) ɫɜɹɡɶ. Ɇɟɬɨɞ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ, ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɧɭɠɧɚɹ ɜɟɪɫɢɹ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɬɚɧɟɬ ɱɚɫɬɶɸ ɦɨɞɟɥɢ.  
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ȼ SADT ɩɪɢɧɹɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɩɪɨɜɟɪɹɬɶ ɫɜɹɡɢ ɩɨ ɞɭɝɚɦ ɦɟɠɞɭ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɦɢ. ɗɬɚ 
ɫɯɟɦɚ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɭɝ – «ICOM» – ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɩɨ ɩɟɪɜɵɦ 
ɛɭɤɜɚɦ ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɯ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɨɜ ɫɥɨɜ ɜɯɨɞ – Input, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ – 
Control, ɜɵɯɨɞ – Output, ɦɟɯɚɧɢɡɦ – Mechanism. ɉɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɞɭɝɢ, ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɪɭɟɦɨɝɨ 
ɛɥɨɤɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɟɦɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɞɭɝ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɧɚ ɧɨɜɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ. ɉɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ 
ɟɟ ɜɧɟɲɧɢɟ ɞɭɝɢ ɫɬɵɤɭɸɬɫɹ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɨɣ ɞɥɹ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɬɚɤɨɣ ɫɬɵɤɨɜɤɢ 
ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɧɢɟ ɤɨɞɨɜ ICOM ɜɧɟɲɧɢɦ ɞɭɝɚɦ ɧɨɜɨɣ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ.  

 
Ⱦɪɭɝɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ IDEF0 

 
ȼ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɦ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ IDEF0 

ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɪɭɝɢɯ ɜɢɞɨɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦ: 

• ɞɟɪɟɜɨ ɦɨɞɟɥɢ 

• ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ.  
Ⱦɟɪɟɜɨ ɦɨɞɟɥɢ — ɷɬɨ ɨɛɡɨɪɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɪɟɜɨɜɢɞɧɨɣ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦ 
ɦɨɞɟɥɢ. 

ɉɪɟɡɟɧɬɚɰɢɨɧɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ (For Exposition Only) ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɥɸɛɵɯ ɩɪɚɜɢɥ ɫɢɧɬɚɤɫɢɫɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦ IDEF0 ɜ ɰɟɥɹɯ 
ɜɵɞɟɥɟɧɢɹ ɜɚɠɧɵɯ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɱɚɫɬɟɣ ɦɨɞɟɥɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɦɨɠɧɨ ɨɬɪɚɡɢɬɶ ɫɬɪɟɥɤɢ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɨɞɧɨɦɭ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɛɥɨɤɭ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɹɫɧɢɬɶ ɟɝɨ ɫɜɹɡɶ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɛɥɨɤɚɦɢ. 

 

6.3.3. ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ IDEF3 
 
ɋɬɚɧɞɚɪɬ IDEF3 ɛɵɥ ɫɨɡɞɚɧ ɞɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɟɣ ɢ 

ɥɨɝɢɤɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɫɨɛɵɬɢɣ ɜ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ. 
IDEF3 ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 
ɩɨɞɯɨɞɚ ɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦ ɹɡɵɤɨɦ ɞɥɹ ɧɚɝɥɹɞɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɧɚɧɢɣ ɨɛ ɨɱɟɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɨɛɵɬɢɣ ɢ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ.  

Ⱦɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ IDEF3 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɞɜɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ, 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɞɜɚ ɬɢɩɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦ:  

process-centered strategy — ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɤɚɤ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ ɷɬɨɝɨ ɬɢɩɚ 
ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟ Process Flow Description Diagrams (PFDD) – 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɨɬɨɤɨɜɨɝɨ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ;  

object-centered strategy — ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɤɚɤ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɧɚɞ ɤɨɬɨɪɵɦ 
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ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ ɬɚɤɨɝɨ ɬɢɩɚ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟ 
Object State Transition Network (OSTN) – ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ ɨɛɴɟɤɬɚ.  

Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ IDEF3 ɦɨɠɟɬ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ PFDD ɢ 
OSTN ɢɥɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɨɞɧɨɝɨ ɬɢɩɚ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦɢ ɢ 
ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɬɨɤɨɜɵɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ PFDD. 
ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɦɵ ɨɝɪɚɧɢɱɢɦɫɹ ɨɩɢɫɚɧɢɟɦ ɬɨɥɶɤɨ ɷɬɢɯ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦ. 

 
ɋɢɧɬɚɤɫɢɫ ɞɢɚɝɪɚɦɦ PFDD ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

 
Ⱦɥɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦ PFDD ɜ IDEF3 ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɨɧɹɬɢɟ  ɜ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɚɡɨɜɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ.  
 

ɋɰɟɧɚɪɢɣ – ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɚɹɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɢɥɢ ɧɚɛɨɪ ɫɢɬɭɚɰɢɣ, 
ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɯ ɬɢɩɢɱɧɵɣ ɤɥɚɫɫ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɚ ɢɥɢ ɫɪɟɞɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ.  

 
Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɠɟɬ ɫɨɫɬɨɹɬɶ ɢɡ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 

ɫɰɟɧɚɪɢɟɜ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɟ ɫɰɟɧɚɪɢɸ ɢɦɟɧɢ. ɂɦɟɧɟɦ 
ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɝɥɚɝɨɥ ɫ ɩɨɹɫɧɹɸɳɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ («Ɉɮɨɪɦɢɬɶ ɡɚɤɚɡ 
ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ», «ɉɪɨɜɟɪɢɬɶ ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɶ ɬɨɜɚɪɚ») ɢɥɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟ 
ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ («ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɜɟɪɨɤ»). Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ  ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ ɢ 
ɝɪɚɧɢɰɵ ɨɩɢɫɚɧɢɹ.  

Ƚɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ PFDD, 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ  

 ɦɨɞɭɥɢ ɟɞɢɧɢɰɵ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ UOB (Unit Of Behavior),  
 ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ,  
 ɭɡɥɵ,  
 ɦɨɞɭɥɢ ɫɫɵɥɨɤ ɢ ɩɪɢɦɟɱɚɧɢɣ.  

 
Ɇɨɞɭɥɢ UOB ɢɦɟɸɬ ɜɢɞ ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɢɤɚ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɩɨɥɹɦɢ ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɧɚ ɪɢɫ.5. 
 

  

  

ɇɨɦɟɪ   

 

Ɋɢɫ. 5 Ɇɨɞɭɥɶ UOB 
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ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɟ ɩɨɥɟ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɨ ɞɥɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɝɨ (ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɨɩɢɫɚɧɢɹ) ɢɦɟɧɢ ɦɨɞɭɥɹ, ɚ ɥɟɜɨɟ ɧɢɠɧɟɟ ɩɨɥɟ ɞɥɹ ɟɝɨ 
ɩɨɪɹɞɤɨɜɨɝɨ ɧɨɦɟɪɚ. ɂɦɹ ɦɨɞɭɥɹ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɝɥɚɝɨɥɨɦ ɫ ɩɨɹɫɧɹɸɳɢɦɢ 
ɫɥɨɜɚɦɢ. ɉɨɪɹɞɤɨɜɵɣ ɧɨɦɟɪ ɦɨɞɭɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɟɝɨ ɦɟɫɬɨ ɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ 
ɫɰɟɧɚɪɢɹ. 

ȼ IDEF3, ɬɚɤɠɟ ɤɚɤ ɢ ɜ IDEF0, ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜ ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ. Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɦɨɞɭɥɟɣ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ. ɇɚ ɪɢɫ. 6 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ 
ɩɪɢɦɟɪ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɦɨɞɭɥɟɣ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɯ ɧɨɦɟɪɨɜ. 
Ⱦɥɹ ɧɚɝɥɹɞɧɨɫɬɢ ɜɫɟ ɦɨɞɭɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɪɢɫɭɧɤɟ, ɧɨ ɜ 
IDEF3 ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɬɪɟɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ.  

 

 
 

Ɋɢɫ. 6 Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɦɨɞɭɥɟɣ ɜ IDEF3 ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ. 
 
ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ IDEF3 ɤɚɠɞɵɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɦɨɞɭɥɶ 

– ɷɬɨ ɨɛɨɛɳɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɥɢ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ 
ɫɜɨɣɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɟɣɫɬɜɢɟ «ȼɵɩɢɫɚɬɶ ɫɱɟɬ ɡɚ ɬɨɜɚɪ» ɦɨɠɟɬ 
ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ:  

• ɩɪɨɫɬɨ ɜɵɩɢɫɚɬɶ ɫɱɟɬ;  
• ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɧɚɥɢɱɢɟ ɧɭɠɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɬɨɜɚɪɚ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ, 
ɡɚɪɟɡɟɪɜɢɪɨɜɚɬɶ ɱɚɫɬɶ ɬɨɜɚɪɚ, ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɜ ɨɬɞɟɥɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 
ɬɟɤɭɳɭɸ ɰɟɧɭ ɧɚ ɬɨɜɚɪ, ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɦ ɨɬɞɟɥɟ 
ɬɚɪɢɮɵ ɧɚ ɞɨɫɬɚɜɤɭ ɬɨɜɚɪɚ, ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ ɫɬɚɜɤɢ 
ɧɚɥɨɝɨɜ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɬɨɜɚɪɚ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɬɶ ɰɟɧɭ ɢ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɚ ɫ ɨɬɞɟɥɨɦ ɩɪɨɞɚɠ, ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 
ɞɪɭɝɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɜɵɩɢɫɚɬɶ ɫɱɟɬ;  

• ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɵɩɢɫɤɢ ɫɱɟɬɚ ɤɚɤ ɧɚɛɨɪ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ, ɱɚɫɬɶ ɢɡ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɢɥɢ ɧɟ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɜ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ.  
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ȼ IDEF3 ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɚɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ. Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɧɚ ɪɢɫ. 6, ɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɩɟɪɜɚɹ ɰɢɮɪɚ ɧɨɦɟɪɚ ɦɨɞɭɥɹ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɨɦɟɪ 
ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ, ɚ ɜɬɨɪɚɹ ɰɢɮɪɚ — ɩɨɪɹɞɤɨɜɵɣ ɧɨɦɟɪ 
ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ. Ɍɪɟɬɶɹ ɰɢɮɪɚ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɪɹɞɤɨɜɵɣ ɧɨɦɟɪ ɦɨɞɭɥɹ ɜ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɇɚ ɪɢɫ. 7 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɞɜɭɯ 
ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ.  

 

 

 

 

Ɋɢɫ. 7 Ⱦɜɚ ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɦɨɞɭɥɹ 

 
ɋɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɛɥɨɤɚɦɢ 

 
Ⱦɥɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɱɟɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɨɞɭɥɟɣ ɨɞɧɨɣ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ , ɢɡɨɛɪɚɠɚɟɦɵɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 
ɫɬɪɟɥɤɚɦɢ. ɋɜɹɡɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɩɢɫɚɬɶ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɛɥɨɤɚɦɢ. ɗɬɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɜ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ, 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ, ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ, ɩɪɢɱɢɧɧɵɦɢ, ɭɫɥɨɜɧɵɦɢ, ɩɪɢɪɨɞɧɵɦɢ ɢ 
ɞɪɭɝɢɦɢ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɞɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɬ.ɧ. «ɩɪɨɫɬɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ», ɧɨ ɜ IDEF3 ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɚɦɨɦɭ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɫɜɹɡɢ, 
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ɨɩɢɫɚɜ ɟё ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɮɨɪɦɟ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɚɡɨɜɵɯ ɜ IDEF3 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɜɚ ɜɢɞɚ ɫɜɹɡɟɣ:  

• ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ, 
• ɫɜɹɡɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɬɢɩɚ (ɬɢɩ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ).  

 
ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ  

•    (Simple Precedence Links) ɢ  

•    (Constrained 
Precedence Links).  

 
ȼɫɟ ɫɜɹɡɢ ɧɭɦɟɪɭɸɬɫɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɬɫɹ 

ɫɢɦɜɨɥɨɦ PL (ɨɬ «precedence link») ɢ ɩɨɪɹɞɤɨɜɵɦ ɧɨɦɟɪɨɦ, ɚ ɫɜɹɡɢ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɬɢɩɚ ɫɢɦɜɨɥɨɦ DL (ɨɬ «dashed link») ɢ ɫɜɨɢɦ 
ɩɨɪɹɞɤɨɜɵɦ ɧɨɦɟɪɨɦ.  

ɋɜɹɡɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɬɢɩɚ ɦɟɠɞɭ ɦɨɞɭɥɹɦɢ UOB ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ 
ɩɭɧɤɬɢɪɧɨɣ ɥɢɧɢɟɣ. Ɉɧɢ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɦɟɠɞɭ ɦɨɞɭɥɹɦɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɧɨ ɧɚ ɦɨɦɟɧɬ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɧɢ ɧɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ.  

ɉɪɨɫɬɵɟ ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɬɫɹ ɫɩɥɨɲɧɨɣ 
ɨɞɧɨɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɪɟɥɤɨɣ ɢɥɢ ɞɭɝɨɣ (ɪɢɫ. 8.).  

 

 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1. ɉɪɨɫɬɵɟ ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ (ɦɨɞɭɥɶ Ⱥ — 

ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤ ɦɨɞɭɥɹ ȼ, ɚ ɦɨɞɭɥɶ ȼ — ɩɪɟɟɦɧɢɤ ɦɨɞɭɥɹ Ⱥ). 

 

ɉɪɢɧɭɠɞɚɸɳɢɟ ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬ ɫɦɵɫɥɨɜɭɸ 
ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɩɪɨɫɬɵɦ ɫɜɹɡɹɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɩɨɪɹɞɨɤ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ. Ⱦɜɨɣɧɵɟ ɨɞɧɨɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɫɬɪɟɥɤɢ ɧɚ ɜɟɪɯɧɟɣ ɫɯɟɦɟ 
ɪɢɫɭɧɤɚ 9 ɡɚɞɚɸɬ ɩɪɚɜɢɥɨ – ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɨɞɭɥɹ 1 ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɬɶ 
ɞɟɣɫɬɜɢɸ ɦɨɞɭɥɹ 2.  
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Ɋɢɫ. 9 ɉɪɢɧɭɠɞɚɸɳɢɟ ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ 
 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɫɯɟɦɚ ɧɚ ɪɢɫ. 9 ɡɚɞɚɟɬ ɩɪɚɜɢɥɨ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɣ 
ɦɨɞɭɥɹ  ɞɟɣɫɬɜɢɹɦ ɦɨɞɭɥɹ . ɉɨɫɥɟɞɧɹɹ ɫɯɟɦɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɱɬɨ ɦɨɞɭɥɢ 

 ɢ  ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɩɪɢɧɭɠɞɚɸɳɢɟ ɫɜɹɡɢ ɫɬɚɪɲɢɧɫɬɜɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɧɟ ɬɨ, ɤɚɤ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɨɞɭɥɹɦɢ, ɚ ɬɨ, ɤɚɤ ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ.  

 (Junctions) ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, 
ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɦ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɜɟɬɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɹɞɚ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜ ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɭɡɥɵ ɭɫɢɥɢɜɚɸɬ 
ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɨɱɟɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ȼ IDEF3 ɪɚɡɥɢɱɚɸɬ   (Fan-in 
Junction) ɢ   (Fan-out Junction). ɉɪɢɦɟɪɵ 
ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɭɡɥɨɜ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫ. 10.  

 

 
 

Ɋɢɫ. 10 ɍɡɥɵ ɫɥɢɹɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɟɬɜɥɟɧɢɹ 

 

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɤɚɠɞɵɣ ɭɡɟɥ ɦɨɠɟɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɨɞɧɭ ɢɡ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɂ, ɂɅɂ, ɂɋɄɅɘɑȺɘɓȿȿ ɂɅɂ, ɛɵɬɶ ɫɢɧɯɪɨɧɧɵɦ ɢɥɢ 
ɚɫɢɧɯɪɨɧɧɵɦ. ɍɡɥɵ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɬɫɹ ɫɢɦɜɨɥɨɦ J (ɨɬ 
Junction) ɢ ɩɨɪɹɞɤɨɜɵɦ ɧɨɦɟɪɨɦ.  
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ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ Ɉɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɨɩɢɫɚɧɢɹ 
ɫɦɵɫɥɨɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɭɡɥɨɜ. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. 

Ɉɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɦɵɫɥɨɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɭɡɥɨɜ. 
 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

  

 

  

 

   
Ⱥɫɢɧɯɪɨɧɧɨɟ ɂ 

ȼɫɟ 
ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɵ 

ȼɫɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɡɚɩɭɳɟɧɵ 

 

   
ɋɢɧɯɪɨɧɧɨɟ ɂ 

ȼɫɟ 
ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɵ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 

ȼɫɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɡɚɩɭɫɤɚɸɬɫɹ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 

 

   
Ⱥɫɢɧɯɪɨɧɧɨɟ ɂɅɂ

Ɉɞɢɧ ɢɥɢ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɵ 

Ɉɞɢɧ ɢɥɢ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɡɚɩɭɳɟɧɵ 

 

   
ɋɢɧɯɪɨɧɧɨɟ ɂɅɂ 
   

Ɉɞɢɧ ɢɥɢ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɡɚɜɟɪɲɚɸɬɫɹ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 

Ɉɞɢɧ ɢɥɢ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɡɚɩɭɫɤɚɸɬɫɹ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 

 

ɂɋɄɅɘɑȺɘɓȿȿ
ɂɅɂ 

Ɍɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ 
ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧ 

Ɍɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɡɚɩɭɫɤɚɟɬɫɹ 

 
Ⱦɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɦɨɞɭɥɹɦɢ UOB ɜ IDEF3 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɟɪɦɢɧ  (activation). ɉɨɞ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɹɦɢ 
ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ ɱɚɫɬɢ ɢɥɢ ɜɫɟɯ ɦɨɞɭɥɟɣ UOB, 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɢɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɢɥɢ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ, ɡɚɞɚɧɧɵɦ 
ɫɯɟɦɨɣ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɨɞɢɧ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɯ 
ɧɚ ɫɯɟɦɟ ɦɨɞɭɥɟɣ. Ⱦɥɹ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 8 ɭɫɥɨɜɢɟɦ 
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ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ ɦɨɞɭɥɹ ȼ ɛɭɞɟɬ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɨɞɭɥɟɦ Ⱥ. Ⱦɥɹ 
ɧɚɝɥɹɞɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɱɟɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ ɢ 
ɜɵɤɥɸɱɟɧɢɹ ɦɨɞɭɥɟɣ UOB ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɯɟɦ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬɫɹ ɬɚɤ 
ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ   (activation plots), ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɢɡɨɛɪɚɠɚɟɬɫɹ ɨɱɟɪɟɞɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 
11–12 ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɫɯɟɦ IDEF3 ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɦ ɩɥɚɧɨɜ 
ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɡɚɦɟɧɚ ɚɫɢɧɯɪɨɧɧɵɯ 
ɭɡɥɨɜ (ɪɢɫ. 11) ɧɚ ɫɢɧɯɪɨɧɧɵɟ (ɪɢɫ. 12) ɢɡɦɟɧɹɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɦɨɞɭɥɹɦɢ UOB. 

 

 

 
 

Ɋɢɫ. 11 ɋɯɟɦɚ ɫ ɚɫɢɧɯɪɨɧɧɵɦɢ ɭɡɥɚɦɢ J1 ɢ J2.+ 

 

  

 



 153

 
 

Ɋɢɫ. 12 ɋɯɟɦɚ ɫ ɫɢɧɯɪɨɧɧɵɦɢ ɭɡɥɚɦɢ 

 

ɋɫɵɥɤɢ 
 
Ⱦɥɹ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɦɨɞɭɥɹɦɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɭɪɨɜɧɟɣ PFDD ɢ OSTN ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɢ ɪɚɡɧɵɯ ɫɰɟɧɚɪɢɟɜ ɜ IDEF3 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ  (Referents). ɋɫɵɥɤɢ ɦɨɝɭɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ:  

• ɞɥɹ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɤ ɪɚɧɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ 
ɦɨɞɭɥɸ UOB ɛɟɡ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɹ ɟɝɨ ɨɩɢɫɚɧɢɹ;  

• ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɥɢ ɢɧɞɢɤɚɰɢɢ ɧɚɥɢɱɢɹ 
ɰɢɤɥɢɱɟɫɤɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ;  

• ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɫɵɥɨɤ ɢɥɢ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɩɨɬɨɤɨɜɵɦɢ 
PFDD ɢ ɨɛɴɟɤɬɧɵɦɢ OSTN ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɦɢ.  

ɇɚ ɪɢɫ. 13 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɭɫɥɨɜɧɵɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɞɜɭɯ ɜɢɞɨɜ 
ɛɚɡɨɜɵɯ ɫɫɵɥɨɤ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ IDEF3.  

 

 
 

Ɋɢɫ. 13 ɍɫɥɨɜɧɨɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ ɫɫɵɥɨɤ 

 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɫɵɥɤɢ «ȼɵɡɜɚɬɶ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɶ» (Call and Continue 
Referent) ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɷɥɟɦɟɧɬ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɣ ɜ ɫɫɵɥɤɟ, ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 
ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɨɜɚɧ ɞɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɨɞɭɥɟɦ, ɤ 
ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɫɫɵɥɤɚ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɫɵɥɤɢ «ȼɵɡɜɚɬɶ ɢ ɠɞɚɬɶ» 
(Call and Wait Referent), ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɷɥɟɦɟɧɬ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɣ ɜ ɫɫɵɥɤɟ, 
ɞɨɥɠɟɧ ɧɚɱɚɬɶ ɢ ɡɚɤɨɧɱɢɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ  ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɨɞɭɥɟɦ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɫɫɵɥɤɚ. 
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Ʉɚɠɞɵɣ ɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɫɫɵɥɤɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɬɢɩɚ 
«UOB», «SCENARIO», «TS» ɢɥɢ «GO TO». Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɫɫɵɥɤɢ ɬɢɩɚ 
UOB ɫɫɵɥɚɸɬɫɹ ɧɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɦɨɞɭɥɶ «UOB», ɬɢɩɚ «SCENARIO» 
ɫɫɵɥɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɫɰɟɧɚɪɢɣ, ɬɢɩɚ «TS» (Transition 
Schematic) – ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɫɯɟɦɭ, ɬɢɩɚ «GO TO» – ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɢɡ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ IDEF3: ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɦɨɞɭɥɶ, ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɢɥɢ 
ɭɡɟɥ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɨɥɟ ɫɢɦɜɨɥɚ ɫɫɵɥɤɢ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɟё ɬɢɩ ɢ 
ɱɟɪɟɡ ɞɪɨɛɶ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɟ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɛɥɨɤɚ, ɫɰɟɧɚɪɢɹ, ɫɯɟɦɵ ɢɥɢ 
ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɡɥɚ. ȼ ɩɨɥɟ «Locator» ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɧɨɦɟɪ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪ ɷɥɟɦɟɧɬɚ, ɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɜ ɫɫɵɥɤɟ. ɉɪɢɦɟɪ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɫɵɥɨɤ ɩɨɤɚɡɚɧ ɧɚ ɪɢɫ. 14. 

 
Ɋɢɫ. 14 ɉɪɢɦɟɪ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɫɵɥɨɤ 

 

6.4. Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ 
 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɚɹ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ SADT ɜ ɰɟɧɬɪ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɫɬɚɜɢɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ (ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ). ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɢ 
ɭɫɩɟɲɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɜɨɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɤɨɝɞɚ ɜ ɰɟɧɬɪ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɫɬɚɜɹɬɫɹ ɞɚɧɧɵɟ, ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ.  

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɞɚɧɧɵɟ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɜ 
ɛɚɡɚɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɡɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɨɬɬɭɞɚ ɞɥɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ. əɫɧɨ, ɱɬɨ ɛɚɡɚ 
ɞɚɧɧɵɯ — ɷɬɨ ɦɨɞɟɥɶ. ȼɨɡɧɢɤɚɟɬ ɫɨɛɥɚɡɧ ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɛɚɡɟ – 
ɷɬɨ ɦɨɞɟɥɶ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɦɢɪɚ. ɇɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɷɬɨ ɧɟ ɬɚɤ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɭɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɢɡ ɜɢɞɚ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɵɣ ɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɲɚɝ. Ȼɚɡɚ 
ɞɚɧɧɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ ɦɨɞɟɥɶɸ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɦɢɪɚ, ɚ ɦɨɞɟɥɶɸ ɬɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɦɢɪɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬɫɹ ɜ ɝɨɥɨɜɟ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɛɚɡɵ 
ɞɚɧɧɵɯ. ȼɨɬ ɷɬɨɬ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɣ, ɧɨ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɬɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬɫɹ ɜ ɝɨɥɨɜɟ ɭ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɞɚɧɧɵɯ. 
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Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɪ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ. 
ɗɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɦɢɪɟ, ɢ ɜ ɧɟɣ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɬɚɤɢɟ 
ɫɭɳɧɨɫɬɢ, ɤɚɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɩ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɡɚɩɢɫɶ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ «ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɞɟɥɶɸ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɛɵɥɨ ɛɵ ɹɜɧɵɦ ɩɪɟɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ. Ɍɚɤɚɹ ɡɚɩɢɫɶ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɤɨɪɟɟ ɦɨɞɟɥɶɸ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «ɥɢɱɧɨɟ ɞɟɥɨ», 
ɩɪɢɱɟɦ ɩɪɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɥɢɱɧɵɯ ɞɟɥ ɜ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ 
ɚɛɫɬɪɚɝɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɬɛɪɚɫɵɜɚɟɬɫɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɞɟɬɚɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɧɟɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵ ɞɥɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ. ɇɨ ɥɢɱɧɨ 
ɞɟɥɨ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, – ɷɬɨ ɬɨɠɟ ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɚɹ 
ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ʌɢɱɧɨɟ ɞɟɥɨ ɦɨɠɟɬ 
ɫɥɭɠɢɬɶ ɢɫɯɨɞɧɵɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɦ ɞɥɹ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ, ɧɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɛɟɫɩɨɥɟɡɧɨ ɞɥɹ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ.  

 

Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ – ɷɬɨ ɦɟɬɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɦɢɪɚ. 

 
Ɇɨɞɟɥɶ ɞɚɧɧɵɯ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɦɟɠɞɭ 

ɧɟɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨɛ ɨɛɴɟɤɬɚɯ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɦɢɪɚ ɢ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɨɩɢɫɚɧɢɟɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɫɯɟɦɚɯ 
ɋɍȻȾ. Ȼɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɩɨɫɨɛɨɜ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

• ɦɨɞɟɥɶ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ», ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ ɉ.ɑɟɧɨɦ; 

• ɫɟɦɚɧɬɢɱɟɫɤɚɹ ɨɛɴɟɤɬɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ ȿ. Ʉɨɞɞɨɦ. 
Ɂɞɟɫɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɦɨɞɟɥɶ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ», ɤɚɤ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ.  
 

6.4.1. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ» 
 

 

Ɇɨɞɟɥɶ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ» ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ 
ɉɢɬɟɪɨɦ ɑɟɧɨɦ (Peter Chen) ɜ 1976 ɝ. ɜ 
ɫɬɚɬɶɟ «The Entity-Relationship Model – 
Towards a Unified View of Data». ȼ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɷɬɚ ɦɨɞɟɥɶ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ 
ɪɚɲɢɪɹɥɚɫɶ ɢ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɫɚɦɢɦ 
ɑɟɧɨɦ ɢ ɦɧɨɝɢɦɢ ɞɪɭɝɢɦɢ. 

 
Ʉɥɸɱɟɜɵɦɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɦɨɞɟɥɢ «ɋɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

• ɫɭɳɧɨɫɬɢ (entity); 
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• ɚɬɪɢɛɭɬɵ (attribute); 

• ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɵ (identifier); 

• ɫɜɹɡɢ (relationship). 
 

ɋɭɳɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɨɛɴɟɤɬ, ɜɢɞɢɦɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ. 

 
Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɧɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɚ ɤɥɚɫɫɵ 

(ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ) ɨɞɧɨɪɨɞɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɢɦɟɧɧɨ ɨɧɢ ɢ ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ 
ɫɭɳɧɨɫɬɹɦɢ. Ɉɬɞɟɥɶɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɷɬɢɯ ɦɧɨɠɟɫɬɜ ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ 
ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɚɦɢ ɫɭɳɧɨɫɬɹɦɢ.  

ɍ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ ɟɫɬɶ ɚɬɪɢɛɭɬɵ, ɢɥɢ ɫɜɨɣɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ. ȼ ɦɨɞɟɥɢ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ», ɱɬɨ 
ɜɫɟ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɵ ɨɞɧɨɣ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦ ɧɚɛɨɪɨɦ 
ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ (ɫ ɪɚɡɧɵɦɢ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ). 

 

Ⱥɬɪɢɛɭɬ – ɷɬɨ ɫɜɨɣɫɬɜɨ ɫɭɳɧɨɫɬɢ. 

 
ɂɫɯɨɞɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ» ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɨɡɢɬɧɵɯ ɢ ɦɧɨɝɨɡɧɚɱɧɵɯ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ. 
ɗɤɡɟɦɩɥɹɪɵ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ ɢɦɟɸɬ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɵ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɚɛɨɪɵ 

ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɳɢɯ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪ ɢɥɢ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɵ ɫɭɳɧɨɫɬɢ. 
 

ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪ – ɷɬɨ ɧɚɛɨɪ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɳɢɯ 
ɷɤɡɟɦɩɥɹɪ. 

 
Ɋɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɬ ɨɞɢɧ ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪ, ɢ ɧɟɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ, 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɳɢɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪ. 

ȼɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ ɜɵɪɚɠɚɸɬɫɹ ɫɜɹɡɹɦɢ. ɋɜɹɡɶ ɦɨɠɟɬ 
ɢɦɟɬɶ ɚɬɪɢɛɭɬɵ. 

 

ɋɜɹɡɶ – ɷɬɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɫɭɳɧɨɫɬɹɦɢ. 

 
Ɉɫɨɛɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɦɨɞɟɥɢ ɢɦɟɸɬ ɬɪɢ ɬɢɩɚ ɛɢɧɚɪɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ «ɨɞɢɧ ɤ ɨɞɧɨɦɭ» (ɪɢɫ. ), «ɨɞɢɧ ɤɨ ɦɧɨɝɢɦ» (ɪɢɫ. ) 
«ɦɧɨɝɢɟ ɤɨ ɦɧɨɝɢɦ» (ɪɢɫ. ). 

 

 
 

Ɋɢɫ. 15 ɋɜɹɡɶ ɨɞɢɧ ɤ ɨɞɧɨɦɭ. 
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Ɋɢɫ. 16 ɋɜɹɡɶ ɨɞɢɧ ɤɨ ɦɧɨɝɢɦ 

 

 
 

Ɋɢɫ. 17 ɋɜɹɡɶ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨ ɦɧɨɝɢɦ 

 

ɑɢɫɥɨ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɨɜ ɫɭɳɧɨɫɬɢ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɫɜɹɡɢ, ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 
ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɵɦ ɱɢɫɥɨɦ. ȼ ɬɢɩɟ ɫɜɹɡɢ, ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ, ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɟɪɯɧɹɹ 
ɝɪɚɧɢɰɚ ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ.  

ȼ ɰɟɥɨɦ ɦɨɞɟɥɶ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ 
ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ–
ɫɜɹɡɶ», ɢɥɢ ERD (entity-relation diagram). Ɍɚɤɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɨɜɚɧɵ, ɧɨ ɧɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɠɟɫɬɤɨ. Ɂɞɟɫɶ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɚɹ ɧɨɬɚɰɢɹ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ ɑɟɧɨɦ.  

ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬɫɹ ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɢɤɨɦ, ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɢɦɹ ɫɭɳɧɨɫɬɢ, ɚ ɫɜɹɡɶ – ɪɨɦɛɨɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ 
ɬɢɩ ɫɜɹɡɢ.  

Ɋɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ  
 ɫɥɚɛɚɹ (weak) ɫɭɳɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɬɨɥɶɤɨ 
ɟɫɥɢ ɟɫɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɚɹ ɞɪɭɝɚɹ ɫɭɳɧɨɫɬɶ; 

 ɫɢɥɶɧɚɹ (strong) ɫɭɳɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ, 
ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ.  

 
ɋɥɚɛɵɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɨ ɨɛɨɡɧɚɱɚɬɶ ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɢɤɚɦɢ ɫɨ 

ɫɤɪɭɝɥɟɧɧɵɦɢ ɭɝɥɚɦɢ. 
ɑɬɨɛɵ ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɧɢɠɧɸɸ ɝɪɚɧɢɰɭ ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɚɡɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɧɭɠɧɨ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ 
ɷɤɡɟɦɩɥɹɪ ɨɛɹɡɚɧ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨɟ 
ɱɢɫɥɨ ɪɚɜɧɨ 1, ɫɬɚɜɹɬ ɱɟɪɬɨɱɤɭ ɧɚ ɥɢɧɢɢ ɫɜɹɡɢ ɜɨɡɥɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ. ȿɫɥɢ ɠɟ 
ɧɭɠɧɨ ɩɨɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪ ɦɨɠɟɬ, ɧɨ ɧɟ ɨɛɹɡɚɧ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɬɚɜɹɬ 
ɨɜɚɥ. ȼɜɟɞɟɧɧɵɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢɥɥɸɫɬɪɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɢɫ. 18. 
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Ɋɢɫ2. 18 ɋɥɚɛɵɟ ɢ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ 

 

Ⱥɬɪɢɛɭɬɵ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɜɢɞɟ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ ɢɥɢ ɩɨɦɟɳɚɹ ɢɯ ɜ ɨɜɚɥɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɢɤɚɦɢ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ. 

Ⱦɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɨɛɨɛɳɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɫɭɳɧɨɫɬɹɦɢ, 
ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ ɩɨɞɬɢɩɵ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ, ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɱɚɫɬɧɵɦ 
ɫɥɭɱɚɟɦ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɧɚɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɴɟɤɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɦ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɢ. ɇɚ ɪɢɫ. 19 ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɩɪɢɦɟɪ, ɢɥɥɸɫɬɪɢɪɭɸɳɢɣ 
ɜɜɟɞɟɧɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ. 

 

 
 

Ɋɢɫ. 19 ɉɨɞɬɢɩɵ ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ. 

 
Ɂɚɤɨɧɱɢɦ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ» ɩɪɢɜɟɞɹ ɩɪɢɦɟɪ, 

ɩɪɨɫɬɨɣ, ɧɨ ɡɚɤɨɧɱɟɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. 
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Ɋɢɫ. 20 ɉɪɢɦɟɪ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ». 

 
ȼ ɷɬɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɭɤɚɡɚɧɨ, ɱɬɨ ɫɭɳɧɨɫɬɶ «ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɱɚɫɬɧɵɦ ɫɥɭɱɚɟɦ ɫɭɳɧɨɫɬɢ «ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ»; ɡɚ ɤɚɠɞɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɦ 
ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɨ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ (ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢ 0), ɧɨ ɧɟ 
ɛɵɜɚɟɬ «ɛɟɫɯɨɡɧɵɯ» ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɩɪɢɱɟɦ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ; 
ɤɚɠɞɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɱɬɨ 
ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚɦɢ. 

 

6.4.2. ȼɵɪɚɠɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ UML 
 
Ɇɨɞɟɥɶ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ» ɢɦɟɟɬ ɞɨɥɝɭɸ ɢɫɬɨɪɢɸ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 

ɜɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟ CASE-ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɋɍȻȾ. ȼɜɢɞɭ ɫɬɨɥɶ ɲɢɪɨɤɨɣ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɍɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ UML ɛɵɥɢ ɩɪɢɧɹɬɵ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɪɵ, ɱɬɨɛɵ ɦɨɞɟɥɢ 
UML ɩɨɡɜɨɥɹɥɢ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜ ERD.  

ɇɚ ɪɢɫ. 21 ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɤɥɚɫɫɨɜ UML, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɬɚ ɠɟ ɦɨɞɟɥɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɱɬɨ ɢ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ 
«ɫɭɳɧɨɫɬɶ–ɫɜɹɡɶ» ɧɚ ɪɢɫ. 20. 
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Ɋɢɫ. 21 Эɤɜɢɜɚɥɟɧɬɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɧɚ UML 

 

6.5. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɭɞɨɛɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢɥɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ʉ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ IDEF0, IDEF3, 
ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ SADT. ȼɫɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɜɢɞɟ ɭɞɨɛɨɢɬɚɟɦɨɝɨ 
ɧɚɛɨɪɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ IDEF0, IDEF3 ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɚɥɟɤɨ 
ɧɟ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɬɢɩɚɦɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɫɢɫɬɟɦ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦ «ɫɭɳɧɨɫɬɶ-ɫɜɹɡɶ». ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ 
ɜɪɟɦɹ ɬɚɤɠɟ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɨɛɴɟɤɬɧɨɟ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɯ UML. Ɇɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɥɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ, ɫɢɫɬɟɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ) ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɡɛɢɪɚɬɶɫɹ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-
ɚɧɚɥɢɬɢɤɚɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹɯ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɢ ɩɨ ɦɟɧɶɲɟɣ ɦɟɪɟ ɭɦɟɬɶ ɱɢɬɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ. 

 

6.6. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 
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6.7. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 
1. Ⱦ. Ɇɚɪɤɚ, Ɋ. Ɇɚɤɝɨɭɷɧ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ SADT. Ɇ.: Ɇɟɬɚɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 1993. 
2. ɑɟɪɟɦɧɵɯ ɋ.ȼ. ɢ ɞɪ. ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦ: IDEF-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. Ɇ.: Ɏɢɧɚɧɫɵ ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ, 2003. 
3. Ʉɪёɧɤɟ Ⱦ. Ɍɟɨɪɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɚɡ ɞɚɧɧɵɯ. ɋɉɛ: 

ɉɢɬɟɪ, 2003 
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Ɍɟɦɚ 7. Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
7.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɞɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɣ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢ ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɟɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɥɸɱɨɦ ɤ 
ɭɫɩɟɯɭ ɬɚɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ.  

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɨɛ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɢ 
ɦɟɬɨɞɚɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨɛ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ 
ɩɨɞɛɨɪɚ, ɧɚɣɦɚ ɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ;  

• ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɬɟɫɶ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɮɢɪɦɵ. 

• Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

• ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 
 

7.2. Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɮɢɪɦɵ 
 

  , ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ – ɷɬɨ ɟɟ . 

 
ɍɫɩɟɲɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ ɛɟɡ ɱɟɬɤɨ 

ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ   

(   ). ȼ ɷɬɨ ɩɨɧɹɬɢɹ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬɫɹ: 
• ɦɟɬɨɞɵ ɨɬɛɨɪɚ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 
• ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɤɨɦɚɧɞɧɨɝɨ ɞɭɯɚ. 

 
Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ – ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ 

ɨɬɞɚɱɭ ɨɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɱɟɪɟɡ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɟɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɉɪɢɨɪɢɬɟɬɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɂɌ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

• ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɚɬɦɨɫɮɟɪɵ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ, ɜɡɚɢɦɧɨɦ 
ɭɜɚɠɟɧɢɢ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ; 

• ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɣ 
ɤɚɠɞɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɪɨɫɬ ɢ 
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ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ 
ɭɪɨɜɧɸ ɢ ɥɢɱɧɨɦɭ ɜɤɥɚɞɭ ɜ ɞɟɥɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

• ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ;  
• ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

 

Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ – ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɬɛɨɪɚ, 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɚɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 

7.3. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 
 
Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ɇɟɬɨɞɵ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ, 
ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɹɫɶ ɫɬɪɨɝɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ, ɜ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɢɡɛɟɠɧɵ 
ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɢɡɦɚ, ɧɟɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ 
ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɜɩɥɨɬɶ ɞɨ ɫɚɛɨɬɚɠɚ ɢ ɜɪɟɞɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. 

 
ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɤɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ – ɷɬɨ ɡɚɥɨɝ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ 

ɨɫɧɨɜɚ ɪɨɫɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼɫɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜɥɢɹɸɬ 
ɞɪɭɝ ɧɚ ɞɪɭɝɚ ɢ ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɜ ɰɟɥɨɦ.  

ɇɚ ɪɢɫ.1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɯɟɦɚ, ɢɥɥɸɫɬɪɢɪɭɸɳɚɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ 
ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
 

 
 

Ɋɢɫ. 1 ɋɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: 
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√ ɚɧɚɥɢɡ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 
√ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ, 
√ ɩɨɞɛɨɪ, ɧɚёɦ ɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 
√ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ 
ɩɥɚɬɵ ɢ ɤɚɪɶɟɪɵ). 

 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɜɫɟ ɷɬɢ ɜɨɩɪɨɫɵ ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɜɨɩɪɨɫɨɜ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ (ɨɛ ɷɬɨɦ ɪɟɱɶ ɲɥɚ ɜ ɬɟɦɟ «ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɜ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ»). Ɉɬɦɟɬɢɦ ɩɪɢ ɷɬɨɦ, ɱɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɨɯɨɠɟ 
ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɬɢɩɚ, ɨɞɧɚɤɨ, 
ɢɦɟɟɬɫɹ ɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ 
ɩɨɞɛɨɪɚ ɤɚɞɪɨɜ. 

 

7.3.1. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
 
Ⱦɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɛɪɚɬɶ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 
ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɫɛɨɪɚ ɬɚɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «ɨɰɟɧɤɨɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ».  

 
ɍɬɨɱɧɟɧɢɟ ɬɟɪɦɢɧɚ «ɨɰɟɧɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» 

 
Ɂɞɟɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɬɟɪɦɢɧ «ɨɰɟɧɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» 

ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɩɨ ɦɟɧɶɲɟɣ ɦɟɪɟ, ɬɪɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɟɳɢ. ȼ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ 
ɞɥɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɚɡɧɵɟ ɬɟɪɦɢɧɵ, ɚ ɪɭɫɫɤɨɦ – ɨɞɢɧ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɛɵɥɨ ɩɭɬɚɧɢɰɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɭɬɨɱɧɹɸɳɢɟ ɩɪɢɥɚɝɚɬɟɥɶɧɵɟ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɧɹɬɢɟ «ɨɰɟɧɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» 
ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. 

   (Assessment) – ɷɬɨɬ ɬɟɪɦɢɧ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ɞɥɹ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɟɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɡɧɚɧɢɣ, ɧɚɜɵɤɨɜ, ɭɦɟɧɢɣ, 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɬ.ɞ. 

   (Appraisal) – ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ 
ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɟɣ ɨɰɟɧɤɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɨɞɜɟɞɟɧɢɟ 
ɢɬɨɝɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɧɟ 
ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɹ ɟɝɨ ɥɢɱɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ. 

   (Evaluation) – ɷɬɨɬ ɬɟɪɦɢɧ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ɞɥɹ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɣ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɛɟɡɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɬɨɦɭ, ɤɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɢ 
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ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɨɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɫɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦɢ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ. 

 
ɉɪɨɜɨɞɹ ɨɰɟɧɤɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɢɦɟɧɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɬɨɞɵ. Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɫɚɦɵɟ ɪɚɡɧɵɟ ɩɪɢɟɦɵ, ɜɫɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɩɢɫɚɬɶ. ɇɢɠɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɟ: 

1. Ⱥɬɬɟɫɬɚɰɢɹ. 
2. Ⱥɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 
3. Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 
4. ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ. 

 
Ɍɢɩɢɱɧɵɟ ɨɲɢɛɤɢ ɢ ɩɪɚɜɢɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 
ɉɪɨɜɨɞɹ ɨɰɟɧɤɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɬɚɪɚɬɶɫɹ ɢɡɛɟɝɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɬɢɩɢɱɧɵɯ ɨɲɢɛɨɤ. 
 

 . 
ȼɵɛɨɪ ɩɨɞɯɨɞɚ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚɜɢɫɢɬ, 

ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɨɬ ɰɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɬɨɣ ɨɰɟɧɤɢ 
ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ. Ɉɲɢɛɤɚ ɰɟɥɢ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ, ɟɫɥɢ ɰɟɥɶ ɧɟ ɫɬɚɜɢɬɫɹ ɢɥɢ, ɯɭɠɟ 
ɬɨɝɨ, ɭɬɚɢɜɚɟɬɫɹ ɢɥɢ ɢɫɤɚɠɚɟɬɫɹ.  

 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨɛ ɨɰɟɧɤɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɬ.ɟ. ɬɚɤɢɯ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, ɤɚɤ ɡɧɚɧɢɹ, ɧɚɜɵɤɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɢ ɬɨɦɭ 
ɩɨɞɨɛɧɨɟ, ɬɨ ɰɟɥɶɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɦɨɠɟɬ 
ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɞɜɭɯ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɡɧɨɩɥɚɧɨɜɵɯ ɡɚɞɚɱ: 

! ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɢɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɞɥɹ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɟɝɨ ɧɚ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɢɥɢ ɩɪɢɟɦɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ; 

! ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɨɰɟɧɢɜ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɞɥɹ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɜ ɤɚɤɢɯ ɡɧɚɧɢɹɯ ɢ ɧɚɜɵɤɚɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɞɟɮɢɰɢɬ.  

 
ȼɩɨɥɧɟ ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ (ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦ 

ɡɚɱɢɫɥɟɧɢɟ ɜ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɪɟɡɟɪɜ ɢɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ) 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ: 

• ɬɟɫɬɵ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ,  

• ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɧɢɤɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɫɮɟɪɵ,  

• ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɩɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ,  

• ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɹ ɧɚ ɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ.  



 166

Ɉɞɧɚɤɨ ɟɫɥɢ ɷɬɨɬ ɠɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ, ɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɪɹɞ 
ɨɱɟɧɶ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɬɪɚɯ 
ɢ ɱɭɜɫɬɜɨ ɧɟɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. ɑɟɦɭ ɭɞɢɜɥɹɬɶɫɹ, ɟɫɥɢ 
ɱɚɫɬɨ ɜɦɟɫɬɨ ɡɚɹɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ, 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɦɚɫɫɨɜɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɲɬɚɬɨɜ. 

 
 . 

Ɍɚɤɚɹ ɨɲɢɛɤɚ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ, ɟɫɥɢ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ 
ɧɟɩɨɞɯɨɞɹɳɢɣ ɦɟɬɨɞ ɢɥɢ ɠɟ ɟɫɥɢ ɦɟɬɨɞ ɩɨɞɯɨɞɢɬ, ɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ 
ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɲɢɛɨɤ ɦɟɬɨɞɚ ɩɪɢ ɨɰɟɧɤɟ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɵ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɜ 
ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜɜɢɞɭ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɛɚɡɵ ɞɥɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ! ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ, ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨ, ɢ ɞɚɞɭɬ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɩɨɞɨɛɧɨɣ 
ɨɰɟɧɤɢ ɦɟɬɨɞɵ, ɦɵ ɩɨɥɭɱɢɦ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ.  

Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ ɜɫɟɦ ɲɤɚɥɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɜɨɩɪɨɫɧɢɤɟ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹɯ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɧ ɜ ɫɟɛɟ ɨɬɦɟɱɚɟɬ. Ⱥ ɜɨɬ ɞɚɬɶ ɨɬɜɟɬ ɧɚ 
ɜɨɩɪɨɫ: ɯɨɪɨɲɨ ɷɬɨ ɢɥɢ ɩɥɨɯɨ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ – ɭɜɵ, ɧɟ ɦɨɠɟɦ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɟɬ ɲɤɚɥɵ, ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɦɵ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɶ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. Ⱦɥɹ ɩɪɢɦɟɪɚ ɩɨɩɪɨɛɭɣɬɟ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɥɢ 
ɬɚɤɚɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹ ɤɚɤ «ɜɵɫɨɤɚɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ 
ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚ» ɞɥɹ ɬɟɫɬɟɪɚ?  

ɋɥɟɞɭɸɳɟɣ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɨɲɢɛɤɨɣ ɷɬɨɣ ɝɪɭɩɩɵ 
ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɰɟɥɹɦ ɨɰɟɧɤɢ. 

 ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ «ɞɟɥɨɜɨɣ ɢɝɪɵ», ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɛɨɥɶɲɨɝɨ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɞɥɹ ɰɟɥɟɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 
ɇɨ ɟɫɥɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɬɚɜɢɬɫɹ ɟɳɟ ɰɟɥɶ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɯɨɞɟ ɢɝɪɵ, 
ɬɨ ɡɚɬɟɹ ɨɛɪɟɱɟɧɚ ɧɚ ɩɪɨɜɚɥ. ɉɪɟɫɥɟɞɭɹ ɬɚɤɢɟ ɞɢɚɦɟɬɪɚɥɶɧɨ 
ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɵɟ ɰɟɥɢ, ɤɚɤ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɨɰɟɧɤɚ, ɧɟɥɶɡɹ ɞɨɫɬɢɱɶ ɧɢ ɨɞɧɨɣ 
ɢɡ ɧɢɯ. Ʌɸɛɚɹ ɭɱɟɛɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɩɪɢɧɰɢɩ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɹ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ, ɦɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, 
ɭɱɢɦɫɹ ɧɚ ɨɲɢɛɤɚɯ. Ƚɥɭɩɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɧɚɤɚɡɵɜɚɬɶ ɡɚ ɨɲɢɛɤɢ ɜ ɬɚɤɨɣ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ. Ⱥ ɤɚɤ ɛɭɞɭɬ ɜɟɫɬɢ ɫɟɛɹ «ɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ», ɡɧɚɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɯ 
ɟɳɟ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ? Ⱥ ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɢɯ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ, ɬɨ 
ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɭɦɟɫɬɧɨɟ ɜ ɭɱɟɛɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɚɫɬɵɟ 
ɜɨɩɪɨɫɵ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜ ɫɜɨɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɥɟɝɤɨ ɢɫɬɨɥɤɨɜɚɧɨ ɞɟɫɹɬɤɨɦ ɪɚɡɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ ɜɵɫɨɤɨɣ 
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ɨɰɟɧɤɢ «ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɫɬɢ» ɞɨ ɧɢɡɤɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨ ɲɤɚɥɟ «ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɢ 
ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ».  

Ɍɪɟɬɶɹ ɨɲɢɛɤɚ ɞɚɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɫɬɢ 

ɫɚɦɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ ɬɢɩɚ ɨɥɢɦɩɢɚɞ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 
(ɪɟɲɟɧɢɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɧɚ ɫɤɨɪɨɫɬɶ) ɩɪɟɤɪɚɫɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɞɥɹ 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ ɤ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ, ɡɧɚɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɪɚɡɞɟɥɨɜ ɞɢɫɤɪɟɬɧɨɣ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɢ ɢ ɬ.ɞ. ɇɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɬɚɤɢɟ 
ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟ ɝɨɞɧɵ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɬ.ɤ. ɢɦɟɸɬ ɜɟɫɶɦɚ ɞɚɥɟɤɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɛɢɡɧɟɫɭ ɢ ɤɪɭɝɭ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɇɨɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ 
ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɧɨɝɢɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɩɫɢɯɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɜɨɩɪɨɫɧɢɤɢ, ɜɡɹɬɵɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɢɡ 
ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. Ɍɚɤɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɤɚɤ ɜɨɩɪɨɫɧɢɤ, ɞɨɥɠɟɧ 
ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɫɬɪɚɧɵ, ɹɡɵɤɚ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɉɪɨɫɬɨ ɩɟɪɟɜɨɞɚ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ. Ɍɪɟɛɭɟɬɫɹ ɤɪɨɩɨɬɥɢɜɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ, 
ɩɟɪɟɫɱɟɬɭ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɲɤɚɥ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ. ɉɪɨɳɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɟ ɬɚɤɢɯ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɤ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɧɚɲɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɧɚɲɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

 
 . 

ɘɪɢɞɢɱɟɫɤɚɹ ɨɲɢɛɤɚ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
ɧɚɪɭɲɚɸɬɫɹ ɡɚɤɨɧɵ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɡɚɩɪɟɳɟɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɢɤ ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ. 
Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɚɤɢɯ ɦɟɬɨɞɢɤ ɝɪɚɦɨɬɧɵɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝ ɦɨɠɟɬ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɦɧɨɝɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɬɟɤɭɳɢɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ 
ɩɫɢɯɢɤɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ (ɡɚɦɟɬɢɦ, ɧɟ ɫ ɭɪɨɜɧɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ). 
Ɉɞɧɚɤɨ ɤɨɝɞɚ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɜɵɛɨɪɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, 
ɜɩɨɥɧɟ ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɥɟɝɤɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɩɨɞɜɟɪɝɧɭɬ ɫɨɦɧɟɧɢɸ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɚɦɨɝɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ (ɨɬɤɚɡɚɧɨ 
ɜ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɜɨɩɪɨɫɧɢɤɚ), ɧɨ ɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɭɞɟɛɧɵɯ ɢɧɫɬɚɧɰɢɣ.  

ɉɨɤɚ ɱɬɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɚɲɟɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ, ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɟ 
ɨɬɤɚɡ, ɪɟɞɤɨ ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɫɭɞ ɫ ɠɚɥɨɛɨɣ ɧɚ ɧɟɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɟ ɤ ɫɟɛɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ, ɧɨ ɷɬɨ ɧɟ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɢ ɜɩɪɟɞɶ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɷɬɨɝɨ ɞɟɥɚɬɶ.  

ȼɬɨɪɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɥɟɝɢɬɢɦɧɨɫɬɶɸ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, 
ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɨɜɚɥɶɧɵɦ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟɦ ɚɜɬɨɪɫɤɢɯ ɩɪɚɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȼɫɟ 
ɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɪɚɫɬɶ ɧɟɯɨɪɨɲɨ, ɜɫɟ ɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɧɟɯɨɪɨɲɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 
ɤɪɚɞɟɧɵɦ, ɧɨ ɧɟ ɜɫɟ ɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɦɨɠɟɬ ɧɚ ɡɚɤɨɧɧɵɯ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹɯ 
ɩɨɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶɫɹ: «Ⱥ ɧɚ ɤɚɤɨɦ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ȼɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɞɚɧɧɭɸ 
ɦɟɬɨɞɢɤɭ? Ⱥ ɟɫɬɶ ɥɢ ɭ ȼɚɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɚɜɚ ɢ ɥɢɰɟɧɡɢɢ, ɚ ɨɛɭɱɟɧ 
ɥɢ ɢ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ ɥɢ ɬɨɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨɜɨɞɢɬ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ?» ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. ɂ ɟɫɥɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɷɬɢ 
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ɜɨɩɪɨɫɵ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɧɟ ɩɨɥɭɱɢɬ, ɬɨ ɫɦɨɠɟɬ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɡɚɤɨɧɧɵɯ 
ɨɫɧɨɜɚɧɢɹɯ ɨɫɩɨɪɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɰɟɧɤɢ, ɚ ɜɨɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɞɟɪɠɚɬɶ ɨɬɜɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ ɨɰɟɧɤɭ, ɧɨ ɢ ɡɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ 
ɚɜɬɨɪɫɤɢɯ ɩɪɚɜ ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ.  

 
 .  

Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɨɲɢɛɨɤ ɷɬɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɬɪɭɞɧɟɟ ɜɫɟɝɨ. ȼɟɞɶ 
ɨɰɟɧɤɭ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɥɸɞɢ, ɚ ɥɸɞɹɦ ɫɜɨɣɫɬɜɟɧɧɨ ɨɲɢɛɚɬɶɫɹ.  

ȿɫɥɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɷɬɢ ɨɲɢɛɤɢ ɜ ɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɬɨ ɩɟɪɜɵɦɢ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɨɲɢɛɤɢ, ɞɨɩɭɫɤɚɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɰɟɧɨɱɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɟɧɟɛɪɟɠɟɧɢɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɨɰɟɧɢɜɚɟɦɵɯ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɫɪɚɜɧɢɦɨɫɬɢ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ.  

Ⱦɚɥɟɟ ɫɥɟɞɭɸɬ ɨɲɢɛɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɫɚɦɨɣ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ. ɗɬɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚɛɥɸɞɚɬɟɥɟɣ.  

Ⱦɪɭɝɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɨɲɢɛɨɤ – ɨɲɢɛɤɢ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ (ɛɵɫɬɪɵɣ ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ 
ɜɵɜɨɞɚɦ, ɫɭɠɞɟɧɢɟ ɩɨ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɸ, ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 
ɭɤɨɪɟɧɢɜɲɢɦɫɹ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɚɦ).  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɨɲɢɛɤɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 

ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɩɨɞɜɟɞɟɧɢɹ ɢɬɨɝɨɜ. ɋɧɢɡɢɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɷɬɢɯ 
ɨɲɢɛɨɤ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɹ ɭ ɧɚɛɥɸɞɚɬɟɥɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɧɚɜɵɤɢ.  

 
ɉɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɨɲɢɛɤɢ ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɚ ɷɬɨ, ɤɚɤ ɯɨɪɨɲɨ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɬɪɟɛɭɟɬ ɢ ɛɨɥɶɲɢɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɨɥɢɞɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɡɚɬɪɚɬ. ɗɬɢ ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɛɭɞɭɬ ɨɩɪɚɜɞɚɧɵ ɬɨɥɶɤɨ ɟɫɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɨɛɢɪɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɨɰɟɧɤɭ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ.  

 
 
ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝɢ, ɭɤɚɠɟɦ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɣ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɧɹɬɶ ɤɨɪɪɟɤɬɧɵɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ:  

• ɹɫɧɨɫɬɶ ɰɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɨɛɢɪɚɟɬɫɹ ɞɨɫɬɢɱɶ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɨɰɟɧɤɨɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

• ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɤɢ ɰɟɥɹɦ; 

• ɧɚɥɢɱɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɤɢ; 

• ɱɟɬɤɨɟ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɤɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

• ɧɚɥɢɱɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɨɛɭɱɟɧɧɵɯ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɨɰɟɧɤɢ. 
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7.3.2. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ 
 
ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ 

ɜɚɠɧɵɯ ɢ ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɬɪɭɞɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɉɥɚɧɢɪɭɹ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ, ɦɵ ɞɨɥɠɧɵ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: «ɫɤɨɥɶɤɨ ɢ 
ɤɚɤɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɭɠɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɟɣɱɚɫ, ɱɟɪɟɡ ɦɟɫɹɰ, ɱɟɪɟɡ ɝɨɞ, 
ɱɬɨɛɵ ɞɨɫɬɢɱɶ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ?». Ɉɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ ɧɟɥɟɝɤɨ 
ɞɚɠɟ ɞɥɹ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɢɜɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, 
ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɷɬɨ ɬɪɭɞɧɨ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɝɞɟ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ, ɩɪɢɱɟɦ 
ɫɚɦɵɦ ɧɟɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ.  

 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɞɜɚ ɤɪɚɣɧɢɯ ɫɥɭɱɚɹ. 
 

√   . ȿɫɥɢ ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɢ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɚɥɚɠɟɧ ɢ ɧɟ 
ɦɟɧɹɟɬɫɹ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɢ ɢɡɦɟɪɟɧɵ, ɬɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɨɱɟɧɶ ɬɨɱɧɨ.  
Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ: 
o ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɢɡɜɟɫɬɟɧ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɡɜɟɫɬɧɵ ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ,  

o ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ 
(ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɨ ɪɨɥɹɦ), ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɬɚɛɢɥɟɧ ɢ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɪɨɥɟɣ ɧɟ ɦɟɧɹɟɬɫɹ, 

o ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ, ɱɬɨ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɥɟɝɤɨ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵ ɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɢɡɜɟɫɬɧɚ. 

ɇɚ ɩɟɪɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ ɤɚɠɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɬɚɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɧɟɪɟɚɥɶɧɚ, ɨɞɧɚɤɨ, ɷɬɨ ɧɟ ɬɚɤ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɚɤ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɦ ɜ 
ɪɟɠɢɦɟ «body leasing». Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɫɜɨɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ ɜ ɚɪɟɧɞɭ ɧɚ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɨɱɚɫɨɜɨɣ ɨɩɥɚɬɵ ɩɨ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɦɭ ɬɚɪɢɮɭ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ 
ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɪɨɧɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ 
ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɭɫɥɭɝɢ ɫɬɚɥɢ ɜɟɫɶɦɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɩɨɞ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɝɪɨɦɤɢɦ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ ODC (Outsourcing Dedicated Center). ɂɯ 
ɫɭɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɣ ɰɟɧɬɪ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ (ɨɛɵɱɧɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɪɭɩɧɨɝɨ) ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, 
ɩɨɞɛɢɪɚɟɬ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɢɧɨɝɞɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɨɛɭɱɚɟɬ ɟɝɨ, 
ɫɨɡɞɚɟɬ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɟ ɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟɧɬɪɚ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ ɷɬɨɦ ɰɟɧɬɪɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ 
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ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ (ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɞɚɠɟ ɧɟ ɜɥɚɞɟɬɶ ɩɨɥɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨɛ 
ɷɬɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ). 

 

√   . ɉɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɨɣ ɤɪɚɣɧɨɫɬɶɸ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɸɳɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɨɛɵɱɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɫɨɛɨɣ ɤɨɦɚɧɞɭ ɟɞɢɧɨɦɵɲɥɟɧɧɢɤɨɜ, 
ɨɛɴɟɞɢɧɢɜɲɢɯɫɹ ɞɥɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤɚɹ ɤɨɦɚɧɞɚ 
ɨɛɵɱɧɨ ɛɟɪɟɬɫɹ ɡɚ ɥɸɛɵɟ ɩɨɫɢɥɶɧɵɟ ɡɚɤɚɡɵ ɢ ɧɟ ɡɧɚɟɬ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ 
ɞɟɥɚɬɶ ɱɟɪɟɡ ɝɨɞ-ɞɜɚ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɨɫɬɚɜ ɤɨɦɚɧɞɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɦ ɜɫɟ (ɨɛɵɱɧɨ, ɧɟɞɨɥɝɨɟ) ɜɪɟɦɹ ɟɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɢ 
ɷɬɨɦ ɧɢɤɚɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ ɧɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ, «ɱɬɨ ɢɦɟɟɦ, ɬɨ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ». ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɟ 
ɰɟɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ, ɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɰɟɥɢ. 
 
Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɟ ɦɟɠɞɭ 

ɭɤɚɡɚɧɧɵɦɢ ɤɪɚɣɧɨɫɬɹɦɢ. Ɇɨɠɧɨ ɭɜɟɪɟɧɧɨ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ ɛɭɞɭɬ ɦɟɧɹɬɶɫɹ ɫ ɬɟɱɟɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɧɨ 
ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɬɶ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɪɭɞɧɨ. ȼ ɬɚɤɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ ɦɨɠɧɨ ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɭɸ ɰɟɥɶ, ɚ 
ɫɚɦɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ 
ɫɥɨɜɚɦɢ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɜ ɤɚɤɢɟ 
ɫɪɨɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɦɨɠɟɬ ɩɟɪɟɨɛɭɱɢɬɶ, ɟɫɥɢ ɜɨɡɧɢɤɧɟɬ ɬɚɤɚɹ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɜ ɤɚɤɢɟ ɫɪɨɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɦɨɠɟɬ 
ɧɚɧɹɬɶ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɦɨɠɟɬ 
ɭɜɨɥɢɬɶ ɛɟɡ ɩɨɬɟɪɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ.  

 
 
ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɚɡɞɟɥɹɬɶ ɧɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢ ɬɟɤɭɳɟɟ. ȼ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɷɬɢɯ 
ɜɢɞɨɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɫɜɨɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɫɜɨɢ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

•   ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, 
ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɭɟɬ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɯ, ɫɭɥɹɳɢɯ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɜ 
ɛɭɞɭɳɟɦ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬ 
ɱɟɪɟɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ, ɢ ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ 
ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ, 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɟɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
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ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɭɞɟɥɟɧɨ ɨɫɨɛɨɟ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ 
ɤɚɞɪɚɯ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɜɵɛɨɪɭ ɮɨɪɦ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɜɧɭɬɪɢɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ ɜ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɫɪɨɤɢ ɢ ɫ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶɸ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ 
ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɤ ɤɪɭɩɧɵɦ, ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɦ ɢ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɦ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

•   ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɭɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ 
ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɥɟɛɚɬɟɥɶɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɨɧɨ ɧɟ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɚ. ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɢ 
ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɚ, ɬɟɤɭɳɟɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɸ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɮɟɪɭ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɭɸ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɫɨɛɨɣ ɤɚɤ ɛɵ ɠɢɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɦ, ɤɚɤɢɟ-ɬɨ ɤɥɟɬɤɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɭɦɢɪɚɸɬ, ɚ ɞɪɭɝɢɟ ɜɧɨɜɶ ɪɨɠɞɚɸɬɫɹ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɤɭɳɟɝɨ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɣ, ɜɵɯɨɞɨɜ 
ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ, ɜ ɞɟɤɪɟɬɧɵɟ ɢ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɟ ɨɬɩɭɫɤɚ, ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ 
ɢ ɬ.ɩ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɟɝɨ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɬ.ɟ. ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɤ ɛɵɫɬɪɨɣ 
ɪɟɚɤɰɢɢ ɧɚ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɬɟɤɭɳɟɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ — ɷɬɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɦɟɳɟɧɢɹ ɜɵɛɵɬɢɹ 
ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɍɟɤɭɳɟɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 
ɨɩɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɚɦɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ, 
ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɦɢ ɤɨɥɟɛɚɧɢɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ. ɗɬɢ 
ɰɢɮɪɵ, ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɧɟ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɬ ɬɟɤɭɳɟɣ ɩɥɚɧ, ɨɧɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɥɢɲɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɟɝɨ ɫɬɨɪɨɧɭ. Ɂɚɬɟɦ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɬɟɦ ɱɬɨɛɵ ɫ 
ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ 
ɧɚɛɪɚɬɶ ɧɟɞɨɫɬɚɸɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ȼ ɩɥɚɧɟ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɜɨɩɪɨɫɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɫɟ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɨɬɛɨɪɭ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ (ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɚ ɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ) ɫɬɨɹɬ ɧɟɦɚɥɵɯ ɞɟɧɟɝ.  

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ. ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɦɢ 
ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɡɚɦɟɳɟɧɢɹ ɜɵɛɵɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɵɯɨɞɨɜ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ ɢ ɜ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɬɩɭɫɤɚ), ɡɞɟɫɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ 
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ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɂɦɟɧɧɨ 
ɷɬɨɬ ɚɫɩɟɤɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɦ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢɡ ɧɢɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 

• . ɗɬɨɬ ɦɟɬɨɞ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɩɪɨɞɥɟɧɢɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ, 
ɫɜɹɡɵɜɚɸɳɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
(ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɨɛɴɟɦɨɦ ɪɚɛɨɬ ɢ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶɸ 
ɡɚɧɹɬɵɯ). Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɡɧɚɬɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɢ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ (ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɟ ɢɡ ɬɟɤɭɳɟɣ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ), ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹɯ. ɗɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɵɦɢ. 
Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɰɢɮɪɵ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɩɭɬɟɦ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɢ, ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɫɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɧɵ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ, ɟɫɥɢ ɬɚɤɨɜɵɟ ɢɦɟɸɬɫɹ. ȼ 
ɪɹɞɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɞɨɥɠɧɚ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢ ɟɦɤɨɫɬɶ ɪɵɧɤɚ. 
ȿɫɥɢ ɪɵɧɨɤ ɭɠɟ ɡɚɩɨɥɧɟɧ, ɩɪɢɟɦ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɠɟ 
ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ.  
 

•  . Ⱦɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɨɱɟɧɶ ɛɥɢɡɨɤ ɤ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɢ, 
ɧɨ ɨɬɥɢɱɢɟ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ 
ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ 
ɫɨɛɨɣ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ȼɚɥɚɧɫ ɦɟɠɞɭ ɜɢɞɚɦɢ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɨɫɱɢɬɚɧ ɤɚɤ ɩɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɩɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ ɷɬɨɬ ɦɟɬɨɞ ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɥɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɢ ɡɞɟɫɶ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ: ɬɟ 
ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɢ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬɫɹ ɧɚ ɛɭɞɭɳɢɣ 
ɩɟɪɢɨɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɞɨɥɠɧɵ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ; ɬ.ɟ. 
ɞɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɯɨɪɨɲɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɧɟɢɡɦɟɧɧɵɦ 
ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɜɢɞɚɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

 

•  . ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɢ 
ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɦɨɝɭɬ 
ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɤɚɤ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ, ɬɚɤ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɫɩɪɚɲɢɜɚɸɬ, ɩɨɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɥɢ ɢɦ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɢ ɟɫɥɢ 
ɞɚ, ɬɨ ɜ ɤɚɤɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ. Ɍɚɤɨɣ ɨɩɪɨɫ ɢɦɟɟɬ ɰɟɥɶɸ ɧɟ ɫɬɨɥɶɤɨ 
ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɨɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɛɭɞɭɳɟɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɫɤɨɥɶɤɨ 
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ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɡɚɞɚɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚɦɢ ɫ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɬɚɰɢɟɣ. 

 

• . Ⱦɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɟ ɜ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ. Ɇɨɞɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɚɤ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ (ɦɚɫɲɬɚɛɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɜɢɞɨɦ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɨɣ ɭɫɥɭɝɢ, 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɩɨɬɨɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɞɪ.), ɬɚɤ ɢ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɰɢɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɡɚɩɪɨɫɵ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
(ɨɛɨɝɚɳɟɧɢɟ ɬɪɭɞɚ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɨɬɚɰɢɹ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɞɪ.). 
ɉɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɦɨɞɟɥɢ 
ɥɢɧɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɬɟɪɢ, ɤɚɤ ɨɬ 
ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ, ɬɚɤ ɢ ɨɬ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 
 

7.3.3. ɉɨɞɛɨɪ ɢ ɧɚёɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
 
ȼɵɛɪɚɬɶ ɧɚɞɟɠɧɨɝɨ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ – ɞɟɥɨ ɧɟɥɟɝɤɨɟ, 

ɬɪɟɛɭɸɳɟɟ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɭɫɢɥɢɣ, ɪɚɡɧɨɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɢ, ɱɬɨ ɝɨɪɚɡɞɨ 
ɜɚɠɧɟɟ, ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɢɦ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬ ɧɚ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. 

ɉɪɢɟɦ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ – ɧɟɩɪɨɫɬɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɚ, ɭɦɟɧɢɹ ɪɚɡɛɢɪɚɬɶɫɹ ɜ ɥɸɞɹɯ ɢ ɢɞɬɢ 
ɧɚ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫ. Ʌɭɱɲɟ ɧɟ ɬɨɪɨɩɢɬɶɫɹ ɢ ɧɟ ɞɟɥɚɬɶ ɩɨɫɩɟɲɧɵɯ ɜɵɜɨɞɨɜ, 
ɱɟɦ ɩɨɬɨɦ ɥɨɦɚɬɶ ɝɨɥɨɜɭ ɧɚɞ ɬɟɦ, ɤɚɤ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɧɟɪɚɞɢɜɨɝɨ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢɥɢ ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɭɥɚɞɢɬɶ ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɟɦɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɢɦ. ɋ ɨɞɧɨɣ 
ɫɬɨɪɨɧɵ, ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 
ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɤɚɧɞɢɞɚɬ, 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɣ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɢɳɟɬ ɪɚɛɨɬɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɟɲɟɧɚ, ɟɫɥɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɨɛɟɢɯ 
ɫɬɨɪɨɧ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɢɥɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɜɩɚɞɚɸɬ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɟɦɚ ɧɚ 
ɪɚɛɨɬɭ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫɟ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɞɨɝɨɜɨɪɢɬɶɫɹ. 

 
ɂɫɬɨɱɧɢɤɢ ɧɚɛɨɪɚ ɤɚɞɪɨɜ 

 
ɂɦɟɸɬɫɹ ɞɜɚ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɧɚɛɨɪɚ ɤɚɞɪɨɜ: ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɢ ɜɧɟɲɧɢɣ. 
 

  ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɩɭɬɟɦ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɭɠɟ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȿɫɥɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɭɠɧɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɟ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɚ ɧɚ 
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ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ ɢɥɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɚɤɨɝɨ-ɬɨ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɨɜɦɟɳɟɧɢɟ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɜɟɫɬɢ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɩɨɨɳɪɟɧɢɣ ɩɨɦɢɦɨ ɧɚɞɛɚɜɨɤ ɡɚ ɫɜɟɪɯɩɥɚɧɨɜɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. Ɍɚɤɠɟ 
ɜɚɠɧɵ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ 
ɪɚɛɨɬɵ. ȿɫɥɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɳɭɳɚɟɬɫɹ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɹɯ 
ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ, ɢɦɟɸɬɫɹ ɥɢ ɜɧɭɬɪɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ ɫɥɭɠɟɛɧɨɣ 
ɥɟɫɬɧɢɰɟ. ɑɚɫɬɨ ɜ ɬɚɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɫ 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɟɣ ɭ ɬɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɭɞɚɥɨɫɶ «ɜɵɪɜɚɬɶɫɹ 
ɜɩɟɪɟɞ». ɗɬɨ ɧɚɞɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɦɨɠɟɬ ɫɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 
ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɟ ɤɚɠɞɨɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤɭ, ɪɚɧɟɟ ɛɵɜɲɟɦɭ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ, 
ɥɟɝɤɨ ɜ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦ ɩɥɚɧɟ ɩɟɪɟɣɬɢ ɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɭɸ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɫɬɚɬɭɫ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ 
ɫɨɫɥɭɠɢɜɰɚɦ, ɚ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɞɨɥɠɟɧ ɢɡɦɟɧɢɬɶɫɹ ɢ ɫɩɨɫɨɛ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ. ɍ ɛɵɜɲɢɯ ɤɨɥɥɟɝ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɟ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɜɨ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ ɜɧɨɜɶ ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɦ 
ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɦ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɨɫɨɡɧɚɟɬɫɹ ɢɦɢ, ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ 
ɩɪɨɜɨɰɢɪɭɸɬɫɹ ɩɪɨɬɢɜɨɛɨɪɫɬɜɨ ɢ ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɨ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɜɨɡɦɭɳɟɧɢɟ ɢ ɚɝɪɟɫɫɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɛɵɜɲɢɯ ɤɨɥɥɟɝ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɨɬɛɨɪ 
ɢɦɟɟɬ ɧɟɦɚɥɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɩɟɪɟɞ ɜɧɟɲɧɢɦ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɷɬɨ 
ɨɛɯɨɞɢɬɫɹ ɞɟɲɟɜɥɟ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɦɟɧɶɲɢɯ ɭɫɢɥɢɣ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɩɪɢɦɟɪ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨ ɫɥɭɠɟɛɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɞɥɹ ɜɫɟɝɨ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ, ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɧɚ ɛɨɥɶɲɭɸ ɨɬɞɚɱɭ ɨɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɨ, 
ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɭɠɟ «ɜɩɢɫɚɥɢɫɶ» ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɨɫɜɨɢɥɢ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɟɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɢɥɢɫɶ ɤ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɬ.ɩ. 
Ɉɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɛɭɞɭɬ ɬɪɟɛɨɜɚɬɶ 
ɝɨɪɚɡɞɨ ɦɟɧɶɲɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɤɚɞɪɨɜ ɟɫɬɶ ɢ ɢɡɞɟɪɠɤɢ – ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ «ɫɜɟɠɟɝɨ ɜɡɝɥɹɞɚ». Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ ɮɚɤɬɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɰɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɜɢɬ ɩɟɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, 
ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɟɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɷɬɢɦ ɰɟɥɹɦ. 
 

  ɨɬɛɨɪ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɥɸɞɟɣ, ɧɟ 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɩɪɟɠɞɟ ɫ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɚ. ɉɟɪɜɵɣ ɩɥɸɫ – ɷɬɨ, ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, 
ɛɨɥɶɲɢɣ ɜɵɛɨɪ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ. Ʉ ɬɨɦɭ ɠɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɥɸɞɟɣ 
ɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɟ ɲɚɧɫɨɜ ɞɥɹ ɫɜɟɠɢɯ ɢɞɟɣ, ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɫɭɦɟɟɬ ɥɢ ɜɧɨɜɶ ɩɪɢɧɹɬɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ 
ɤɨɧɬɚɤɬ ɫ ɧɟɡɧɚɤɨɦɵɦ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ, ɢ ɤɚɤ ɞɨɥɝɨ ɭ ɧɟɝɨ ɛɭɞɟɬ 
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ɞɥɢɬɶɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ. Ʉɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɜɥɟɱɶ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ? ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɫɩɨɫɨɛɨɜ. Ɇɵ 
ɩɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɢɯ ɜ ɩɨɪɹɞɤɟ ɭɛɵɜɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ: 

• ȼɧɨɜɶ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɭɠɟ ɛɵɥ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɦ ɢ «ɡɚɱɢɫɥɟɧ ɜ 
ɪɟɡɟɪɜ».  

• Ɉɬɤɪɵɬɨ ɢɥɢ ɧɟɝɥɚɫɧɨ ɨɩɨɜɟɫɬɢɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨ 
ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ.  

• Ⱦɚɬɶ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɋɆɂ.  

• ɍɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɫ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ.  

• Ɉɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɜ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ ɩɨ ɩɨɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
 

Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɛɭɞɭɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ 
 
Ɉɬɦɟɱɚɸɬɫɹ ɞɜɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɫɩɨɫɨɛɟ ɩɨɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 

ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɜɚɤɚɧɫɢɹɯ: ɢɞɟɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɢ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɣ. 
 

  ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɛɨɥɟɟ 
ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ, ɱɟɦ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɦɨɝɭɬ 
ɨɬɤɥɢɤɧɭɬɶɫɹ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɦɧɨɝɨ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɨɜ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɤɨɝɞɚ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɧɟ ɨɩɪɚɜɞɚɸɬɫɹ, ɷɬɨ 
ɧɟɢɡɛɟɠɧɨ ɩɨɜɥɟɱɟɬ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɨɣ, ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɨ, 
ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɱɟɝɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɢɡɤɚɹ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ ɨɬɞɚɱɚ ɜ 
ɪɚɛɨɬɟ, ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɞɪɭɝɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɢ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ (ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɩɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɠɟɥɚɧɢɸ). ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɟɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɩɨɢɫɤɚ ɧɭɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɫɧɚɱɚɥɚ. 
 

  ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɛɭɞɟɬ 
ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ, ɢ ɧɟ ɜɫɟɯ ɛɭɞɭɬ ɭɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɷɬɨɬ ɜɚɪɢɚɧɬ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɨɬɤɥɢɤ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟɯ ɥɸɞɟɣ, ɱɶɢɦ 
ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɞɚɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɪɚɛɨɬɚ ɛɭɞɟɬ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɩɪɚɜɞɵɜɚɬɶ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɚ, ɱɬɨ 
ɩɨɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɛɨɥɶɲɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɢ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ. 
 
ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɚɛɨɬɵ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɜɵɝɨɞɧɟɟ. 
 

Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɬɛɨɪɚ ɤɚɞɪɨɜ 
 
Ʉɚɤ ɭɠɟ ɛɵɥɨ ɫɤɚɡɚɧɨ ɜɵɲɟ, ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɪɚɧɟɟ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɛɭɞɭɳɟɦɭ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ.  

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɬɨ, ɤɚɤɢɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɥɚɞɚɬɶ 
ɱɟɥɨɜɟɤ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ. ɇɚ 
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ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɢ ɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɩɟɪɟɞ ɞɪɭɝɢɦɢ. 
Ɍɚɤɢɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɭɩɢɬɶ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ 
ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɚ, ɟɝɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɧɚɧɢɹ, 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ, 
ɞɟɥɨɜɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɞɪ. 
Ʉɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɭɩɢɬɶ ɢ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɝɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɬɪɭɞɚ – ɤ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɱɚɫɬɵɦ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɤɚɦ ɢɥɢ 
ɧɟɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɦɭ ɝɪɚɮɢɤɭ ɪɚɛɨɬɵ, ɜɧɟɩɥɚɧɨɜɵɦ ɧɚɝɪɭɡɤɚɦ ɢ ɬ.ɩ. 

 
Ɉɬɛɨɪ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɵɦ, ɟɫɥɢ ɫɩɢɫɨɤ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɯ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɫɥɢɲɤɨɦ ɜɟɥɢɤ ɢɥɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ ɫɥɢɲɤɨɦ ɦɚɥ. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɦɢ ɢ ɝɢɛɤɢɦɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɚɣɬɢ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ, ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɪɭɞɧɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɚɦɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɬɛɨɪɚ. 

 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɧɢɦ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ. 
 

• . Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɬɛɨɪɚ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɨɦɭ 
ɪɨɞɭ ɡɚɧɹɬɢɹ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɨɬɛɨɪ, ɬ.ɟ. ɟɫɥɢ ɜɚɦ ɧɭɠɟɧ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɢɡɚɣɧɟɪ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ, ɬɨ ɫɨɜɫɟɦ ɧɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹ ɤɢɬɚɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ, ɟɫɥɢ, 
ɤɨɧɟɱɧɨ, ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɧɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɞɟɥɚɬɶ ɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ. 
 

• . Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɨɥɧɵɦɢ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɳɢɦɢ ɜɫɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɚ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. 
ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ, ɧɨ ɢ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚɧɢɦɚɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɤɪɭɩɧɨɦ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ 
ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɟɝɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ ɧɚ 
ɭɫɩɟɯ. ȼ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜɨɡɦɨɠɟɧ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɭɠɟ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ «ɧɟ ɜɩɢɲɟɬɫɹ» ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɢɥɢ ɜɩɚɞɟɬ 
ɜ ɞɟɩɪɟɫɫɢɸ ɨɬ ɩɟɪɜɵɯ ɧɟɭɞɚɱ. 

 

• . Ʉɪɢɬɟɪɢɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɨɬɛɨɪ, 
ɞɨɥɠɧɵ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɩɪɚɜɞɢɜɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɦɟɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɛɵɫɬɪɨ ɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɬɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɪɟɡɸɦɟ ɢ ɢɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɪɢɬɟɪɢɣ «ɡɧɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɹɡɵɤɚ Java» 
ɧɚɞɟɠɧɨ ɩɪɨɜɟɪɹɟɬɫɹ ɩɢɫɶɦɟɧɧɵɦ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɡɚ ɱɚɫ, ɚ 
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ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɦɨɪɚɥɶɧɚɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɜ ɛɵɬɭ» 
ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɚ ɢɥɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ. 
 
Ɍɟɩɟɪɶ ɧɟɦɧɨɝɨ ɨ ɫɚɦɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢɹɯ ɨɬɛɨɪɚ. 
 

• . Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɟɬ 
ɜɵɫɲɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɢɡɲɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɟ ɡɚɛɵɜɚɣɬɟ, 
ɱɬɨ ɬɚɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɶ ɫ ɥɢɱɧɵɦɢ 
ɭɫɩɟɯɚɦɢ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. ɇɭɠɧɨ ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɜɢɞ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɸ, ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ (ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɨɧɚ 
ɩɨɜɵɲɚɥɚɫɶ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɭɪɫɚɯ) ɢ ɧɚɥɢɱɢɟ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

 

• . Ʉɪɨɦɟ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɫɬɚɠɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɱɟɫɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ. Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɨɰɟɧɤɢ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɫɬɚɠɚ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ: ɤɚɤɨɟ ɨɛɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 
ɨɞɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɟɛɵɜɚɥ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɜ 
ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɤɚɤ ɞɨɥɝɨ 
ɪɚɛɨɬɚɥ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ ɢ ɬ.ɩ. 

 

•  . Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɤ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦ ɞɚɧɧɵɦ 
ɢɦɟɟɬ ɨɱɟɜɢɞɧɭɸ ɩɨɞɨɩɥɟɤɭ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɞɥɹ ɪɹɞɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ. Ɉɬɛɨɪ ɩɨ ɜɧɟɲɧɢɦ ɞɚɧɧɵɦ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬ ɞɥɹ 
ɜɚɫ ɨɫɨɛɨɝɨ ɬɪɭɞɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɢɡɭɱɢɬɶ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ (ɟɫɥɢ ɬɚɤɨɜɵɟ ɢɦɟɸɬɫɹ) ɧɚ 
ɩɪɟɞɦɟɬ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɤɚɡɚɧɢɣ ɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ 
ɪɚɛɨɬ. 

 

•  . Ⱥɤɰɟɧɬɭɚɰɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɟɬ ɬɚɤ 
ɧɚɡɵɜɚɟɦɭɸ «ɹɪɤɭɸ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ», ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɫɜɨɣɫɬɜɟɧɧɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɝɢɩɟɪɬɢɦɵ 
ɛɟɡɭɦɧɨ ɚɤɬɢɜɧɵ, ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɧɵ, ɢɧɨɝɞɚ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɫɬɨ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ! ɉɟɞɚɧɬɵ ɞɨ ɛɟɫɤɨɧɟɱɧɨɫɬɢ ɧɚɜɨɞɹɬ 
ɩɨɪɹɞɨɤ. ɇɟɩɥɨɯɨ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɦɟɬɨɞɢɤ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɩɪɢ ɨɬɛɨɪɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɟɬɨɞɢɤɭ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɚɤɰɟɧɬɭɚɰɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ Ʉ. Ʌɟɨɧɝɚɪɞɚ. 
Ⱥɤɰɟɧɬɭɚɰɢɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɢɥɢ ɬɟɦɩɟɪɚɦɟɧɬɚ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ 
ɩɪɟɞɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɭɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɨɬɛɨɪɟ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɢ ɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɧɢɯ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɛɳɟɧɢɢ ɜɧɨɜɶ ɩɪɢɧɹɬɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɫ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ. 

 
ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ 
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ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ – ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɚɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɪɢ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ, ɜ 

ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɷɬɚ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɨɱɬɢ ɜ 100% ɫɥɭɱɚɟɜ. ɉɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɧɚɡɧɚɱɚɬɶ ɢ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɛɪɚɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɠɟɥɚɸɳɢɯ ɩɨɫɬɭɩɢɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ – ɢɯ ɚɧɤɟɬɵ, ɪɟɡɸɦɟ, 
ɭɫɬɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ ɢ ɬ.ɩ. 

 
ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɪɢ ɷɬɚɩɚ: 

1. ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɦ;  
2. ɢɧɬɟɪɜɶɸ (ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɟɟ 
ɩɪɨɜɟɪɤɚ), ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢɥɢ 
ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ; 

3. ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ (ɩɨɞɜɟɞɟɧɢɟ ɢɬɨɝɨɜ ɢ, ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ, ɞɨɝɨɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɜɫɬɪɟɱɟ). 

 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

• ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ; 

• ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɥɢɱɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ. 
 
Ʌɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹ ɛɭɞɭɬ ɢɝɪɚɬɶ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ: 

• ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɟɝɨ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɧɨɜɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɩɪɚɜɢɥɚ, ɧɨɪɦɵ, 
ɰɟɧɧɨɫɬɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ; 

• ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɯɨɠɞɟɧɢɹ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ; 
• ɜ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɢ ɫ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ, ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ ɢ ɬ.ɩ. 

 
ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

 
ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɧɚ ɩɨɢɫɤ ɤɚɤɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜɵ 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɟɬɟɫɶ, ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɛɭɞɭɬ ɛɨɥɟɟ ɢɥɢ 
ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɵ. ȿɫɥɢ ɜɚɦ ɧɭɠɟɧ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɫɢɞɱɢɜɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɛɵ ɤɪɨɩɨɬɥɢɜɨ ɢ ɬɨɱɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɥ ɦɨɧɨɬɨɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ), ɫɥɟɞɭɟɬ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɚɤɢɟ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɤɚɤ: 

• ɜɵɫɨɤɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ; 
• ɩɭɧɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ; 
• ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɶ ɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦɭ ɜɢɞɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

• ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɢɦɩɭɥɶɫɢɜɧɨɫɬɢ. 
 
ȿɫɥɢ ɠɟ ɜɵ ɢɳɟɬɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɜ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɛɭɞɭɬ ɜɯɨɞɢɬɶ 

ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ, ɬɨ ɨɬ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɩɨɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, 
ɤɚɤ: 
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• ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɬɶ ɤ ɫɟɛɟ ɫɨɛɟɫɟɞɧɢɤɚ, ɧɚɥɚɞɢɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬ, 
ɩɨɞɞɟɪɠɚɬɶ ɛɟɫɟɞɭ; 

• ɬɚɤɬɢɱɧɨɫɬɶ; 
• ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɧɨɫɬɶ; 
• ɪɚɡɜɢɬɨɟ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɟ (ɢ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɟ) ɦɵɲɥɟɧɢɟ; 
• ɭɪɚɜɧɨɜɟɲɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɬ.ɩ. 

 
Ʌɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɬɟɫɬɨɜ, ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ. Ⱦɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɬɟɫɬɨɜ ɧɭɠɧɵ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɢ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɨɞɧɚɤɨ, ɨɛɳɭɸ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɟɡɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ 
ɥɸɛɨɦɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ. 

 

• Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɫɬɪɟɫɫɨɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ (ɏɨɥɦɫ ɢ Ɋɚɝɟ). Ɉɧɚ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ 
ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɢɦ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦ 
ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɠɢɡɧɢ. ȼ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɪɨɲɥɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ, 
ɱɟɥɨɜɟɤ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ 
ɫɬɪɟɫɫɨɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-
ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɟɬɨɞɢɤɭ 
Ʉ. Ɋɨɞɠɟɪɫɚ ɢ Ɋ. Ⱦɚɣɦɨɧɞɚ. 

 

• Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɟɞɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɫɬɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɤ 

ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɨɦɭ ɩɨɜɟɞɟɧɢɸ (Ʉ. Ɍɨɦɚɫ). ɗɬɚ ɦɟɬɨɞɢɤɚ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɬɢɩ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɨɣ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ (ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɟ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫ, 
ɢɡɛɟɝɚɧɢɟ, ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɟ). 

 

• ɉɪɨɟɤɬɢɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ ɌȺɌ (Ɍɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ 
Ⱥɩɩɟɪɰɟɩɬɢɜɧɵɣ Ɍɟɫɬ), ɬɟɫɬ Ɋɨɪɲɚɯɚ, ɬɟɫɬ 
«ɇɟɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɟ ɠɢɜɨɬɧɨɟ», ɬɟɫɬ «Ⱦɟɪɟɜɨ, ɞɨɦ, ɱɟɥɨɜɟɤ» 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɧɟɨɫɨɡɧɚɧɧɵɦɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦɢ 
ɥɢɱɧɨɫɬɢ. Ɉɛɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɬɚɤɢɯ ɬɟɫɬɨɜ ɬɪɟɛɭɟɬ 
ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ. 
Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɢɤɚɦɢ ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. 

 

• Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɬɢɩɚ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

(Ʌ. ɂ. ȼɚɫɫɟɪɦɚɧ ɢ ɇ.ȼ. Ƚɭɦɟɧɸɤ). ɗɬɚ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɞɚɟɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, 
ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɷɧɟɪɝɢɱɧɨɫɬɢ, ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɢ ɤ 
ɞɨɦɢɧɢɪɨɜɚɧɢɸ. 
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• Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ (Ȼ. 

Ȼɨɫɫ). ɋ ɟɟ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ 
ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɛɨɬɟ: «ɧɚ ɞɟɥɨ», «ɧɚ ɫɟɛɹ», «ɧɚ ɨɛɳɟɧɢɟ». 

 

• Ɇɟɬɨɞɢɤɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɤ ɭɫɩɟɯɭ 
ɢ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɤ ɢɡɛɟɝɚɧɢɸ ɧɟɭɞɚɱ (Ɍ. Эɥɟɪɫ) ɢ 
ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɫɬɟɩɟɧɢ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɤ ɪɢɫɤɭ 
(Шɭɛɟɪɬɚ). ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɥɸɞɢ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɡɚɳɢɬɵ, ɬ.ɟ. ɫɬɪɚɯɨɦ ɩɟɪɟɞ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɦɢ ɫɥɭɱɚɹɦɢ, ɱɚɳɟ 
ɩɨɩɚɞɚɸɬ ɜ ɧɟɩɪɢɹɬɧɨɫɬɢ, ɱɟɦ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɨɤɭɸ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɧɚ ɭɫɩɟɯ.  

 
ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 

ɜɫɟɯ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɢɤ. ɇɢ ɜ ɤɨɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɞɟɥɚɬɶ 
ɜɵɜɨɞɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɞɜɭɯ ɬɟɫɬɨɜ, ɢɧɚɱɟ ɜɵ ɫɞɟɥɚɟɬɟ 
ɧɟɩɨɩɪɚɜɢɦɭɸ ɨɲɢɛɤɭ – ɭɩɭɫɬɢɬɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢɥɢ 
ɩɪɢɦɟɬɟ ɧɟ ɬɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɢɫɤɚɥɢ. 

 
ɂɧɬɟɪɜɶɸ 

 
ɂɧɬɟɪɜɶɸ – ɷɬɨ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɛɟɫɟɞɚ ɫ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɦ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪ, ɧɟɫɭɳɢɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɢɟɦɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɨɦɟɧɬɵ 
ɢɧɬɟɪɜɶɸɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɇɚ ɱɬɨ ɧɭɠɧɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɪɢ ɨɬɜɟɬɟ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɧɚ ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɜɨɩɪɨɫ ɢ ɧɚ ɤɚɤɢɯ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɩɪɢ ɨɰɟɧɤɟ 
ɞɟɥɨɜɵɯ ɢ ɥɢɱɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɚɤɰɟɧɬ?  

 
ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɟ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɢ ɨɰɟɧɤɟ ɨɬɜɟɬɨɜ. 
1. «Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ ɧɟɦɧɨɝɨ ɨ ɫɟɛɟ». ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɱɟɬɤɨ, 
ɹɫɧɨ ɢɡɥɚɝɚɟɬ ɫɨɛɟɫɟɞɧɢɤ ɫɜɨɢ ɦɵɫɥɢ, ɤɚɤ ɨɧ ɫɥɟɞɭɟɬ ɬɟɦɟ ɜɨɩɪɨɫɚ, 
ɭɜɟɪɟɧɧɨ ɥɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɞɟɪɠɢɬɫɹ, ɤɚɤɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɢɧɬɨɧɚɰɢɢ. ȼɨ-
ɜɬɨɪɵɯ, ɜɵɹɫɧɢɬɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɜɵɝɨɞɧɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɢ 
ɫɜɨɟɣ ɛɢɨɝɪɚɮɢɢ – ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ ɩɨɜɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. 
Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɢ, 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭ ɜɚɫ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ. 
ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɨɫɦɨɬɪɢɬɟ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɭɜɟɪɟɧ ɜ ɫɜɨɢɯ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɹɯ, ɤɚɤ ɨɧ ɫɟɛɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ – «ɪɢɫɭɟɬɫɹ» ɥɢ ɨɧ ɩɟɪɟɞ 
ɜɚɦɢ, «ɧɚɞɭɜɚɟɬ ɳɟɤɢ», ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬ ɥɢ ɫɜɨɟ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɫɬɜɨ ɩɟɪɟɞ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɢɥɢ ɠɟ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨɛ ɨɩɵɬɟ, ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɨɪɹɞɨɱɧɨɫɬɢ. 

2. «Ʉɚɤɨɣ ȼɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɠɢɡɧɶ? ȿɫɬɶ ɥɢ ɜ ɧɟɣ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ?». 
ȿɫɥɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ, ɜɫɬɪɟɱɚɸɳɢɯɫɹ ɧɚ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɦ ɩɭɬɢ, ɫɟɬɭɟɬ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ – ɧɟɩɪɢɹɬɧɵɟ ɢ ɧɟ ɤ 
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ɥɭɱɲɟɦɭ, ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɞɧɢɦ ɜɟɡɟɬ «ɩɨ ɠɢɡɧɢ», ɚ ɞɪɭɝɢɯ ɫɭɞɶɛɚ 
ɧɟ ɛɚɥɭɟɬ ɢ ɬ.ɞ., ɬɨ ɩɟɪɟɞ ɜɚɦɢ, ɫɤɨɪɟɟ ɩɟɫɫɢɦɢɫɬ, ɧɟɭɜɟɪɟɧɧɵɣ ɜ ɫɟɛɟ 
ɩɚɫɫɢɜɧɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɧɚɞɟɸɳɢɣɫɹ ɧɚ ɫɭɞɶɛɭ, 
ɫɬɟɱɟɧɢɟ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ, ɱɟɦ ɧɚ ɫɟɛɹ. Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 
ɜɚɦ ɛɭɞɟɬ ɢɧɬɟɪɟɫɟɧ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɱɟɥɨɜɟɤ, ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɢ 
ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɧɨ ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɵɣ, ɚɤɬɢɜɧɵɣ, ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɸɳɢɣ ɧɚ ɫɟɛɹ, 
ɭɜɟɪɟɧɧɵɣ ɜ ɫɜɨɢɯ ɫɢɥɚɯ, ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɧɚ ɟɝɨ ɩɭɬɢ ɜɫɟɝɞɚ 
ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɢ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɥɨɠɢɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɭɫɢɥɢɹ. 

3. «ɉɨɱɟɦɭ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ ɫɟɛɹ ɞɨɫɬɨɣɧɵɦ ɡɚɧɹɬɶ ɞɚɧɧɭɸ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ?». ɗɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɛɟɡ 
ɫɬɟɫɧɟɧɢɹ ɧɚɡɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢ ɥɢɱɧɵɟ 
ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ. Ɂɞɟɫɶ ɜɚɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɭɦɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɭɛɟɠɞɚɬɶ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɟɛɹ. 

4. «ȼɚɲɢ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ?». Ʉɚɧɞɢɞɚɬ ɞɨɥɠɟɧ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ ɬɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɚɠɧɵ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ. 
ȿɫɥɢ ɜɵ ɭɫɥɵɲɢɬɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɢɟ ɛɚɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ, ɩɨɩɪɨɫɢɬɟ 
ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɫɨɛɟɫɟɞɧɢɤɚ, ɱɟɦ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɬɥɢɱɚɸɬ ɟɝɨ ɨɬ 
ɞɪɭɝɢɯ. 

5. «Ʉɚɤ ȼɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɟ ɫɜɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɱɟɪɟɡ ɩɹɬɶ 
ɥɟɬ? ɂ ɩɨɱɟɦɭ?». ɂɧɢɰɢɚɬɢɜɧɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɛɭɞɟɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ 
ɛɭɞɭɳɢɣ ɭɫɩɟɯ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 
ɞɚɥɟɤɨ ɢɞɭɳɢɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟɝɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɩɪɢɡɧɚɤɨɦ ɟɝɨ ɩɚɫɫɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɛɟɡɵɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

 
Ⱦɪɭɝɢɟ ɦɨɦɟɧɬɵ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ – ɷɬɨ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɪɚɛɨɬɟ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤ ɫɚɦɨɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɚ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ, ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɥɢɞɟɪɫɬɜɭ, ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɥɸɞɶɦɢ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɤ 
ɪɚɛɨɬɟ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɛ ɷɬɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɯ ɫɦɨɝɭɬ ɞɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɜɨɩɪɨɫɵ: 

 

• Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ: 

? ȼɵ ɝɨɬɨɜɵ ɤ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ? 

? Ʉɚɤ ȼɵ ɩɪɨɹɜɥɹɥɢ ɫɜɨɸ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɦɟɫɬɟ 
ɪɚɛɨɬɵ? 

? Ʉɚɤ ȼɵ ɩɨɫɬɭɩɢɬɟ, ɟɫɥɢ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨɤɚɠɟɬɫɹ ȼɚɦ ɧɟ ɩɨ ɫɢɥɚɦ? 

? Ʉɚɤ ȼɵ ɩɨɫɬɭɩɢɬɟ, ɤɨɝɞɚ ȼɚɲɚ ɪɚɛɨɬɚ ɛɭɞɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɬɶ ɨɬ ȼɚɫ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɢɥɢɣ ɢ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ? 

• ɐɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɨɫɬɶ: 
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? ɋɬɚɜɢɥɢ ɥɢ ȼɵ ɩɟɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɩɨɱɬɢ ɧɟɪɟɚɥɶɧɵɟ ɰɟɥɢ? 
Ⱦɨɫɬɢɝɚɥɢ ɥɢ ȼɵ ɢɯ ɢ ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ? 

? ȿɫɥɢ ȼɵ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɟɫɶ ɫ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ, ɱɬɨ ȼɵ ɞɟɥɚɟɬɟ? 

? ȼɵ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ? 

? Ɇɨɝɭɬ ɥɢ ɩɪɨ ȼɚɫ ɫɤɚɡɚɬɶ ɞɪɭɝɢɟ, ɱɬɨ ȼɵ – ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɥɨɜɚ? 
 

• ɋɬɟɩɟɧɶ ɫɚɦɨɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: 

? ɉɥɚɧɢɪɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɜɨɣ ɞɟɧɶ ɡɚɪɚɧɟɟ? 

? ɋɬɪɨɢɬɟ ɥɢ ȼɵ ɩɥɚɧɵ ɧɚ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ ɩɨɥɝɨɞɚ, ɝɨɞ? 

? ɉɥɚɧɢɪɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɜɨɢ ɪɚɫɯɨɞɵ? 

? Ɇɧɨɝɨ ɥɢ ȼɵ ɬɪɚɬɢɬɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɫɜɨɢ 
ɜɟɳɢ ɜ ɩɨɪɹɞɨɤ? 

• ɋɚɦɨɨɰɟɧɤɚ: 
? ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ ɫɟɛɹ ɫɩɨɫɨɛɧɵɦ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ? 

? ȼɵ ɦɨɠɟɬɟ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ ɫɥɨɠɧɵɯ 
ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ? 

? Ɇɧɨɝɨɝɨ ɥɢ ȼɵ ɞɨɛɢɥɢɫɶ ɜ ɠɢɡɧɢ? 

? ȿɫɥɢ ɭ ȼɚɫ ɛɭɞɟɬ ɜɵɛɨɪ, ɩɪɢɦɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ ɡɚ ɞɟɥɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɡɚɜɟɞɨɦɨ ɛɭɞɟɬ ɧɟɥɟɝɤɢɦ ɞɥɹ ȼɚɫ? 

? ȿɫɥɢ ɛɵ ɭ ȼɚɫ ɛɵɥɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɬɶ ɠɢɡɧɶ ɡɚɧɨɜɨ, ȼɵ 
ɛɵ ɢɡɦɟɧɢɥɢ ɜ ɧɟɣ ɱɬɨ-ɬɨ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɱɬɨ? 

• ɇɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ: 
? ȼɵ ɫɤɥɨɧɧɵ ɨɬɫɬɚɢɜɚɬɶ ɫɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ? 

? ɇɪɚɜɹɬɫɹ ɥɢ ȼɚɦ ɥɸɞɢ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɫɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɞɟɬ ɜɪɚɡɪɟɡ ɫ ɦɧɟɧɢɟɦ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ? 

? Ʉɨɝɞɚ ȼɚɦ ɧɭɠɧɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɜɚɠɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ, ȼɵ 
ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɟɬɟ ɫɚɦɢ ɪɟɲɢɬɶ ɢɥɢ ɫɨɜɟɬɭɟɬɟɫɶ ɫ ɤɟɦ-ɬɨ? 

? ȿɫɥɢ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɱɬɨ ȼɚɲ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɧɟ ɩɪɚɜ, ȼɵ ɫɤɚɠɟɬɟ 
ɟɦɭ ɨ ɟɝɨ ɡɚɛɥɭɠɞɟɧɢɢ ɢɥɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɬɟ ɩɪɨɦɨɥɱɚɬɶ? 

• Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɥɢɞɟɪɫɬɜɭ: 
? ȼɵ ɩɪɟɞɩɨɱɥɢ ɛɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɶ ɢɥɢ ɩɨɞɱɢɧɹɬɶɫɹ? 

? Ʉɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɫɦɨɝɥɢ ɛɵ ȼɵ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ? 

? ȼɵ ɯɨɪɨɲɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪ? 

? ȼɚɦ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɛɵɬɶ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ? 

? ɏɨɬɟɥɢ ɥɢ ȼɵ ɤɨɝɞɚ-ɧɢɛɭɞɶ ɨɬɤɪɵɬɶ ɫɜɨɟ ɞɟɥɨ? Ʉɚɤɨɟ? ɑɬɨ 
ȼɚɦ ɦɟɲɚɟɬ? 

• ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ: 

? ȼɵ ɥɟɝɤɨ ɫɯɨɞɢɬɟɫɶ, ɧɚɯɨɞɢɬɟ ɨɛɳɢɣ ɹɡɵɤ ɫ ɥɸɞɶɦɢ? 

? ȼɵ ɦɨɠɟɬɟ ɩɪɨɱɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɞɪɭɝɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɬɚɤ, 
ɛɭɞɬɨ ȼɵ ɩɟɪɟɠɢɜɚɟɬɟ ɷɬɨ? 

? ȼɵ ɱɚɫɬɨ ɤɪɢɬɢɤɭɟɬɟ ɞɪɭɝɢɯ ɥɸɞɟɣ? 
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? ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɧɭɠɧɨ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɥɸɞɹɦ, ɢɥɢ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɫɬɨ 
ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɷɬɢɦ ɢ ɦɨɝɭɬ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɫ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ ɫɚɦɢ? 

• Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ: 
? Ⱦɥɹ ȼɚɫ ɜɚɠɧɚ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɶ ɤ ɝɪɭɩɩɟ? 

? ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɥɢ ɛɵɥɚ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɚɹ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɚ ɧɚ ȼɚɲɟɣ 
ɛɵɜɲɟɣ ɪɚɛɨɬɟ? ɑɚɫɬɨ ɥɢ ȼɵ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜɚɥɢ ɫ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ? ɋ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ? 

? ɐɟɧɧɵ ɥɢ ɞɥɹ ȼɚɫ ɧɟɝɥɚɫɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ, ɨɛɵɱɚɢ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ? 
ɉɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ ɢɯ? 

? Ⱦɥɹ ȼɚɫ ɭɞɨɛɧɟɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ ɢɥɢ ɜ ɨɞɢɧɨɱɤɭ? 

• Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ: 
? ɉɨɱɟɦɭ ȼɵ ɠɟɥɚɟɬɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɷɬɨ ɦɟɫɬɨ ɪɚɛɨɬɵ? 

? ɇɚ ɤɚɤɭɸ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ȼɵ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɟ? 

? ɑɬɨ ɞɥɹ ȼɚɫ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɝɥɚɜɧɨɟ? 

? ɑɬɨ ɡɧɚɱɢɬ ɞɥɹ ȼɚɫ ɯɨɪɨɲɚɹ ɪɚɛɨɬɚ? 

? ɑɬɨ ɡɧɚɱɢɬ ɞɥɹ ȼɚɫ ɩɪɟɫɬɢɠɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ? 
 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɬɚɤɠɟ ɪɹɞ «ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɵɯ» ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɦɨɠɧɨ ɡɚɞɚɬɶ ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ ɫɞɟɥɚɬɶ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ: 

? Ɂɚ ɱɬɨ ȼɚɫ ɤɪɢɬɢɤɨɜɚɥɢ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ ɦɟɫɬɟ ɪɚɛɨɬɵ? 

? ɑɬɨ ɛɵ ȼɵ ɯɨɬɟɥɢ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɜ ɫɟɛɟ, ɤɚɤ ɜ ɱɟɥɨɜɟɤɟ ɢ ɤɚɤ ɜ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɟ? 

? Ʉɚɤɭɸ ɢɦɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɭ ȼɵ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɟ ɫ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ 
ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ? Ʉɚɤɭɸ ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦ? 

? Ɉɩɢɲɢɬɟ ɫɟɛɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ. Ʉɚɤɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ ȼɚɫ 
ɨɩɢɫɚɥɢ ɛɵ ȼɚɲɢ ɤɨɥɥɟɝɢ? Ȼɥɢɡɤɢɟ ɡɧɚɤɨɦɵɟ? 

? ȼɵ ɢɧɨɝɞɚ ɢɫɤɚɠɚɟɬɟ ɩɪɚɜɞɭ? ȼ ɤɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ȼɵ ɷɬɨ 
ɞɟɥɚɟɬɟ? 

? Ɉɩɢɲɢɬɟ ɢɞɟɚɥɶɧɨɝɨ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɢ ɟɝɨ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɵɣ 
ɩɨɪɬɪɟɬ. 

? ɉɪɢ ɤɚɤɢɯ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɯ ȼɚɦ ɬɪɭɞɧɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɭɫɩɟɯɚ? 
ɉɪɢɜɟɞɢɬɟ ɩɪɢɦɟɪ. 

? ɑɬɨ ɛɵ ȼɵ ɢɡɦɟɧɢɥɢ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɚ ɫɬɚɥɚ ɛɨɥɟɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɣ? 

? ɋ ɱɟɦ ȼɵ ɧɟ ɯɨɬɟɥɢ ɛɵ ɫɬɨɥɤɧɭɬɶɫɹ ɧɚ ɧɨɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɪɚɛɨɬɵ? 

? ɍ ɜɫɟɯ ɟɫɬɶ ɫɜɨɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ. ɇɚɡɨɜɢɬɟ, ɤɚɤɢɟ ɱɟɪɬɵ ȼɵ 
ɯɨɬɟɥɢ ɛɵ ɢɫɩɪɚɜɢɬɶ ɜ ɫɟɛɟ. 

 
ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

 
ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɵɱɧɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, 

ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɟɝɨ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɨɩɵɬ 
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ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
(ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ) ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 
ɨɬɞɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɟɬɨɞɵ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɚɜɧɨ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨ 
ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɵ. əɪɤɢɣ ɩɪɢɦɟɪ – ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɜɨɞɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɪɢ 
ɜɵɞɚɱɟ ɩɪɚɜ ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ. ȼ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɣ ɩɨɦɟɳɚɟɬɫɹ ɜ 
ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɱɟɛɧɨɣ ɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬɫɹ. Ɂɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɬɟɫɬɵ 
ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɨɪɨɬɤɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɫɬɨɹɬ ɧɟ ɨɱɟɧɶ ɞɨɪɨɝɨ. 

 
ɉɪɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ 

ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɚɥɶɧɨɣ, 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɣ ɢ ɧɟɞɨɪɨɝɨɣ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. 

ɑɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɣ ɞɥɹ ɷɬɨɣ ɰɟɥɢ ɬɟɫɬ «ɧɚɩɢɲɢɬɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ 
ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ» (ɨɛɵɱɧɨ ɜɟɫɶɦɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ) ɧɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɟɧ. ɍɦɟɧɢɟ ɧɚɩɢɫɚɬɶ ɡɚ ɱɚɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɜ 100 ɫɬɪɨɤ ɞɥɹ 
ɭɱɟɛɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɧɢɤɨɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ ɭɦɟɧɢɹ ɧɚɩɢɫɚɬɶ ɡɚ 100 
ɱɚɫɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɜ 10 000 ɫɬɪɨɤ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ.  

Ɍɟɫɬ «ɫɞɟɥɚɣɬɟ ɜɨɬ ɷɬɨɬ ɤɭɫɨɤ ɧɚɲɟɣ ɨɛɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ» ɧɟ 
ɪɚɡɪɟɲɢɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, «ɷɬɨɬ ɤɭɫɨɤ» 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ know-how ɢ ɫɟɤɪɟɬɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ, 
ɩɪɨɟɤɬ ɭɠɟ ɡɚɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ, ɢ ɤɬɨ ɛɭɞɟɬ ɨɬɜɟɱɚɬɶ, ɟɫɥɢ ɬɟɫɬ ɧɟ ɛɭɞɟɬ 
ɩɪɨɣɞɟɧ, ɜ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɷɬɨ ɭɠɟ ɧɟ ɬɟɫɬ, ɚ ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɢɫɩɵɬɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɫɪɨɤɚ, ɡɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɭɠɧɨ ɩɥɚɬɢɬɶ ɡɚɪɩɥɚɬɭ. 

ɇɚɤɨɧɟɰ, ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɬɟɫɬɵ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ 

ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɢɥɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ, ɫɤɨɪɟɟ 
ɩɪɨɜɟɪɹɸɬ ɧɚɥɢɱɢɟ ɨɛɳɟɣ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɥɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɱɟɦ ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ. 

 
ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ (ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ, ɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɥɸɛɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɚɫɩɟɤɬ ɪɚɛɨɬɵ) ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɭɦɟɧɢɟ ɫɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ, 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɹ ɪɟɲɚɬɶ ɦɚɥɟɧɶɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ.  

ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɨɞɢɧ ɜɢɞ ɬɟɫɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɭɦɟɫɬɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ «ɧɚɣɞɢ ɨɲɢɛɤɭ». Ɍɟɫɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. 
ɇɭɠɧɨ ɜɡɹɬɶ ɤɚɤɨɣ-ɧɢɛɭɞɶ ɮɪɚɝɦɟɧɬ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ 
(ɬɟɤɫɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ), 
ɩɪɢɱɟɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɨɝɨ ɮɪɚɝɦɟɧɬɚ, 2-3 ɫɬɪɚɧɢɰɵ, ɢ ɩɨ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɝɨ. ɂɫɯɨɞɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɵɛɢɪɚɬɶ 
ɫɚɦɨɝɨ ɥɭɱɲɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɬ.ɟ. ɧɭɠɧɨ ɛɪɚɬɶ ɬɟɤɫɬ ɨɬɥɚɠɟɧɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ). ȼ ɷɬɨɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨ ɜɧɨɫɢɬɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ «ɧɟɡɚɦɟɬɧɵɯ» ɨɲɢɛɨɤ (ɨɩɟɱɚɬɨɤ, ɩɪɨɩɭɫɤɨɜ, ɧɟɚɞɟɤɜɚɬɧɵɯ 
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ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ). ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 3-5 ɨɲɢɛɨɤ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɜ 100 
ɫɬɪɨɤ. ɉɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɢɫɩɵɬɭɟɦɨɦɭ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɡɚ ɱɚɫ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɥɸɛɨɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɟ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɟɟ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɝɨ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɬɟɤɫɬɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɦɨɠɧɨ 
ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɜɫɬɚɜɢɬɶ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɬɟɫɬɚ – 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɲɢɛɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɣ ɡɚɦɟɬɢɬ ɜ ɬɟɫɬɨɜɨɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɟ.  

ɉɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɣ ɬɢɩ ɬɟɫɬɨɜ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɯɨɪɨɲɨ ɢɡɜɟɫɬɧɨɦ ɢ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɨɦ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ 
ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ ɜ ɬɨɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɦɧɨɝɨ ɨɧ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɬɶ, ɚ ɜ ɬɨɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɦɚɥɨ ɨɧ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɞɟɥɚɟɬ ɨɲɢɛɨɤ. 

 

7.3.4. ɍɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
 
ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɠɧɵɯ ɬɟɡɢɫɨɜ, ɤɚɫɚɸɳɢɯɫɹ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
1. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨɜ ɤ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɸ ɥɸɛɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 
ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ.  

2. ȿɫɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɧɭɠɧɨ ɭɜɨɥɢɬɶ, ɬɨ ɱɟɦ ɪɚɧɶɲɟ ɷɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ, 
ɬɟɦ ɦɟɧɶɲɟ ɛɭɞɭɬ ɢɡɞɟɪɠɤɢ. ɉɪɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɢ ɧɟɪɚɞɢɜɨɝɨ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɧɚɝɪɭɡɤɚ ɧɚ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɧɟ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɚ 
ɭɦɟɧɶɲɚɟɬɫɹ. 

3. ɍɜɨɥɶɧɟɧɢɟ – ɫɬɪɟɫɫɨɜɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɞɥɹ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɢ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɩɪɨɫɬɨ ɨɛ 
ɭɯɨɞɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɩɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɠɟɥɚɧɢɸ, ɧɟ 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɳɟɦɫɹ ɧɢɤɚɤɢɦ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɦ. ɉɪɢ ɭɯɨɞɟ ɥɸɛɨɝɨ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ (ɟɫɥɢ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɪɟɱɶ ɧɟ ɢɞɟɬ ɨɛ ɨɬɤɪɨɜɟɧɧɵɯ 
ɛɟɡɞɟɥɶɧɢɤɚɯ) ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɡɚɦɟɧɵ.  

4. ɍɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ. Ɍɚɤ ɤɚɤ 
ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ (ɟɫɥɢ ɨɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦɭ 
ɠɟɥɚɧɢɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ) ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ, ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɭɜɨɥɟɧɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ 
ɫɭɞ ɫ ɠɚɥɨɛɨɣ ɧɚ ɧɟɡɚɤɨɧɧɨɟ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ. 

5. ɍɜɨɥɢɬɶ ɞɚɠɟ ɫɚɦɨɝɨ ɧɟɪɚɞɢɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ 
ɫɥɨɠɧɨ. ȼ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜɟɥɢɤɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ 
ɩɪɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

 
ɋɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ, ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɣɫɹ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɢɞ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ 
ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɫɨɤɪɚɳɟɧɧɵɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ – ɚɭɬɩɥɟɣɫɦɟɧɬ. 
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Ⱥɭɬɩɥɟɣɫɦɟɧɬ (ɚɧɝɥ. Outplacement) — ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɫɨɤɪɚɳɟɧɧɵɦ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ.  

 
Ⱥɭɬɩɥɟɣɫɦɟɧɬ, ɤɚɤ ɜɢɞ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ 

ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɢ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ. Ɉɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ, 
ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɢ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ 
ɢɬɨɝɟ, ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɧɨɝɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɢ 
ɢɥɢ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɞɪɭɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ɑɚɳɟ 
ɜɫɟɝɨ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ ɚɭɬɩɥɟɣɫɦɟɧɬɨɦ, 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɭɜɨɥɟɧɧɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ 
ɪɚɛɨɬɵ. Ɋɟɠɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɫɚɦɢ ɢɳɭɬ ɧɨɜɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɞɥɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɧɵɯ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɜɨɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ-ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ⱥɭɬɩɥɟɣɫɦɟɧɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 
ɩɪɚɜɞɚ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɦɨɝɭɬ ɫɟɛɟ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɱɟɧɶ ɤɪɭɩɧɵɟ ɢ 
ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 

7.4. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
 

7.4.1. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ƚɥɚɜɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɸɞɢ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɜɚɠɧɵ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɢ ɧɚɜɵɤɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɜ ɧɭɠɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɜ ɧɭɠɧɨɦ ɦɟɫɬɟ, ɱɬɨ 
ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɸ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ ɢ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ. ȼ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ «Ɂɚɤɨɧɨɦ Ȼɪɭɤɫɚ», ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɦ Ȼɪɭɤɫɨɦ (Brooks) 
ɜ ɟɝɨ ɡɧɚɦɟɧɢɬɨɣ  ɤɧɢɝɟ «Ɇɢɮɢɱɟɫɤɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰ», ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 
ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɥɸɞɟɣ ɜ ɩɨɝɢɛɚɸɳɢɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɧɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ, 
ɚ ɦɨɠɟɬ ɞɚɠɟ ɢ ɧɚɜɪɟɞɢɬɶ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɬɚɤɢɟ «ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰɵ», ɩɨɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɜ 
ɯɨɞɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɦɨɝɭɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɱɟɧɶ ɩɨɥɟɡɧɵɦɢ. 

 

 
 
 

Ɏɪɟɞɟɪɢɤ Ȼɪɭɤɫ - ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ 
ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɜ ɲɤɨɥɟ ɛɢɡɧɟɫɚ Ʉɟɧɚɧ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɲɬɚɬɚ ɋɟɜɟɪɧɚɹ Ʉɚɪɨɥɢɧɚ ɜ ɑɷɩɟɥ 
ɏɢɥɥ. Ɉɧ ɢɡɜɟɫɬɟɧ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɤɚɤ "ɨɬɟɰ IBM 
System/360". ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, Ȼɪɭɤɫ ɡɚɧɢɦɚɥɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɜ IBM ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɵ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ 
Stretch ɢ Harvest. ȼ 1985 ɝɨɞɭ Ɏɪɟɞɟɪɢɤ Ȼɪɭɤɫ, 
Ȼɨɛ ɗɜɚɧɫ ɢ ɗɪɢɤ Ȼɥɨɯ ɛɵɥɢ ɧɚɝɪɚɠɞɟɧɵ 
ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɦɟɞɚɥɶɸ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɡɚ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ 
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ɫɢɫɬɟɦɵ Operating System/360. Ⱦɨɤɬɨɪ Ȼɪɭɤɫ ɛɵɥ 
ɱɥɟɧɨɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɤɨɦɢɬɟɬɨɜ ɩɨ 
ɧɚɭɤɟ, ɨɫɧɨɜɚɥ ɜ ɑɷɩɟɥ ɏɢɥɥ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬ 
ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɥ ɟɝɨ ɫ 1964 
ɩɨ 1984 ɝɨɞɵ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɧ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ 
ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɟɦ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɵ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɦɨɥɟɤɭɥɹɪɧɨɣ 
ɝɪɚɮɢɤɢ ɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɯ ɫɪɟɞ. 

 
Ɉɛɵɱɧɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɫɬɚɪɚɟɬɫɹ ɞɨɜɟɫɬɢ ɪɚɛɨɬɭ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ 

ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɭ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɧɟ ɜɨɡɧɢɤɚɥɨ ɱɭɜɫɬɜɨ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ. 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɫɚɦ ɜ ɷɬɨɦ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 
ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɟɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɬɪɭɞɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɨɬ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɭɫɥɨɜɢɟ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɚ 
ɧɚ ɫɬɚɪɨɦ ɹɡɵɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɢ ɜɟɪɫɢɣ, ɯɨɬɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦ ɛɵɥɨ ɛɵ ɢɧɬɟɪɟɫɧɟɟ ɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɧɨɜɵɣ ɹɡɵɤ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɞɨɥɠɟɧ ɫɞɟɥɚɬɶ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɢɦɟɥɨ ɧɭɠɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ. Ⱦɢɤɬɚɬɭɪɚ ɜ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɧɟɝɨɞɨɜɚɧɢɟ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɢ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɬɟɪɟ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɚ ɢɡɥɢɲɧɟɟ ɩɨɩɭɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɬɟɪɟ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɧɚɩɪɚɫɧɨ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ. Ɋɟɲɟɧɢɟɦ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ, ɜɵɹɫɧɟɧɢɟ ɢɫɬɢɧɧɵɯ ɠɟɥɚɧɢɣ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɥɸɞɟɣ, 
ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɢɯ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɜ ɩɨɩɵɬɤɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
ɭɫɩɟɯɚ. Ʌɢɞɟɪɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɵ ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɜɨɟɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼ 
ɛɨɥɶɲɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɢɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɫɬɨɹɬ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. ȼ 
ɦɚɥɵɯ ɠɟ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɥɢɞɟɪɵ ɦɨɝɭɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɨɛɳɟɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, 
ɬɚɤ ɢ ɥɢɱɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɯɨɬɹɬ ɢɦɟɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɯɨɬɹɬ ɢɦɟɬɶ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɹɜɢɬɶ ɫɟɛɹ, ɯɨɬɹɬ, ɱɬɨɛɵ ɢɯ ɡɚɦɟɬɢɥɢ ɢ ɧɚɝɪɚɞɢɥɢ, ɢ 
ɯɨɬɹɬ ɬɟɩɥɵɯ ɞɪɭɠɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ. ɉɪɟɞɩɨɫɵɥɤɨɣ ɷɬɢɯ 
ɠɟɥɚɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɞɨɪɨɜɨɟ ɫɚɦɨɭɜɚɠɟɧɢɟ, ɝɥɚɜɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ 
ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɬɨɱɧɨ ɡɧɚɥɢ, ɤɚɤ ɨɰɟɧɢɬɶ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɯɨɪɨɲɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɚɤ ɞɨɤɚɡɚɬɶ ɫɟɛɟ ɢ 
ɞɪɭɝɢɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɫɞɟɥɚɧɚ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ, ɢ ɤɚɤ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɫɞɟɥɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 
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7.4.2. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 

Ɉɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɪɚɡɦɟɪ ɤɨɦɚɧɞɵ 
 
Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 

ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ ɬɪɟɯ ɞɨ ɜɨɫɶɦɢ ɱɟɥɨɜɟɤ. ȼ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ-
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ ɦɨɠɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨɱɬɢ ɛɟɡ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɝɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɤɟɦ ɛɵ ɬɨ ɧɢ ɛɵɥɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɚɤɚɹ ɢɡɨɥɹɰɢɹ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ 
ɤ ɧɟɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɦ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɯ ɤ ɧɟɦɭ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɢ, ɤɚɤ 
ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɤ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɡɤɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ 
ɫɬɨɪɨɧɵ, ɟɫɥɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɫɥɢɲɤɨɦ ɛɨɥɶɲɨɣ ɤɨɦɚɧɞɟ, 
ɬɨ ɢɡ-ɡɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɢɡ ɤɨɥɥɟɝ ɭ ɧɟɝɨ ɧɟ ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɜɨɢɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ. ɗɬɨ 
ɫɧɨɜɚ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɡɤɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ȼ 
ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɫ ɤɟɦ-ɥɢɛɨ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 
ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɞɜɭɯ ɱɚɫɨɜ ɜ ɧɟɞɟɥɸ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɟɫɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ 
ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɨɛɳɚɟɬɫɹ ɫ ɞɟɫɹɬɶɸ ɫɜɨɢɦɢ ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ, ɬɨ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɟɝɨ 
ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ (20 ɢɡ 41 ɱɚɫɚ ɜ ɧɟɞɟɥɸ) ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɪɚɡɝɨɜɨɪɚɯ. 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɥɚɧɢɪɭɸɳɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɤɨɦɚɧɞɚɦɢ, 
ɞɨɥɠɧɵ ɷɬɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ. 

 
ɉɨɞɱɢɧɟɧɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
ȼ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ ɨɬɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɟɪɟɞ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ ɜɫɟɝɞɚ ɩɪɢɤɪɟɩɥɟɧ ɤ 
ɤɚɤɨɦɭ-ɥɢɛɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɭ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧ ɫ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɩɪɨɳɟɧɢɟ ɜɟɪɬɢɤɚɥɢ ɜɥɚɫɬɢ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɢɡɨɥɹɰɢɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɱɟɧɶ ɦɚɥɟɧɶɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɱɬɢ ɜɫɟɝɞɚ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɵ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɞɚɠɟ 
ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɧɨɝɞɚ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬɫɹ ɬɚɤ ɠɟ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɨɝɞɚ ɯɨɬɹɬ 
ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɧɚ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. 

ȼɨɨɛɳɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɟɟ 
ɫɥɨɠɧɭɸ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɱɟɦ ɜ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. ɗɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢɡ-ɡɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɚɬɪɢɱɧɨɣ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɍɚɤɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ, ɱɬɨ 
ɫɥɭɠɚɳɢɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɨɬɞɟɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɨɬɞɟɥ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɬ. ɩ.) ɢ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɷɬɢɦɢ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɬɨɦ ɢɥɢ ɢɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɡɚ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɝɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɱɥɟɧɨɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɨɬɞɟɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ). Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ 
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ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɭɱɚɫɬɢɟ, ɨɧ ɩɨɞɱɢɧɹɟɬɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɛɵɱɧɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɤ ɞɜɭɦ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ ɦɚɬɪɢɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɧɚɜɵɤɨɜ. Ʉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ 
ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɧɟɱɟɬɤɨɫɬɶ ɜ ɥɢɧɢɹɯ ɫɭɛɨɪɞɢɧɚɰɢɢ. Ⱦɨɜɨɥɶɧɨ ɱɚɫɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɧɚɣɬɢ ɡɨɥɨɬɭɸ ɫɟɪɟɞɢɧɭ ɦɟɠɞɭ ɦɚɬɪɢɱɧɨɣ ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-
ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɦɢ. 

 
Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 
Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɟɤɬ, ɤɪɨɦɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɢ, ɞɨɥɠɟɧ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɚɧɞɵ. Ⱥ ɢɦɟɧɧɨ, ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ: 

• ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ 
ɡɧɚɧɢɣ, ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬ.ɟ. ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɚ, 

• ɜɵɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɢ ɭɤɪɟɩɥɹɸɬɫɹ ɧɚɜɵɤɢ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, 

• ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬɫɹ ɨɩɵɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɯɟɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

 
Ʉɨɫɜɟɧɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɛɨɥɟɟ ɭɫɩɟɲɧɨɦɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

 

7.5. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
ɍɫɩɟɲɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ ɛɟɡ ɱɟɬɤɨ 

ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, 
ɩɨɞ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɬɛɨɪɚ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ 
ɤɨɦɚɧɞɧɨɝɨ ɞɭɯɚ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɨɯɨɠɟ ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɬɢɩɚ, ɨɞɧɚɤɨ ɢɦɟɟɬ ɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɩɨɞɛɨɪɚ ɤɚɞɪɨɜ. 

ɋɦɵɫɥɨɜɵɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɦɢ ɩɨɧɹɬɢɹɦɢ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɭɞɨɛɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɤɚɪɬɵ ɩɚɦɹɬɢ  
 

7.6. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 
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7.7. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 

1. ɇɟɥɚɪɢɧ Ʉɨɪɧɟɥɢɭɫ. HR ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. ɉɨɢɫɤ, ɩɨɞɛɨɪ, ɬɪɟɧɢɧɝ, 
ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ, ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚ, ɷɬɢɤɚ, ɂɡɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ: Ȼɚɥɚɧɫ 
Ȼɢɡɧɟɫ Ȼɭɤɫ, 2005. 

2. ɇ. Ƚ. Ⱥɝɟɟɜɚ, Ɉ. ɇ. Ⱦɦɢɬɪɢɟɜ, ɗ. ɋ. Ɇɢɧɚɟɜ. Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɞɥɹ 
ɢɧɠɟɧɟɪɚ. ɑɚɫɬɶ 1. Ɉɫɧɨɜɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɋɟɪɢɹ: Ȼɢɡɧɟɫ ɞɥɹ 
ɢɧɠɟɧɟɪɚ, ɂɡɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ: ȼɵɫɲɚɹ ɲɤɨɥɚ, Ⱦɨɛɪɨɟ ɫɥɨɜɨ, 2002 ɝ. 

3. Ƚɭɫɚɪɨɜɚ ɇ.Ɏ. Ɉɛɳɚɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɹ / ɍɱ. ɩɨɫɨɛɢɟ. ɋɉɛ: ɋɉɛȽɂɌɆɈ 
(Ɍɍ), 2001. 

4. Ƚɭɫɚɪɨɜɚ ɇ.Ɏ. Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɫɨ ɫɥɚɛɨ 
ɮɨɪɦɚɥɢɡɭɟɦɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ. Ɇɨɧɨɝɪɚɮɢɹ. ɋɉɛ: 
ɋɉȻȽɂɌɆɈ(Ɍɍ), 2001. 

5. Ȼɚɪɚɧɨɜ ɋ. ɇ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ʌɟɤɰɢɢ ɩɨ 
ɫɩɟɰɤɭɪɫɭ "Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ". - ɋɉɛ: ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, ɪɭɤɨɩɢɫɶ, 1998. 

6. Ȼɪɭɤɫ Ɏ. Ɇɢɮɢɱɟɫɤɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰ ɢɥɢ ɤɚɤ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. - ɋɉɛ.: ɋɢɦɜɨɥ-ɉɥɸɫ, 1999. 
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Ɍɟɦɚ 8. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 

8.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɷɬɨ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 

ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɦɨɤ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɡɚɞɚɱ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢɥɢ, ɢɧɵɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ. 

 

ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɜɢɞɚɯ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ 
ɢ ɨɛ ɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹɯ; 

• ɧɚɭɱɢɬɟɫɶ ɱɢɬɚɬɶ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɟ 
ɩɥɚɧɵ ɜ ɮɨɪɦɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦ Ƚɚɧɬɬɚ ɢ ɫɟɬɟɜɵɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦ; 

• ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɬɟɫɶ ɫ ɦɟɬɨɞɨɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ ɩɪɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• Ʉɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
• ɋɟɬɟɜɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 

8.2. Ʉɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ɂɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɚ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɫɪɨɤɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɟɝɨ ɮɚɡ ɫɥɭɠɢɬ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ (ɢɥɢ 

ɩɥɚɧ-ɝɪɚɮɢɤ) ɩɪɨɟɤɬɚ, ɥɟɠɚɳɢɣ ɩɨ ɫɭɬɢ ɞɟɥɚ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɥɸɛɨɝɨ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɫɚɦɨɦ ɩɪɨɫɬɟɣɲɟɦ ɜɚɪɢɚɧɬɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ – ɷɬɨ 
ɩɪɨɫɬɨ ɫɩɢɫɨɤ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɞɚɬ ɢɯ ɧɚɱɚɥɚ ɢ 
ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɝɥɹɞɹ ɧɚ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ 
ɩɥɚɧ, ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɨɧɹɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɨɟɤɬ ɨɬɫɬɚɟɬ ɨɬ ɩɥɚɧɚ ɢɥɢ 
ɨɩɟɪɟɠɚɟɬ ɩɥɚɧ. 

ɂɧɨɝɞɚ ɭɤɪɭɩɧɟɧɧɵɣ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ ɫɨɝɥɚɫɭɟɬɫɹ ɫ ɡɚɤɚɡɚɱɢɤɨɦ 
ɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɞɨɝɨɜɨɪ (ɬɚɤ ɞɟɥɚɸɬ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɟɫɥɢ ɨɩɥɚɬɚ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɚ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ). 

ɂɡ ɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɨɱɟɜɢɞɧɨ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɱɬɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ 
ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɲɚɝɨɜ:  

√ ɫɧɚɱɚɥɚ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ (ɋȾɊ) 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬ.ɟ. ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɜɢɞɟ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɞɟɪɟɜɚ ɷɬɚɩɨɜ ɢ ɡɚɞɚɱ (ɪɚɛɨɬ), 

√ ɡɚɬɟɦ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɫɪɨɤɢ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɤɨɦɚɧɞɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ. 
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ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ (ɋȾɊ) (work breakdown structure 
(WBS)) – ɷɬɨ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɡɚɞɚɱ ɜ ɨɬɱɟɬɚɯ ɩɨ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɦɭ ɩɥɚɧɭ ɢ ɩɪɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɢ ɡɚɬɪɚɬ. 

 
Эɬɚɩ (ɮɚɡɚ, phase) – ɷɬɨ ɝɪɭɩɩɚ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜɚɠɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 
Ɂɚɞɚɱɚ (ɪɚɛɨɬɚ, task) – ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɤɨɧɟɰ. ɉɥɚɧɵ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɡɚɞɚɱ. 
 

 
Ⱦɚɥɟɟ ɦɵ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɨɩɢɲɟɦ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ. 
 

8.2.1. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɡɚɞɚɱ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ 
 
ɇɟɞɨɨɰɟɧɤɚ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ (ɋȾɊ) – 

ɨɞɧɚ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɨɲɢɛɨɤ, ɞɨɩɭɫɤɚɟɦɵɯ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋȾɊ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢɣ ɫɩɢɫɨɤ ɷɬɚɩɨɜ ɢ ɡɚɞɚɱ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɗɬɨ ɨɫɧɨɜɚ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɭɞɟɥɢɬɶ 
ɞɨɥɠɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɋȾɊ – ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɷɬɨ ɫɷɤɨɧɨɦɢɬ 
ɜɪɟɦɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɛɵ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɞɨɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɲɢɛɨɤ. 

ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɋȾɊ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɩɢɫɤɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɫɭɦɦɚɪɧɵɯ ɡɚɞɚɱ) ɢ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɪɚɡɛɢɟɧɢɹ 
ɧɚ ɦɟɧɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ (ɡɚɞɚɱɢ). ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɠɞɵɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ, ɩɨɤɚ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɚɞɟɤɜɚɬɧɵɣ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɩɥɚɧɚ. Ʉɚɤɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ? ɗɬɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ: 

! Ɂɚɞɚɱɢ ɤɚɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɟɞɫɬɨɢɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɨɬɱɟɬɵ 
ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ?  

ɑɥɟɧɵ ɝɪɭɩɩɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɵ ɛɭɞɭɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɡɚɞɚɱ, ɚ ɬɨɬ ɞɨɥɠɟɧ ɛɭɞɟɬ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɨɬɱɟɬɵ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɷɬɢɯ ɡɚɞɚɱ. ȿɫɥɢ ɜɟɫɶ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɪɚɡɛɢɬ 
ɧɚ ɨɞɧɨɞɧɟɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɚ ɩɪɨɟɤɬ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɟɫɹɰɟɜ, ɬɨ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɝɪɭɩɩɟ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶ ɫɥɢɲɤɨɦ ɦɧɨɝɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɜɜɨɞ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ.  

! Ʉɚɤɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ ɡɚɛɥɚɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ 
ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɟ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɪɢɫɤɚɯ? 
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Ɂɚɞɚɱɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɵ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɥɨ 
ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɭɩɪɟɠɞɟɧɢɟɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɦ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɦɟɪɵ. 

! Ɇɨɠɧɨ ɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɦɟɠɞɭ ɡɚɞɚɱɚɦɢ? 

ȿɫɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɧɚɱɚɬɶɫɹ ɞɨ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɞɪɭɝɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɮɨɪɦɢɬɶ ɤɚɠɞɭɸ ɢɡ ɷɬɢɯ 
ɟɞɢɧɢɰ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɜɢɞɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɛɵ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ 
ɧɭɠɧɭɸ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ. 

 
 
ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɩɪɢɦɟɪ ɡɚɤɨɧɱɟɧɧɨɣ ɋȾɊ ɫ ɩɨɤɚɡɚɧɧɵɦɢ ɧɨɦɟɪɚɦɢ ɟɟ 

ɭɪɨɜɧɟɣ. 
 

 

 
Ɋɢɫ. 1. ɋȾɊ (WBS) ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

8.2.2. Ɉɰɟɧɤɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚɞɚɱ ɢ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ 
 
Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɡɚɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ, ɜɜɨɞɹɬɫɹ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ ɢɥɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
 

 

Ɍɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ – ɷɬɨ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɢɥɢ ɱɢɫɥɨ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɱɚɫɨɜ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɞɥɹ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ.  

 
Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɨɣɞɟɬ ɞɨ 

ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ. 
 



 194

 
Ɍɚɤ, ɟɫɥɢ ɡɚɞɚɱɚ ɬɪɟɛɭɟɬ 16 ɱɚɫɨɜ ɪɚɛɨɬɵ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɣ ɨɞɧɢɦ 

ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ, ɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɚɜɢɬ ɞɜɚ ɞɧɹ (ɩɪɢ 8-ɱɚɫɨɜɨɦ ɪɚɛɨɱɟɦ 
ɞɧɟ). ȿɫɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɛɭɞɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɞɜɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɭɦɟɧɶɲɢɬɫɹ ɞɨ ɨɞɧɨɝɨ ɞɧɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɩɪɟɠɧɢɦ. 
ȿɫɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ, ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɣ 
ɡɚɞɚɱɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɫ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɪɚɛɨɬ.  

 
Ɇɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɥɸɛɨɣ ɢɡ ɞɜɭɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ ɢɥɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨɞɧɚɤɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɛɨɪ ɡɚɪɚɧɟɟ ɢ ɫɬɪɨɝɨ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɟɝɨ ɩɪɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ 
ɩɥɚɧɚ.  

Ɂɚɞɚɜɚɹ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɢɥɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɩɥɚɧɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɜɜɨɞɢɥɢɫɶ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɡɚɞɚɱ ɫɚɦɨɝɨ ɧɢɠɧɟɝɨ 
ɭɪɨɜɚɧɹ, ɚ ɞɥɹ ɫɭɦɦɚɪɧɵɯ ɡɚɞɚɱ (ɷɬɚɩɨɜ) ɜɵɱɢɫɥɹɥɢɫɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ 
(ɟɫɥɢ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, Microsoft Project ɢɥɢ Primavera Project 
Management, ɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɬɚɤ ɢ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ). 

 
ɇɢɠɟ ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɋȾɊ ɫ ɭɤɚɡɚɧɧɵɦɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɹɦɢ ɤɚɠɞɨɣ 

ɪɚɛɨɬɵ. 
 

 

 
Ɋɢɫ. 2. ɋȾɊ (WBS) ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ  

ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɠɞɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 
 

8.2.3. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɟɣ ɦɟɠɞɭ ɡɚɞɚɱɚɦɢ 
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Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɟɣ ɢɥɢ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɡɚɞɚɱɚɦɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɧɚɥɢɱɢɟ 
ɷɬɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨɬɥɢɱɚɟɬ ɩɥɚɧ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬ 
ɩɥɚɧɚ, ɢɦɟɸɳɟɝɨ ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɨɧɧɨɟ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ. 

Ɂɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ, ɤɨɝɞɚ ɧɚɱɚɥɨ ɢɥɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ ɨɞɧɨɣ 
ɡɚɞɚɱɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɧɚɱɚɥɚ ɢɥɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɞɪɭɝɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 
ɡɚɞɚɱ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɡɚɞɚɱ. ɉɨɫɥɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɟɣ ɦɨɠɧɨ 
ɥɟɝɤɨ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɨɬ ɤɚɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɡɚɜɢɫɢɬ ɞɚɬɚ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ȼɧɟɫɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɨɞɧɭ ɡɚɞɚɱɭ, ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɫɪɚɡɭ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɤɚɤ ɷɬɨ 
ɨɬɪɚɡɢɬɫɹ ɧɚ ɨɫɬɚɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɩɥɚɧɚ. 

 

ɋɜɹɡɵɜɚɧɢɟ (Linking) – ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɦɟɠɞɭ 
ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. Ⱦɥɹ ɫɜɹɡɵɜɚɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɦɟɠɞɭ ɢɯ ɞɚɬɚɦɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɢɥɢ ɧɚɱɚɥɚ. 

 
Ɂɚɞɚɱɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬɟɥɹ ɩɥɚɧɚ – ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɜɫɟ ɡɚɞɚɱɢ ɛɵɥɢ 

ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ ɰɟɩɨɱɤɭ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɟɣ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɪɨɫɬɨɟ 
ɩɪɚɜɢɥɨ: ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɭ ɤɚɠɞɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɛɵɥ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤ, 

ɟɫɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɨɧɚ ɧɟ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɞɚɬɵ ɧɚɱɚɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɡɚɞɚɱɚ-ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟ ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ ɡɚɞɚɱɚ ɢ ɧɟ ɜɟɯɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ (ɨ ɜɟɯɚɯ ɫɦ. ɧɢɠɟ). ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɟ ɡɚɞɚɱɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɟɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɟ 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɚɪɯɢɜɚɰɢɹ ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɚɹ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ ɢ ɬ.ɩ.) 

 

ɉɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤ (Predecessor) – ɡɚɞɚɱɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɧɚɱɚɬɶ ɢɥɢ ɡɚɜɟɪɲɢɬɶ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɢɥɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɞɪɭɝɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. 

ɉɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ (Successor) – ɡɚɞɚɱɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɧɚɱɚɬɚ ɢɥɢ ɡɚɤɨɧɱɟɧɚ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɢɥɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɞɪɭɝɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. 

 
ɉɪɢ ɫɜɹɡɵɜɚɧɢɢ ɡɚɞɚɱ ɦɨɠɧɨ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɬɢɩɨɜ:  
• Ɉɇ (ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ-ɧɚɱɚɥɨ),  
• ɇɇ (ɧɚɱɚɥɨ-ɧɚɱɚɥɨ),  
• ɈɈ (ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ-ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ)  
• ɇɈ (ɧɚɱɚɥɨ-ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ).  

 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɭɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɧɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ «Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ-

ɧɚɱɚɥɨ (Ɉɇ)»; ɨɧɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɧɚɱɚɥɨ ɡɚɞɚɱɢ-ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹ 
«ɩɪɢɜɹɡɚɧɨ» ɤ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ ɡɚɞɚɱɢ-ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɚ. ȼ ɩɪɨɫɬɟɣɲɟɦ 
ɫɥɭɱɚɟ ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɡɚɞɚɱɚ-ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤ ɞɨɥɠɧɚ ɡɚɤɨɧɱɢɬɶɫɹ, 
ɩɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɫɦɨɠɟɬ ɧɚɱɚɬɶɫɹ ɡɚɞɚɱɚ-ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ. ȼ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɡɚɞɚɱɢ ɞɨɥɠɧɵ ɩɟɪɟɤɪɵɜɚɬɶɫɹ, ɢɥɢ ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɞɪɭɝ 
ɨɬ ɞɪɭɝɚ, ɧɨ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɟɪɟɪɵɜ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɭɤɚɡɚɬɶ 
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ɡɚɩɚɡɞɵɜɚɧɢɟ ɨɞɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɪɭɝɨɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɧɨɝɞɚ 
ɡɚɞɚɱɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ «Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ-ɧɚɱɚɥɨ (Ɉɇ)», 
ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ, ɩɪɢɱɟɦ ɡɚɞɚɱɚ-ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɧɟ 
ɪɚɧɟɟ, ɱɟɦ ɤɨɝɞɚ ɡɚɞɚɱɚ-ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤ ɛɭɞɟɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɚ ɧɚ 50%. Ɍɚɤ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɠɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɡɚɞɚɱɭ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɞɭɥɟɣ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ (ɡɚɞɚɱɚ-ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ) ɢ ɡɚɞɚɱɭ 
ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɞɚ ɦɨɞɭɥɟɣ (ɡɚɞɚɱɚ-ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤ): ɹɫɧɨ, 
ɱɬɨ ɷɬɢ ɞɜɟ ɡɚɞɚɱɢ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɵ, ɩɪɢɱɟɦ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ «Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ-ɧɚɱɚɥɨ (Ɉɇ)», ɧɨ ɧɟɬ ɧɢɤɚɤɨɝɨ ɫɦɵɫɥɚ 
ɠɞɚɬɶ ɞɨ ɩɨɥɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜɫɟɝɨ ɤɨɞɚ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

 
Ⱦɥɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɞɚɱ ɦɨɠɧɨ ɡɚɞɚɬɶ ɢ ɠɟɫɬɤɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɟ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, «ɧɚɱɚɬɶ ɧɟ ɩɨɡɞɧɟɟ, ɱɟɦ... » ɢɥɢ «ɡɚɤɨɧɱɢɬɶ ɧɟ 
ɩɨɡɞɧɟɟ, ɱɟɦ...»). Ɉɞɧɚɤɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɞɟɥɚɬɶ ɷɬɨ ɧɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ, ɬɚɤ 
ɤɚɤ ɷɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ 
ɢɡɥɢɠɧɢɟ ɩɪɩɹɬɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɥɚɧɨɜ. 

 

8.2.4. ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɭɞɨɛɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ 
 
ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɜ ɜɢɞɟ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ ɡɚɞɚɱ ɫ 

ɭɤɚɡɚɧɢɹɦɢ ɢɯ ɞɚɬ ɧɚɱɚɥɚ ɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɭɞɨɛɧɨ ɪɚɡɜɟ ɥɢɲɶ ɞɥɹ ɨɱɟɧɶ 
ɤɨɪɨɬɤɢɯ ɩɥɚɧɨɜ (ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɬɚɤɨɦ ɜɢɞɟ ɨɛɵɱɧɨ ɢ ɩɢɲɭɬɫɹ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɟ 
ɩɥɚɧɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɩɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɸ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɜ ɬɟɤɫɬ 
ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɧɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨɛɵɱɧɨ ɧɟ ɨ ɞɟɬɚɥɶɧɵɯ ɩɥɚɧɚɯ, ɚ 
ɥɢɲɶ ɨ ɪɚɡɛɢɜɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚ ɫɚɦɵɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɷɬɚɩɵ, «ɜɢɞɢɦɵɟ» 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ).  

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɞɪɨɛɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ 
ɜ ɫɜɨɟɣ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵ ɞɪɭɝɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɚɤ 
ɩɪɚɜɢɥɨ ɢɦɟɸɳɢɟ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɢɡ ɬɚɤɢɯ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ, ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɯ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɥɟɧɬɨɱɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ Ƚɚɧɬɬɚ.  
 

 

 
Henry Laurence Gantt (1861-1919) – ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ 
ɢɧɠɟɧɟɪ, ɬɟɨɪɟɬɢɤ ɧɚɭɱɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ. 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɥɟɧɬɨɱɧɵɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ 
ɫɬɚɜɲɢɟ ɡɧɚɦɟɧɢɬɵɦɢ. 

 
Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ Ƚɚɧɬɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɢɤ: ɫɥɟɜɚ 

ɧɚɩɪɚɜɨ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ ɨɬɫɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɩɟɪɢɨɞɵ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɧɟɞɟɥɢ, ɦɟɫɹɰɵ), 
ɫɜɟɪɯɭ ɜɧɢɡ ɩɟɪɟɱɢɫɥɹɸɬɫɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɢɱёɦ ɤɚɠɞɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɪɟɡɤɨɦ ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɤɨɧɟɰ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬɫɹ ɜ 
ɧɭɠɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ. 
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ɇɢɠɟ (ɫɦ. ɪɢɫ. 3) ɩɨɤɚɡɚɧ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ ɤɚɤ ɜ ɜɢɞɟ 
ɫɩɢɫɤɚ ɡɚɞɚɱ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɹɦɢ ɢɯ ɞɚɬ ɧɚɱɚɥɚ ɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ (ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɟɣ), ɬɚɤ ɢ ɜ ɜɢɞɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ Ƚɚɧɬɬɚ, ɩɪɢɱɟɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɨɬɮɨɪɦɚɬɢɪɨɜɚɧɨ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ MS Project ɬɚɤ, 
ɱɬɨɛɵ ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ ɢ ɢɯ ɨɬɪɟɡɤɢ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ 
Ƚɚɧɬɬɚ ɜɵɞɟɥɹɥɢɫɶ ɤɪɚɫɧɵɦ ɰɜɟɬɨɦ. 

 

 

Ɋɢɫ. 3. Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɭɬɶ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ Ƚɚɧɬɬɚ 
 
Ɉɱɟɧɶ ɭɞɨɛɧɨ ɩɪɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɢɦɟɹ ɜ ɜɢɞɭ 

ɢɯ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜ ɜɢɞɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦ Ƚɚɧɬɬɚ, ɜɜɨɞɢɬɶ ɜ ɫɩɢɫɨɤ 
ɡɚɞɚɱ (ɪɚɛɨɬ) ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ-ɜɟɯɢ. 

 

 

ȼɟɯɚ (Milestone) – ɨɩɨɪɧɚɹ ɬɨɱɤɚ, ɨɬɦɟɱɚɸɳɚɹ ɜɚɠɧɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɯɨɞɨɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

 
ȼɟɯɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɮɢɤɬɢɜɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ, ɧɨ ɨɧɢ ɧɚɝɥɹɞɧɨ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɨɩɨɪɧɵɟ ɬɨɱɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ 
ɜɚɠɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ). ɑɚɫɬɨ ɫ ɜɟɯɨɣ ɫɜɹɡɚɧɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɜɟɳɚɧɢɟ ɝɪɭɩɩɵ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɥɢ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. ɂɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɞɟɥɚɬɶ ɜɟɯɭ 
ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫɜɹɡɵɜɚɹ ɟɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ 
ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ-ɧɚɱɚɥɨ ɫ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɬɨɢɬ 
ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɟɞɢɧɨɨɛɪɚɡɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ ɢɦɟɧɨɜɚɧɢɹ ɜɟɯ. Ɍɚɤ, ɜɟɯɢ ɦɨɠɧɨ 
ɢɦɟɧɨɜɚɬɶ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɝɥɚɝɨɥɵ ɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, «ɬɟɤɫɬɵ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɟɪɟɞɚɧɵ ɜ ɛɚɡɭ ɞɚɧɧɵɯ ɢɫɯɨɞɧɢɤɨɜ», «ɜɫɟ ɬɟɫɬɵ 
ɩɪɨɩɭɳɟɧɵ», «ɝɪɭɩɩɚ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɚɥɚ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ» 
ɢ ɬ.ɞ., ɧɨ ɧɟ «ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɩɪɨɝɨɧ ɬɟɫɬɨɜ».  

 



 198

Ɇɟɧɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ (ɚ 
ɡɧɚɱɢɬ, ɢ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ) 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɜɢɞɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɹ 
(ɨɛɵɱɧɨ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɡɚɞɚɱ ɩɨ ɞɧɹɦ ɧɟɞɟɥɢ ɢɥɢ ɩɨ ɧɟɞɟɥɹɦ). Ɍɚɤɨɟ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜɫɟ ɠɟ ɢɧɨɝɞɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ 
ɦɢɤɪɨɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, «ɜɫɬɪɟɱɚ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚ» (ɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɩɨ ɱɚɫɚɦ). 
ɋ ɧɢɦ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, 
ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɜ ɩɨɦɨɳɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɨ ɢ ɬɚɤɢɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɨɛɳɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, Microsoft Outlook. 

 

8.3. ɋɟɬɟɜɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ⱦɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ 

ɦɟɠɞɭ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ Ƚɚɧɬɬɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɞɥɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɟɬɟɜɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ 
ɨɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɬɟɨɪɢɢ ɝɪɚɮɨɜ. ɉɥɚɧ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɬɫɹ 
ɜ ɜɢɞɟ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɝɪɚɮɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɝɪɚɮ ɫ ɞɜɭɦɹ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɜɟɪɲɢɧɚɦɢ – ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɤɨɧɟɰ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɢɱɟɦ 
ɜɟɪɲɢɧɚɦɢ ɝɪɚɮɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɭɧɤɬɚɦ ɩɥɚɧɚ, ɚ 
ɪёɛɪɚɦɢ – ɪɚɛɨɬɵ. Ɋёɛɪɚ ɧɚɝɪɭɠɚɸɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚɦɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɞɧɹɯ ɢɥɢ ɧɟɞɟɥɹɯ. 

 
ɋɟɬɟɜɨɣ ɝɪɚɮɢɤ – ɨɱɟɧɶ ɭɞɨɛɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ:  

• ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɧɚ ɧёɦ ɱёɬɤɨ ɜɢɞɧɚ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬ ɞɪɭɝ ɨɬ 
ɞɪɭɝɚ,  

• ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɝɪɚɮɢɤɚ ɦɨɠɧɨ ɜɵɱɢɫɥɢɬɶ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɫɟɣ ɪɚɛɨɬɵ,  

• ɜ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɩɨɥɶɡɭɹɫɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɷɬɢɯ ɪɚɫɱёɬɨɜ, ɦɨɠɧɨ 
ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ. 

 
Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ:  
 
ɉɟɪɜɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ. ɋɭɦɦɢɪɭɟɦ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɜɫɟɦ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɩɭɬɹɦ ɜ ɝɪɚɮɟ. Ɍɨɬ ɩɭɬɶ ɨɬ ɧɚɱɚɥɚ ɤ ɤɨɧɰɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɞɥɢɧɧɵɦ, ɨɛɴɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɦ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 
ɡɚɞɟɪɠɤɚ ɥɸɛɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɥɟɠɚɳɟɣ ɧɚ ɷɬɨɦ ɩɭɬɢ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɡɚɞɟɪɠɤɟ 
ɜɫɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɉɨɧɹɬɧɨ, ɱɬɨ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɭɬɟɣ (ɫ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɣ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ) ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ. 

 

Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɭɬɶ (Critical path) – ɧɚɛɨɪ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɞɥɹ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɫɪɨɤ, 
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ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɦ ɩɥɚɧɨɦ. Ʉɚɠɞɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɧɚ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɦ 
ɩɭɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ. 

 
ȼɬɨɪɨɣ ɜɚɪɢɚɧɬ. Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜɵɱɢɫɥɢɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɦɨɠɧɨ 

ɨɬɨɞɜɢɧɭɬɶ ɟɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɳɚɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ 
ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ. ɗɬɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɥɧɵɦ ɪɟɡɟɪɜɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ (total 

slack) ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɢɱɟɦ ɪɚɛɨɬɚ ɹɜɥɚɟɬɫɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɟɫɥɢ 
ɩɨɥɧɵɣ ɪɟɡɟɪɜ ɪɚɜɟɧ ɧɭɥɸ (ɬ.ɟ. ɥɸɛɚɹ ɡɚɞɟɪɠɤɚ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜɟɞɟɬ ɤ 
ɡɚɞɟɪɠɤɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ). Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɭɬɶ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɣ ɢɡ 
ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ. 

ɋɬɪɨɝɨ ɝɨɜɨɪɹ, ɩɨɥɧɵɣ ɪɟɡɟɪɜ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɚɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɣ ɜɟɥɢɱɢɧɨɣ. ɗɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɭ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɠɟɫɬɤɚɹ ɞɚɬɚ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ, ɢ ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɜ ɧɟɟ 
«ɜɩɢɫɚɬɶɫɹ», ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. ɋɬɨɢɬ 
ɬɚɤɠɟ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɞɪɭɝɨɣ 
ɩɚɪɚɦɟɬɪ ɡɚɞɚɱɢ – ɟɟ ɫɜɨɛɨɞɧɵɣ ɪɟɡɟɪɜ ɜɪɟɦɟɧɢ (free slack). ɗɬɨ ɬɚ 
ɜɟɥɢɱɢɧɚ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ ɡɚɞɟɪɠɚɬɶ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ, ɱɬɨɛɵ 
ɧɟ ɩɪɨɢɡɨɠɥɨ ɡɚɞɟɪɠɤɢ ɡɚɞɚɱɢ-ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹ. 

 
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɪ. Ɂɞɟɫɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɚɹ ɡɚɞɚɱɚ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ: ɧɨɪɦɚɥɶɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɚɹ, ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɡɚɤɚɡ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨ ɪɚɡɧɵɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ 
ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ. ɉɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɬ.ɟ. ɭɡɥɨɜ ɜ ɝɪɚɮɟ: 

1 – ɧɚɱɚɥɨ ɪɚɛɨɬɵ; 
2 – ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ, ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɵ; 
3 – ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɨ; 
4 – ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɨ; 
5 – ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɨɬɥɚɞɤɚ ɡɚɜɟɪɲɟɧɚ;  
6 – ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɡɚɤɭɩɥɟɧɨ; 
7 – ɝɪɭɩɩɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɢɫɚɬɟɥɟɣ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɩɨɹɫɧɟɧɢɹ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɳɢɤɨɜ; 

8 – ɬɨ ɠɟ ɞɥɹ ɉɈ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɚ;  
9 – ɝɪɭɩɩɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɢɫɚɬɟɥɟɣ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɜɫɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɛ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚɯ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɚ;  

10 – ɝɪɭɩɩɚ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (Quality Assurance – QA) ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ 
ɬɟɫɬɵ;  

11 – ɝɪɭɩɩɚ QA ɨɰɟɧɢɥɚ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ; 
12 – ɝɪɭɩɩɚ QA ɡɚɜɟɪɲɢɥɚ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ; 
13 – ɝɪɭɩɩɚ QA ɡɚɜɟɪɲɢɥɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɨɥɭɱɢɥɚ 
ɜɫɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɢ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɫɢɫɬɟɦɵ; 

14 – ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɚɜɟɪɲɟɧɚ; 
15 – ɤɨɧɟɰ ɪɚɛɨɬɵ (ɤɨɧɟɱɧɨ, ɷɬɨ ɧɟ ɤɨɧɟɰ, ɛɭɞɟɬ ɟɳё 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ, ɧɨ ɧɚ ɱёɦ-ɬɨ ɩɪɢɦɟɪ ɧɚɞɨ ɡɚɤɨɧɱɢɬɶ). 
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ɉɨɞ ɤɚɠɞɵɦ ɪɟɛɪɨɦ ɝɪɚɮɚ ɡɚɩɢɫɚɧɚ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɚɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ (ɜ ɧɟɞɟɥɹɯ). Ɋɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɤɚɠɞɚɹ ɩɟɪɟɞɚɱɚ (3-7, 
3-10 ɢ ɬ.ɞ.) ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɞɥɢɬɶɫɹ ɛɨɥɟɟ ɨɞɧɨɝɨ-ɞɜɭɯ ɞɧɟɣ, ɧɨ ɪɚɞɢ ɩɪɨɫɬɨɬɵ 
ɩɪɢɦɟɪɚ ɦɵ ɨɝɪɚɧɢɱɢɥɢɫɶ ɰɟɥɵɦɢ ɱɢɫɥɚɦɢ. 

 

 
 
Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɭɬɹɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɭɬɢ 1-6-2-3-4-5-9-13-14-15 ɢ 1-6-

2-3-4-5-12-13-14-15, ɬ.ɟ. ɜɫɹ ɪɚɛɨɬɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɚ ɛɵɫɬɪɟɟ, 
ɱɟɦ ɡɚ 21 (ɞɜɚɞɰɚɬɶ ɨɞɧɭ) ɧɟɞɟɥɸ. ɉɨɧɹɬɧɨ, ɱɬɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ, ɛɵɥɨ ɛɵ ɥɭɱɲɟ, ɱɬɨɛɵ ɜɫɟ ɩɭɬɢ ɜ 
ɝɪɚɮɟ ɨɬ ɧɚɱɚɥɚ ɤ ɤɨɧɰɭ ɢɦɟɥɢ ɛɵ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɨɞɢɧɚɤɨɜɭɸ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫ 
ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɤɚɤ-ɬɨ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɞɥɢɧɭ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɬɶ 
ɫɨɛɥɚɡɧ ɡɚɫɬɚɜɢɬɶ ɝɪɭɩɩɭ QA ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɞɚɠɟ ɫɚɦɨɟ ɧɚɱɚɥɶɧɨɟ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɭɦɟɧɶɲɢɜ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ, ɪɚɛɨɬɚ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɦ ɩɭɬɢ. ɇɨ ɬɨɝɞɚ ɨɱɟɧɶ ɬɪɭɞɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɝɪɚɧɢɰɵ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɜɵɞɚɜɚɬɶ 
ɨɬɤɪɨɜɟɧɧɭɸ ɯɚɥɬɭɪɭ ɢ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ, ɫɪɨɤɢ ɞɚɠɟ ɭɞɥɢɧɹɸɬɫɹ. ȼ 
ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ, ɝɞɟ ɪɚɛɨɬ ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ, ɜɫё-ɬɚɤɢ ɭɞɚёɬɫɹ ɩɭɬёɦ 
ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɫɟɬɟɜɨɣ ɝɪɚɮɢɤ, ɩɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ, ɤ 
ɷɬɨɦɭ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɜɫɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ. 

ȿɳё ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɡɚɦɟɱɚɧɢɣ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɩɪɢɦɟɪɭ. Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, 
ɧɟɭɞɚɱɧɨ ɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɵ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɵɬɢɹɦɢ 1, 2, 6. Ʉɨɥɥɟɤɬɢɜ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ ɡɚ ɨɞɧɭ ɧɟɞɟɥɸ, ɧɨ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɟɳё ɧɟ ɝɨɬɨɜɵ. Ƚɪɭɩɩɚ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɢɫɚɬɟɥɟɣ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɲɟɫɬɶ ɧɟɞɟɥɶ ɩɨɡɠɟ 
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ɩɪɨɟɤɬɚɧɬɨɜ, ɚ ɝɪɭɩɩɚ QA ɢɦɟɟɬ ɬɪёɯɧɟɞɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɟɪɵɜ ɩɟɪɟɞ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟɦ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬ.ɞ. 

ɗɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɬɪɭɞɧɵ, ɤɚɠɞɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɟɲɚɟɬ ɢɯ 
ɩɨ-ɫɜɨɟɦɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɱɟɜɢɞɧɵɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɨɞɧɨɣ ɢ ɬɨɣ ɠɟ ɝɪɭɩɩɵ QA ɢɥɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɢɫɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 
ɝɪɭɩɩ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ ɫɟɬɟɜɵɦ ɝɪɚɮɢɤɨɦ ɧɚɪɢɫɭɟɦ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ Ƚɚɧɬɬɚ 
ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɠɟ ɩɪɢɦɟɪɚ. 
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ȿɫɥɢ ɜ ɫɟɬɟɜɨɦ ɝɪɚɮɢɤɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɜɢɞɧɵ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 
ɪɚɛɨɬ ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɚɛɨɬɚ 12-13 ɦɨɠɟɬ ɧɚɱɚɬɶɫɹ ɬɨɥɶɤɨ 
ɩɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ 5-12 ɢ 11-12, ɬɨ ɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ Ƚɚɧɬɬɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 
ɭɩɨɪ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɜ ɤɚɠɞɭɸ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɧɟɞɟɥɸ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɝɪɭɩɩɚ QA ɢɦɟɟɬ ɩɟɪɟɪɵɜ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɜ 2 ɧɟɞɟɥɢ ɦɟɠɞɭ 
ɪɚɛɨɬɚɦɢ 11-12 (ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ) ɢ 12-13 (ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ). ȼ ɷɬɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ Ƚɚɧɬɬɚ ɧɚɝɥɹɞɧɟɟ ɫɟɬɟɜɨɝɨ 
ɝɪɚɮɢɤɚ. Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɫɟɬɟɜɵɟ ɝɪɚɮɢɤɢ, ɬ.ɤ. 
ɢɦ ɜɚɠɧɟɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɱɬɨ ɨɬ ɱɟɝɨ ɡɚɜɢɫɢɬ, ɞɚ ɢ ɩɟɪɟɫɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɭɬɢ ɢɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɤɚɠɞɭɸ ɧɟɞɟɥɸ. 

 

8.4. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɢ, ɚɧɚɥɢɡɟ, 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɢ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ. Ʉɚɥɟɧɞɚɪɧɵɟ ɩɥɚɧɵ 
ɢɦɟɸɬ ɦɧɨɝɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ, ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ Ƚɚɧɬɬɚ ɢ ɫɟɬɟɜɵɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ. 

 

8.5. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 

1. Ȼɚɪɚɧɨɜ ɋ. ɇ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ʌɟɤɰɢɢ ɩɨ 
ɫɩɟɰɤɭɪɫɭ "Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ". - ɋɉɛ: ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, ɪɭɤɨɩɢɫɶ, 1998.  

2. Ȼɪɭɤɫ Ɏ. Ɇɢɮɢɱɟɫɤɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰ ɢɥɢ ɤɚɤ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. - ɋɉɛ.: ɋɢɦɜɨɥ-ɉɥɸɫ, 1999. 

3. Ⱥ.Ʉ. Ƚɭɥɶɬɹɟɜ. Microsoft Office. Project Server 2003. Project 
Professional 2003. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ. 
Ʉɨɪɨɧɚ-ɩɪɢɧɬ, 2004. 

4. ɗɞɜɚɪɞ Ƀɨɪɞɨɧ. ɉɭɬɶ ɤɚɦɢɤɚɞɡɟ. Ʉɚɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɵɠɢɬɶ ɜ ɛɟɡɧɚɞɟɠɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ. - Ɇ.: ɅɈɊɂ, 2001. 

5. Ʉɭɩɟɪɲɬɟɣɧ ȼ.ɂ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ 
ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ.-ɋɉɛ.: 1999. 

6. ɉɨɥɤɨɜɧɢɤɨɜ ȿ. ȼ., ɉɨɥɤɨɜɧɢɤɨɜɚ Ⱥ. ȼ., ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɫ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ Time Line,  Ɇ., ɆɂɎɂ, 1994. 
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7. ɉɪɟɫɧɹɤɨɜ ȼ.Ɏ.  ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. -Ɇ.: 1998 ɝ. 

8. Ɋɚɡɭɦɨɜ ɂ.Ɇ. ɋɟɬɟɜɵɟ ɝɪɚɮɢɤɢ ɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ - Ɇ.: 1981 ɝ. 
9. Ɏɢɥɥɢɩɫ Ⱦ. Ɇɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɟɬɟɣ. - Ɇ.: 1984 ɝ. 

 

8.6.  «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 
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Ɍɟɦɚ 9. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 

9.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ, 

ɨɩɢɦɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɧɨ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɤɚɠɞɨɣ ɡɚɞɚɱɟ.  

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɜɢɞɚɯ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɭɟɬ ɧɚɡɧɚɱɚɬɶ ɢɯ ɡɚɞɚɱɚɦ ɩɪɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ, ɤɚɤ ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɞɥɹ ɪɚɡɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɡɚɞɚɱ 
ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚɞɚɱ ɫ ɡɚɝɪɭɡɤɨɣ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 

• ɩɨɥɭɱɢɬɟ ɨɛɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɢ ɡɚɝɪɭɡɤɢ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
• ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ. 

 

9.2. Ɋɟɫɭɪɫɵ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ⱦɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɪɟɫɭɪɫɵ – ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ, 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. 
 

Ɋɟɫɭɪɫɵ (Resources) – ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. 

 

9.2.1. ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ 
 
ɉɨɫɥɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɬɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ 

(ɋȾɊ – WBS) ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɡɚɞɚɱɚɦɢ 
ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɲɚɝɨɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɡɚɞɚɱɚɦ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ 
ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɵɦ ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɩɪɢɪɨɞɟ:  

• ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɚɡɧɚɱɚɸɬɫɹ ɡɚɞɚɱɚɦ; 

• ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɤɚɠɞɨɣ ɡɚɞɚɱɢ; 
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• ɡɚɬɟɦ, ɟɫɥɢ ɫɭɦɦɚɪɧɚɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɦɭ 
ɩɥɚɧɭ ɧɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɢɫɯɨɞɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɣ ɩɥɚɧ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɢɯ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ). 

 
ɂɬɟɪɚɰɢɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɸɬɫɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɝɨ ɩɨ ɫɪɨɤɚɦ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɩɨ ɡɚɝɪɭɡɤɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɥɚɧɚ. ɋɯɨɞɧɵɣ ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɢ ɩɪɢ ɥɸɛɨɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɩɥɚɧɚ ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɩɨ ɤɚɤɢɦ-ɥɢɛɨ ɩɪɢɱɢɧɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɫɤɨɪɢɬɶ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ). 

ȼɵɛɨɪ ɧɚɡɧɚɱɚɟɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɯɨɞɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɧɚɱɚɬɶ ɢɦɟɧɨɜɚɧɧɵɟ (ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ) ɪɟɫɭɪɫɵ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ «ȼɢɤɬɨɪ ɉɟɬɪɨɜ», ɢɥɢ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ (ɪɟɫɭɪɫɵ-ɪɨɥɢ), 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ «ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ».  

ȿɫɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ, ɢɦɟɟɬ 
ɫɦɵɫɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. ɉɪɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ 
ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɥɚɧɚ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɜɫɟ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ 
ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɢɦɟɧɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ 
ɬɚɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɯɨɞɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, MS Project), 
ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɫɩɢɫɤɨɜ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ, ɧɨ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ MS Project Server ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ 
ɦɨɝɭɬ ɫ ɨɝɨɜɨɪɟɧɧɨɣ ɩɟɪɢɨɞɢɱɧɨɫɬɶɸ ɩɨɫɵɥɚɬɶ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 
ɫɤɚɠɟɦ, ɨ ɬɟɤɭɳɟɦ ɩɪɨɰɟɧɬɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɪɭɱɟɧɧɵɯ ɢɦ ɡɚɞɚɱ, ɚ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ MS Project ɫɦɨɠɟɬ ɭɜɢɞɟɬɶ ɢ 
ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɛɪɚɧɧɭɸ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɯɨɞɟ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

ɍɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ (Generic resources) – ɩɪɨɬɨɬɢɩɵ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɞɥɹ ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. 

 
Ʉɪɨɦɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ-ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ 

ɨɛɵɱɧɨ ɥɸɞɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ (human resources, HR), ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ – ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ 
(material resources). Ʉ ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ, 
ɫɟɬɟɜɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɛɭɦɚɝɚ ɞɥɹ ɩɪɢɧɬɟɪɨɜ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɬ.ɩ.  
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Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ (Material Resource) – ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɸɳɢɟ ɢ 
ɞɪɭɝɢɟ ɪɚɫɯɨɞɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɡɚɞɚɱ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. 

 
ɉɪɨɟɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ 

ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɟɣ 
ɦɟɪɟ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɥɸɞɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɱɟɦ ɨɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ. ɂɯ ɭɫɩɟɯ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɚ ɧɟ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɧɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ. ɂ ɥɶɜɢɧɚɹ ɞɨɥɹ ɡɚɬɪɚɬ ɜ ɬɚɤɢɯ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ – ɷɬɨ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚ ɧɟ ɧɚ 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɫɯɨɞɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɷɬɭ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ IT-ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɪɢ ɢɯ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ (ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɦ, ɧɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɦ) ɱɚɫɬɨ ɞɥɹ ɩɪɨɫɬɨɬɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɪɨɫɬɨ ɢɝɧɨɪɢɪɭɸɬ, ɫɱɢɬɚɹ ɢɯ ɞɚɧɧɨɫɬɶɸ. Ɍɚɤ ɭɞɨɛɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ, 
ɟɫɥɢ ɩɪɨɟɤɬ ɧɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɡɚɤɭɩɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɪɚɛɨɱɢɯ ɫɬɚɧɰɢɹɯ, ɫɟɪɜɟɪɚɯ, ɫɟɬɟɜɨɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɢ ɢ ɬ.ɩ.), ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɢ ɜɫɟ ɞɪɭɝɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ. Ɍɨɝɞɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦɭ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ, ɪɟɦɨɧɬɚɦ, ɡɚɤɭɩɤɟ ɧɨɜɨɝɨ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɫɯɨɞɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɭɞɨɛɧɨ ɜɵɜɟɫɬɢ «ɡɚ ɪɚɦɤɢ» 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫɱɢɬɚɹ ɟɟ ɩɪɨɫɬɨ «ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ» 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɠɟɬ 
ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɬɨɥɶɤɨ 
ɥɢɲɶ ɥɸɞɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ – ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɹɦɢ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ:  

√ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɧɟɨɛɵɱɧɨ (ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫɨ ɫɯɨɞɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɜɟɞɭɳɢɦɢɫɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ) 
ɦɧɨɝɨ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ 
ɩɟɪɟɜɨɞɭ ɫ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɤ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɦɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶ 
ɧɟɨɛɵɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɭɦɚɝɢ, ɱɬɨ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɜ 
ɩɥɚɧɟ ɩɪɨɟɤɬɚ); 

√ ɫɢɬɭɚɰɢɹɦɢ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɟɤɬ ɬɪɟɛɭɟɬ ɡɚɤɭɩɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɫɥɨɠɧɨɝɨ ɢ/ɢɥɢ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɟɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

 
Ɉɬɦɟɬɢɦ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɱɬɨ ɪɟɫɭɪɫɵ ɫɥɟɞɭɟɬ ɧɚɡɧɚɱɚɬɶ ɩɨɞɡɚɞɚɱɚɦ, ɚ ɧɟ 

ɫɭɦɦɚɪɧɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ. ɗɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɩɥɚɧɨɜ. 

 
ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɢ ɤ ɫɤɚɡɚɧɧɨɦɭ ɜɵɲɟ, ɩɪɢɜɟɞɟɦ ɩɪɢɦɟɪ, 

ɝɞɟ ɩɨɤɚɠɟɦ ɜɜɨɞ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɪɟɫɭɪɫɚɯ ɢ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɡɚɞɚɱɚɦ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ MS Project. 
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Ɋɢɫ. 1. Ɍɚɛɥɢɰɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ MS Project 

 

 

 

Ɋɢɫ. 2. ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɡɚɞɚɱɚɦ 

 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɨɛɵɱɧɨ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɭɤɚɡɵɜɚɬɶ ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɡɚɞɚɱɚɦ 

ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɪɹɦɨ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ Ƚɚɧɬɬɚ ɧɚɞ ɤɚɠɞɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ 
ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɟɦɧɨɝɨ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 2-3 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɧɚ ɡɚɞɚɱɭ), 
ɬɚɤɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɧɚɝɥɹɞɧɵɦ.  

 

9.2.2. Ɂɚɝɪɭɡɤɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
 
Ɋɟɫɭɪɫɵ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɛɵɜɚɸɬ ɛɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵ. ɇɚɡɧɚɱɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ 

ɡɚɞɚɱɚɦ ɧɚɞɨ, ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɢɯ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ. ɗɬɨ, 
ɨɞɧɚɤɨ, ɧɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ, ɟɫɥɢ ɜ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɢɦɟɟɬɫɹ ɥɢɲɶ ɞɜɚ ɬɟɫɬɟɪɚ, ɬɨ ɧɚ ɡɚɞɚɱɭ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɧɚɱɢɬɶ 
ɥɢɲɶ ɞɜɨɢɯ ɬɟɫɬɟɪɨɜ. Ɇɨɠɧɨ ɧɚɡɧɚɱɢɬɶ ɢ ɛɨɥɶɲɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɜ ɞɥɹ ɧɢɯ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ (ɫɤɚɠɟɦ, ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ 10, ɚ ɧɟ 
ɩɨ 8 ɱɚɫɨɜ ɜ ɞɟɧɶ), ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɜ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɨɩɥɚɬɭ. ɋ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɡɚɝɪɭɡɤɚ ɷɬɢɯ 
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ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɛɭɞɟɬ ɧɟ 100% (ɱɬɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 8 ɪɚɛɨɱɢɦ ɱɚɫɚɦ ɜ ɞɟɧɶ), ɚ 
10/8*100%=125% (ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɡɚɦɟɱɚɧɢɹ ɨɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɫɱɟɬ 
ɧɚɞɨ ɜɟɫɬɢ ɧɟ ɨɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɰɢɮɪɵ 8 ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɨɜ ɜ ɞɟɧɶ, ɚ ɨɬ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɤɚɥɟɧɞɚɪɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ, ɜ ɬ.ɱ. ɢ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ, ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɪɚɛɨɱɢɟ ɱɚɫɵ). Ɂɥɨɭɩɨɬɪɟɛɥɹɬɶ 
ɷɬɢɦ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɩɚɫɧɨ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ «ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɚ», ɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɟɟ 
ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɬɪɭɞɚ ɬɪɭɞɧɨ 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬɫɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɳɚɹ ɜ ɩɥɚɧɟ ɰɢɮɪɚ 
ɡɚɝɪɭɡɤɢ 125% ɧɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
«ɧɨɦɢɧɚɥɶɧɨɣ» (ɩɪɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ, ɬ.ɟ. ɫɬɨɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɟ) ɧɚ 25%. 

 

9.3. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ 
 
Ɍɟɩɟɪɶ ɧɚɫɬɚɥɨ ɜɪɟɦɹ ɩɨɝɨɜɨɪɢɬɶ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨ 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 
 

9.3.1. Ɍɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ, ɨɛɴɟɦ ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ 
 
Ʉɚɤ ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚɞɚɱɢ (ɪɚɛɨɬɵ), ɡɚɝɪɭɡɤɚ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɨɛɳɢɟ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɡɚɞɚɱɢ (ɨɛɳɟɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɱɚɫɨɜ, ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɯ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱɢ)?  

ɋ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɜɹɡɶ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɫɬɨɣ 
ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɨɪɦɭɥɨɣ: ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɭɦɧɨɠɟɧɧɚɹ ɧɚ ɡɚɝɪɭɡɤɭ 
ɪɟɫɭɪɫɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ (ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ). 
ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɩɟɪɚɰɢɹ, ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 8 
ɱɚɫɨɜ (ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ), ɫ ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɦ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ ɧɚ ɩɨɥɧɨɟ ɜɪɟɦɹ 
(100% ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɚ), ɩɨɬɪɟɛɭɟɬ 8 ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɨɜ (ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ). Ⱦɥɹ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɜɧɚ 40 ɱɚɫɚɦ ɩɪɢ 
ɡɚɝɪɭɡɤɟ ɪɟɫɭɪɫɚ ɧɚ 10% ɜɪɟɦɟɧɢ, ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜɫɟɝɨ 4 ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɚ. 

 

Ɉɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ = Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ × Ɂɚɝɪɭɡɤɚ 
 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 4 ɞɨ 16 ɱɚɫɨɜ 

ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 8 ɱɚɫɨɜ, ɬɨ ɥɢɛɨ ɢɡɦɟɧɢɬɫɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɞɨ 16 ɱɚɫɨɜ, ɥɢɛɨ ɡɚɝɪɭɡɤɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɜɨɡɪɚɫɬɟɬ ɞɨ 200% (ɞɜɚ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ). 

 
ȼɫɟ ɡɚɞɚɱɢ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɬɪɢ ɬɢɩɚ: 
1. ɡɚɞɚɱɢ ɫ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɪɚɛɨɬ (ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɚɦɢ), 

2. ɡɚɞɚɱɢ ɫ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, 
3. ɡɚɞɚɱɢ ɫ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɨɣ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 
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Ⱦɥɹ     ɥɸɛɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɥɢɛɨ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɥɢɛɨ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɛɭɞɟɬ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ 
ɜɬɨɪɨɣ ɩɚɪɚɦɟɬɪ, ɧɟ ɢɡɦɟɧɹɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 40 ɱɚɫɨɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ 8 ɱɚɫɨɜ ɭɜɟɥɢɱɢɬ 
ɡɚɝɪɭɡɤɭ ɪɟɫɭɪɫɚ ɧɚ 20%. ɂɦɟɧɧɨ ɬɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢ 
ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɛɨ 
ɩɪɢɧɰɢɩ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ: «ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɥɸɞɟɣ ɛɭɞɟɬ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚɞ ɷɬɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɟɣ, ɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɟ ɢɡɦɟɧɢɬɫɹ» (ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ 
ɩɨɯɨɠɟ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩ «ɞɚɠɟ ɜɞɜɨɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɠɟɧɳɢɧ ɧɟ ɫɦɨɝɭɬ 
ɪɨɞɢɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ ɡɚ ɜɪɟɦɹ, ɦɟɧɶɲɟɟ 9 ɦɟɫɹɰɟɜ»). ɇɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɬɨɝɨ, 
ɫɤɨɥɶɤɨ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɛɭɞɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɬɶɫɹ, ɡɚɞɚɱɚ 
ɜɫɟɝɞɚ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɨɞɧɭ ɢ ɬɭ ɠɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ.  

 
Ⱦɥɹ     ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɥɸɛɨɟ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɥɢɛɨ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɥɢɛɨ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɛɭɞɟɬ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɬɶ 
ɞɪɭɝɨɣ ɩɚɪɚɦɟɬɪ. Ⱦɥɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɫ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 40 ɱɚɫɨɜ ɢ ɡɚɝɪɭɡɤɨɣ 
ɪɟɫɭɪɫɚ ɜ 10%, ɩɪɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨ 8 ɱɚɫɨɜ, ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɭɜɟɥɢɱɢɬɫɹ ɞɨ 80 ɱɚɫɨɜ. ȼɵɛɨɪ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɚ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɟɧ ɞɥɹ ɡɚɞɚɱ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɫɟɝɞɚ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɣ 
ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɬɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɤɚɤ ɨɩɟɪɚɰɢɢ 
«ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɝɨ ɭɫɢɥɢɹ», ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ. ɑɟɦ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɧɹɸɬɫɹ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɨɛɴɟɦ 
ɪɚɛɨɬɵ. 

 
ɇɚɤɨɧɟɰ,      

(ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɚɦɢ) ɱɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɜ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɨɞɟɠɞɵ, ɨɛɭɜɢ, ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɬ.ɩ.) ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɢɦɟɟɬɫɹ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɦɚɲɢɧ, ɭɞɜɨɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɷɬɢɯ ɦɚɲɢɧ 
ɭɜɟɥɢɱɢɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɱɬɢ ɜ ɞɜɚ ɪɚɡɚ. ɍɞɜɨɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɞɜɨɟ ɦɟɧɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ 
ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɡɚɞɚɧɧɵɣ ɨɛɴɟɦ. ɇɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɡɚɞɚɱɢ ɫ 
ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫ ɨɫɬɨɪɨɠɧɨɫɬɶɸ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟ 
ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɧɭɬɪɢ ɛɨɥɶɲɢɯ ɝɪɭɩɩ 
ɥɸɞɟɣ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɢɥɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɫɦɟɳɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ 
ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

ɉɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɬɢɩɨɦ 
ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢ ɦɟɧɹɬɶ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɢɩɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 
ɡɚɞɚɱɢ. 

 

9.3.2. ȼɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
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Ɂɚɝɪɭɡɤɭ ɪɟɫɭɪɫɨɜ-ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɭɞɨɛɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɜ ɜɢɞɟ 
ɝɪɚɮɢɤɚ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (resource graph), ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɨ ɨɫɢ ɚɛɫɰɢɫɫ 
ɨɬɥɨɠɟɧɨ ɪɚɛɨɱɟɟ ɜɪɟɦɹ (ɨɛɵɱɧɨ ɜ ɞɧɹɯ ɢɥɢ ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɯ ɟɞɢɧɢɰɚɯ), ɚ 
ɩɨ ɨɫɢ ɨɪɞɢɧɚɬ – ɡɚɝɪɭɡɤɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ.  

ȼ ɢɞɟɚɥɟ ɫɥɟɞɭɟɬ: 
 ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɪɟɫɭɪɫɵ ɛɵɥɢ ɡɚɝɪɭɠɟɧɵ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ 
ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɥɢ, ɩɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ, ɬɟɯ ɡɚɞɚɱ, ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɧɚɡɧɚɱɟɧɵ, 

 ɧɟ ɞɨɩɭɫɤɚɬɶ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (ɪɚɛɨɬɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ ɫ 
ɡɚɝɪɭɡɤɨɣ ɛɨɥɟɟ 100%), ɢɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɧɟɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

 
Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɷɬɢ ɩɪɚɜɢɥɚ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɨɝɦɨɣ. Ɍɚɤ, ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ (ɪɟɱɶ ɨɛ ɷɬɨɦ ɭɠɟ ɲɥɚ) ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɭ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɜɚɠɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɠɧɨ ɞɨɩɭɫɬɢɬɶ, ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɜ ɟɟ 
ɤɚɤ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ (ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɨɜɵɲɟɧɧɨɣ 
ɨɩɥɚɬɨɣ, ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɨɣ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɬɢɦɭɥɚɦɢ 
ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ). Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɨ, ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɧɨɪɦɨɣ. Ɉɛɵɱɧɨ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɜɨɨɛɳɟ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɧɟ 
ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ, ɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ «ɚɜɪɚɥɨɜ», ɬ.ɟ. ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟɡɧɚɧɢɹ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ-ɩɥɚɧɢɪɨɜɳɢɤɨɦ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ) ɢɥɢ ɩɥɨɯɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɥɨɯɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ). ȼɨɨɛɳɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ, ɩɥɚɧ, 
ɞɨɩɭɫɤɚɸɳɢɣ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɭ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɱɢɬɚɬɶ ɧɟɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɦ. 
ɋɥɟɞɭɟɬ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɩɥɚɧ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ 
ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɭ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɷɬɨ, ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ 
ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟɦ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (resource leveling). 

 
ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɶ («ɩɪɨɫɬɨɣ») ɪɟɫɭɪɫɚ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɦɟɧɟɟ 

ɨɩɚɫɧɚ, ɱɟɦ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɚ, ɧɨ ɨɧɚ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɩɥɚɧ ɬɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɝɪɭɡɤɢ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. ɋɚɦɵɦɢ ɩɪɨɫɬɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɹ ɡɚɝɪɭɡɤɢ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɜɨɞ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɥɢɛɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɡɚɞɚɱ, ɥɢɛɨ, ɟɫɥɢ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɚ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɨɞɢɧ ɢ ɬɨɬ 
ɠɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɪɚɛɨɬɚɯ, ɬɨ ɫɞɜɢɝ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɚɛɨɬ ɢɥɢ ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɡɪɵɜɨɜ ɜ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ. Ⱦɥɹ 
ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɶɸ ɦɨɠɧɨ, ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɭɦɟɧɶɲɚɬɶ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚɞɚɱ ɢɥɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ ɬɚɤ, 
ɱɬɨɛɵ ɨɞɢɧ ɢ ɬɨɬ ɠɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɶɟɥɶ ɦɨɝ ɭɱɚɫɬɨɜɚɬɶ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɜ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɪɚɛɨɬɚɯ. 

Ʉɚɤ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɬɚɤ ɢ, ɜɫɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɟ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɸ ɩɥɚɧɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɝɪɭɡɤɢ, 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɬɶ. ȼ ɨɛɳɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɧɢ ɫɜɨɞɹɬɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ 



 211

ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɢ ɩɟɪɟɧɚɡɧɚɱɟɧɢɸ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɉɛɳɟɝɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ 
ɡɞɟɫɶ ɧɟɬ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɦɨɠɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɦɨɱɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɜ ɩɪɨɫɬɟɣɲɢɯ ɪɚɫɱɟɬɚɯ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, MS Project ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ «ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɜɵɪɨɜɧɹɬɶ» ɡɚɝɪɭɡɤɭ 
ɜɫɟɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɞɥɢɧɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɡɚɞɚɱ (ɩɪɢ 
ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɪɚɛɨɬɵ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ, ɧɚ ɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ ɞɨɥɠɧɚ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶɫɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɣ ɡɚɞɚɱɢ (leveling delay). 
Ⱦɥɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɚɜɞɚ, ɨɬ ɷɬɨɝɨ 
ɨɛɵɱɧɨ ɦɚɥɨ ɩɨɥɶɡɵ, ɜɟɞɶ ɞɥɹ ɷɬɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɭɪɚɜɧɟɧɢɟ  

Дɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ × Зɚɝɪɭɡɤɚ = const (ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ) 

ɢɦɟɟɬ ɫɥɚɛɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ: ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɡɚɝɪɭɡɤɢ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɜ 2 ɪɚɡɚ ɧɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 2 ɪɚɡɚ (ɫɦ. ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɪɚɡɞɟɥ).  

ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɥɹ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɥɭɱɲɟ ɧɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ, ɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ «ɜɪɭɱɧɭɸ», ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɹɫɶ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚ 
ɫɜɨɣ ɨɩɵɬ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɡɧɚɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. 

 

9.4. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɡɚɞɚɱɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢ ɡɚɝɪɭɡɤɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɵɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɦ ɩɥɚɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɥɸɛɨɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɣ (ɢɥɢ ɡɚɝɪɭɡɤɢ) ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ 
ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ, ɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɛɵɥɢ ɡɚɝɪɭɠɟɧɵ ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟ ɞɨɩɭɫɤɚɬɶ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɧɟɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

 

9.5. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 

1. Ȼɚɪɚɧɨɜ ɋ. ɇ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ʌɟɤɰɢɢ ɩɨ 
ɫɩɟɰɤɭɪɫɭ "Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ". - ɋɉɛ: ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, ɪɭɤɨɩɢɫɶ, 1998.  

2. Ȼɪɭɤɫ Ɏ. Ɇɢɮɢɱɟɫɤɢɣ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰ ɢɥɢ ɤɚɤ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. - ɋɉɛ.: ɋɢɦɜɨɥ-ɉɥɸɫ, 1999. 

3. Ⱥ.Ʉ. Ƚɭɥɶɬɹɟɜ. Microsoft Office. Project Server 2003. Project 
Professional 2003. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ. 
Ʉɨɪɨɧɚ-ɩɪɢɧɬ, 2004. 



 212

4. ɗɞɜɚɪɞ Ƀɨɪɞɨɧ. ɉɭɬɶ ɤɚɦɢɤɚɞɡɟ. Ʉɚɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɵɠɢɬɶ ɜ ɛɟɡɧɚɞɟɠɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ. - Ɇ.: ɅɈɊɂ, 2001. 

5. Ʉɭɩɟɪɲɬɟɣɧ ȼ.ɂ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ 
ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ.-ɋɉɛ.: 1999. 

6. ɉɨɥɤɨɜɧɢɤɨɜ ȿ. ȼ., ɉɨɥɤɨɜɧɢɤɨɜɚ Ⱥ. ȼ., ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɫ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ Time Line,  Ɇ., ɆɂɎɂ, 1994. 

7. ɉɪɟɫɧɹɤɨɜ ȼ.Ɏ.  ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɇ. 1998 ɝ. 
 

9.6. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 
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Ɍɟɦɚ 10. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ 

 

10.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
ɑɚɫɬɨ (ɧɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ) ɜ ɡɚɞɚɱɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɯɨɞɢɬ ɱɚɫɬɢɱɧɨɟ 

ɢɥɢ ɩɨɥɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ – 
ɷɬɨ ɜɟɫɶɦɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɇɟ ɩɪɟɬɟɧɞɭɹ ɧɚ ɢɡɥɨɠɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟ ɢɡ 
ɧɢɯ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɫɬɨɥɤɧɭɬɶɫɹ ɥɸɛɨɦɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɮɭɧɤɰɢɹɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɢ ɨɛ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɰɟɧɤɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ; 
• ɩɨɥɭɱɢɬɟ ɨɛɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛ ɨɰɟɧɤɚɯ ɫɬɨɢɦɨɫɬɟɣ ɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɡɚɬɪɚɬ. 

 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
• ɨɰɟɧɤɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɟɣ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ. 
 

10.2. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
 
ɋɪɟɞɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɫɨɛɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. ɗɬɨ ɜɟɫɶɦɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɇɟɞɚɪɨɦ ɜ ɥɸɛɨɣ 
ɫɟɪɶɟɡɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɫɨɛɚɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ (ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ). Ⱦɚɧɧɵɣ ɤɭɪɫ ɧɟ ɩɨɫɜɹɳɟɧ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ (ɧɚ ɷɬɭ ɬɟɦɭ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɚɫɫɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ), ɬɚɤ ɱɬɨ ɦɵ ɛɭɞɟɬ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɥɢɲɶ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɫ ɧɢɦɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɫɬɚɥɤɢɜɚɬɶɫɹ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɥɢ, ɛɨɥɟɟ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ, ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

 

10.2.1. Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
 
ȼ ɤɚɤɨɣ ɦɟɪɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 

ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɬɶɫɹ ɫ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 
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ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɢ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɨɰɟɧɤɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ?  

Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɨɛɳɟɝɨ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ, 
ɩɨ-ɜɢɞɢɦɨɦɭ, ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ. ȼɫɟ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɍɫɥɨɜɧɨ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ 
ɜɪɟɦɹ ɦɨɞɟɥɢ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ. 

 
 1.    . 

 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɜɫɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ 

ɫɬɨɪɨɧɭ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɬ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɰɟɧɵ ɢ 
ɝɪɚɮɢɤɚ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɡɚɤɚɡ) ɢɥɢ ɩɨɢɫɤɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ), ɞɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɗɬɨ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɪɟɞɤɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɚɹ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɦɨɞɟɥɶ. ȿɟ 
ɨɛɥɚɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɦɟɥɤɢɦɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɢɥɢ «ɛɪɢɝɚɞɚɦɢ» ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɧɟ ɜɟɞɭɳɢɦɢ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɬɚɤ ɬɨɠɟ 
ɛɵɜɚɟɬ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɨɡɞɚɧɚ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɞ 
ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ (ɩɭɫɬɶ ɢ ɨɱɟɧɶ ɛɨɥɶɲɨɣ) ɩɪɨɟɤɬ. Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɭ ɥɸɛɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɪɚɡɜɟ ɱɬɨ ɫɚɦɵɯ 
ɦɟɥɤɢɯ) ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ: ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ ɜɟɞɟɬ, ɨɧɚ ɜɫɟ ɪɚɜɧɨ ɪɚɫɯɨɞɭɟɬ ɫɪɟɞɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɡɚɪɩɥɚɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ (ɟɫɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɨɧɢ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ 
ɩɨɞɪɹɞɚ, ɱɬɨ ɨɩɹɬɶ-ɬɚɤɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɞɥɹ ɨɱɟɧɶ ɦɟɥɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɥɢ ɫɨɛɪɚɧɧɵɯ «ɩɨɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ») ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 
ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ. ɉɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɭɛɨɪɤɭ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ 
ɪɚɫɯɨɞɵ. «Ɋɚɡɧɟɫɬɢ» ɷɬɢ ɪɚɫɯɨɞɵ ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ (ɚ ɟɫɥɢ ɢ ɦɨɠɧɨ, ɬɨ ɜɟɫɶɦɚ ɧɟɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ), ɬɚɤ ɱɬɨ 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɢɦɢ ɝɨɪɚɡɞɨ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɟɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ȿɫɬɶ ɢ ɟɳɟ ɨɞɧɨ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɷɬɨɣ ɦɨɞɟɥɢ: ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɹɜɥɹɸɳɟɟɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɦ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ) ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɫ ɷɧɬɭɡɢɚɡɦɨɦ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɪɚɫɤɪɵɬɢɸ 
ɜɫɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ «ɩɨɞɧɨɝɨɬɧɨɣ» ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɜɟɧɚ. 

 
 2.        

  .  
 
ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɢ ɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ 

ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɚɦ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ (ɷɬɢɦ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ 
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ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɥɢ ɨɬɞɟɥ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɥɢɛɨ ɜɵɫɲɟɟ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ) ɢ ɱɚɫɬɨ ɞɚɠɟ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɡɧɚɟɬ ɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɤɪɚɣɧɸɸ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɨɞɟɥɢ, ɨɧɚ, ɭɜɵ, ɜɟɫɶɦɚ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ. ɑɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ – ɷɬɨ ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɚɹ 
ɦɟɪɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɋɒȺ, ɬɚɦ ɠɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɚ ɨɫɧɨɜɧɨɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɬɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɣ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɧɟ 
ɢɦɟɟɬ ɧɢɤɚɤɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ (ɧɟ ɜ ɭɳɟɪɛ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɩɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ). 

ɉɨɱɟɦɭ ɥɸɛɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɧɟ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ 
ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ? ɉɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɥɸɛɨɣ ɩɪɨɟɤɬ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɨɣ ɰɟɥɢ, ɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɟ 
ɢɦɟɸɳɢɣ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ (ɢɥɢ ɢɦɟɸɳɢɣ ɜɟɫɶɦɚ ɫɥɚɛɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ) ɤ 
ɮɢɧɚɧɫɚɦ, ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɟɤɬ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

 
 3 ( ).  

 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɞɨɯɨɞɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫɨɝɥɚɫɭɟɬ ɫ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɞɨɝɨɜɨɪɧɭɸ ɰɟɧɭ ɢ ɝɪɚɮɢɤ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɢ/ɢɥɢ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ 
ɩɨɢɫɤɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ), ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ 
ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɢɧɨɝɞɚ (ɱɚɫɬɢɱɧɨ) ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ 
ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɥɢɲɶ ɬɟɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɟɝɤɨ ɨɬɧɟɫɬɢ 
ɢɦɟɧɧɨ ɤ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɭ – ɡɚɪɩɥɚɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 
ɡɚɤɭɩɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬ.ɩ.).  

ɗɬɨ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɪɟɲɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ: ɦɟɧɟɞɠɟɪ, ɯɨɬɶ 
ɢ ɧɟ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ, «ɜɢɞɢɬ» ɮɢɧɚɧɫɵ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɵɬɚɬɶɫɹ 
ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɍɟ ɨɛɳɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɭɞɧɨ ɢɥɢ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɪɚɫɤɪɵɜɚɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ 
ɪɚɫɯɨɞɧɭɸ ɫɦɟɬɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɫɬɚɬɶɹɦ «ɧɚɤɥɚɞɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ» ɢɥɢ 
«ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ». ȼ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ ɦɨɝɭɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɵ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ). 

 
 
ȼ ɢɞɟɚɥɟ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɟɪɜɭɸ ɦɨɞɟɥɶ (ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ) ɢɥɢ, ɩɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ, ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɧɟɣ, ɟɫɥɢ 
ɩɨɥɧɨɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɧɟ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɨ. 
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10.2.2. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 
 
Ⱦɚɥɟɟ ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ, ɯɨɬɹ ɛɵ ɱɚɫɬɢɱɧɨ, ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ʉɚɤ ɭɠɟ ɫɤɚɡɚɧɨ, ɜ ɢɞɟɚɥɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɫɟɝɞɚ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɬɚɤɨɦɭ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɸ ɞɟɥ. 

ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪ: 

√ ɧɚ ɩɪɟɞɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ – ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɝɪɭɛɭɸ ɨɰɟɧɤɭ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, 

√ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɪɢ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɭɬɨɱɧɹɟɬ 
ɨɰɟɧɤɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɮɨɪɦɢɪɭɹ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɫɦɟɬɭ ɢ ɛɸɞɠɟɬ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, 

√ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɚɯ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɢ 
ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɰɟɧɵ ɢ ɝɪɚɮɢɤɚ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɩɨɷɬɚɩɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ), 

√ (ɜɨɡɦɨɠɧɨ) ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ (ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ) ɜ ɩɨɢɫɤɟ 
ɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

√ (ɜɨɡɦɨɠɧɨ) ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɩɟɪɟɞ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɟɪɟɞ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɫɜɨɟɣ ɮɢɪɦɵ ɡɚ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɟ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ (ɫ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ, ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɜɟɞɟɬ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢɥɢ ɢɳɟɬ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ). 

 

10.2.3. Ɉɛɳɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ⱦɥɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɨɛɳɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɜɨɨɛɳɟ-ɬɨ ɩɨɥɟɡɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɨɛɳɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɟɫɬɶ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɮɢɧɚɧɫɢɫɬɚ ɥɢɲɶ ɨɞɧɨ ɢɡ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɰɟɥɟɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɩɨ ɬɟɦ 
ɠɟ ɩɪɚɜɢɥɚɦ, ɩɨ ɤɚɤɢɦ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɥɸɛɚɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɷɬɨɦɭ ɭɱɚɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɛɨɥɶɲɨɝɨ (ɢ ɜɟɫɶɦɚ ɫɟɪɶɟɡɧɨ ɦɚɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ) ɤɭɪɫɚ 
«Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɵ». ɇɟ ɩɪɟɬɟɧɞɭɹ ɧɚ ɢɡɥɨɠɟɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ 
ɨɛɴɟɦɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ, ɩɪɢɜɟɞɟɦ ɥɢɲɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ 
ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɨɧɹɬɧɵ ɢ ɥɸɞɹɦ ɛɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

 
1. Ⱦɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ȼɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 
ɫ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɩɪɢɛɵɥɢ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɤɭɩɤɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɫɬɚɧɨɜɹɳɟɝɨɫɹ ɧɚ ɛɚɥɚɧɫ (ɬ.ɟ. 
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ɫɬɚɧɨɜɹɳɟɝɨɫɹ ɚɤɬɢɜɨɦ) ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɞɟɧɟɠɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ, ɧɨ ɧɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɩɪɢɛɵɥɢ. ɂ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɧɟ ɜɫɟ 
ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɞɚɠɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɤɪɟɞɢɬ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɪɢɬɨɤɨɦ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɧɨ ɢɡɦɟɧɹɟɬ ɩɪɢɛɵɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ȼ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɱɢɫɬɵɣ ɩɪɢɬɨɤ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 
(ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɟ ɩɥɚɬɟɠɢ ɦɢɧɭɫ ɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɩɥɚɬɟɠɢ) ɪɚɜɟɧ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ 
ɱɢɫɬɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɧɨ ɜ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɷɬɨ ɧɟ ɬɚɤ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ 
ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɵɬɵɜɚɬɶ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɫ 
ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɶɸ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɟɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɣ. Ⱥ 
ɢɦɟɧɧɨ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɶɸ ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɪɚɡɨɪɟɧɢɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ ɱɢɫɬɨɝɨ ɩɪɢɬɨɤɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ.  

 
2. Ʌɸɛɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɰɟɥɟɣ 

ɩɪɢɧɹɬɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɰɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 

ɩɪɨɟɤɬɚ – ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ ɱɢɫɬɨɝɨ ɩɪɢɬɨɤɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɚ ɧɟ 
ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

 

10.2.4. Ɉɰɟɧɤɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ, 

ɨɰɟɧɤɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɬɨɤɨɜ ɩɥɚɬɟɠɟɣ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ (ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɫɬɵɦ) ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɨɰɟɧɤɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ NPV (net present value) – ɱɢɫɬɚɹ 

ɞɢɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 
NPV ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ 
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iCF  – ɱɢɫɬɵɣ ɩɨɬɨɤ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɜ ɩɟɪɢɨɞ i,  

n – ɱɢɫɥɨ ɩɟɪɢɨɞɨɜ,  
ir  – ɞɢɫɤɨɧɬɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɜ ɩɟɪɢɨɞ i (ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ).  

 
Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɞɨɥɠɟɧ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ NPV 

ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 
ɋɬɨɢɬ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɩɪɨɤɨɦɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɧɹɬɢɟ ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ. 

ɗɬɨ «ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ» ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢɧɚɱɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɷɬɨ ɬɚ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɩɪɨɰɟɧɬɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ, ɩɨɞ ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ «ɡɚɧɹɬɶ» ɞɟɧɟɝ ɞɥɹ 
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ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɨɧɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤɢɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɨɛɵɱɧɨ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: 

 
 ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ (ɱɬɨ ɫ ɬɨɱɤɢ 
ɡɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɢɫɬɚ ɬɨ ɠɟ ɫɚɦɨɟ) ɞɨɯɨɞɵ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɞɟɧɶɝɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ 
ɢɥɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ). ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ 
ɩɪɢɧɹɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜɡɜɟɲɟɧɧɭɸ ɫɪɟɞɧɸɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ (WACC – weighted average cost of 
capital). 

 
 Ʉɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɦɵɟ ɩɨɞ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ 
ɫɬɚɜɤɢ ɩɪɢɧɹɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ ɫɬɚɜɤɭ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɭ. 

 
ɉɪɢ ɪɚɫɱɟɬɟ ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɱɢɫɬɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɚɩɢɬɚɥɚ (ɬ.ɟ. ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ ɫɬɚɜɤɭ ɧɚ ɤɚɩɢɬɚɥ), ɧɨ ɢ 
ɞɟɥɚɬɶ ɩɨɩɪɚɜɤɭ ɧɚ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɭɸ ɧɚɥɨɝɨɜɭɸ ɫɬɚɜɤɭ. 

 
ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɪɚɫɱɟɬɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜɡɜɟɲɟɧɧɭɸ ɫɪɟɞɧɸɸ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɩɪɢɦɟɪ ɪɚɫɱɟɬɚ ɷɬɨɣ 
ɜɟɥɢɱɢɧɵ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɫɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɣ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. ɋɬɨɢɦɨɫɬɢ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɫɨɫɬɚɜɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ 
ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ ɷɬɨɣ ɬɚɛɥɢɰɟ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.  
ɉɪɢɦɟɪ: ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ WACC. 

 

   

  

 

(%/ ) 
%  

 

ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 10% 10% 

Ɉɛɵɤɧɨɜɟɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ 12% 10% 

ɉɪɢɜɟɥɢɝɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ 9% 15% 

Ⱦɨɥɝɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 10% 65% 

 
Ɋɚɫɱɟɬ ɜɡɜɟɲɟɧɧɨɣ ɫɪɟɞɧɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɞɥɹ 

ɷɬɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ ɩɨɤɚɡɚɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.  
ɉɪɢɦɟɪ: ɪɚɫɱɟɬ WACC. 

 

    X %   
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 (%/ )   

ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 10% X 10% 1,00% 

Ɉɛɵɤɧɨɜɟɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ 12% X 10% 1,20% 

ɉɪɢɜɟɥɢɝɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ 9% X 15% 1,35% 

Ⱦɨɥɝɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 10% X 65% 6,50% 

       10,05%

 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɩɪɢɦɟɪɟ WACC ɪɚɜɧɚ 10,05 %/ɝɨɞ. 
 
ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɬɟɩɟɪɶ ɩɪɢɦɟɪ ɪɚɫɱɟɬɚ NPV ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɝɪɚɮɢɤ 

ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɚɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɩɨɤɚɡɚɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3 (+ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ, - ɨɡɧɚɱɚɟɬ 
ɩɥɚɬɟɠ). ɉɪɟɞɩɨɥɨɠɢɦ, ɱɬɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɪɚɜɧɚ 10% ɡɚ 
ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ (ɜɫɟ ɩɟɪɢɨɞɵ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɣ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ).  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. 

ɉɪɢɦɟɪ: ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ NPV. 

 

 
, $

0 -7,500 

1 +2,000 

2 +2,000 

3 +2,000 

4 +2,000 

5 +2,000 

 
Ɋɚɫɱɟɬ NPV ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ ɩɨɤɚɡɚɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 4. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 4.  

ɉɪɢɦɟɪ: ɪɚɫɱɟɬ NPV. 

 

 

 
, $ 

 

, $ 

 

 

, $ 

0 -18000 -18000 -18000 

1 8000 7272,73 -10727,27 
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2 6000 4958,68 -5768,59 

3 4000 3005,26 -2763,33 

4 4000 2732,05 -31,28 

5 3000 1862,76 1831,48 

 

NPV   1831,48 

 
Ɋɚɫɱɟɬ NPV ɞɚɟɬ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɜɚɠɧɵɣ ɞɥɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɜɨɩɪɨɫ: ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɟɤɬ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɨɤɭɩɚɬɶɫɹ, ɢɧɵɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɬɨɱɤɭ ɛɟɡɭɛɵɬɨɱɧɨɫɬɢ (breakeven point) 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɂɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 4 ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɩɪɨɟɤɬ 
ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɶ ɧɟ ɪɚɧɶɲɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɱɟɬɜɟɪɬɨɝɨ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ 
ɩɟɪɢɨɞɚ, ɬ.ɟ. ɱɟɪɟɡ ɩɹɬɶ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɩɟɪɢɨɞɨɜ ɩɨɫɥɟ ɧɚɱɚɥɚ. 
 

10.3. Ɉɰɟɧɤɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɟɣ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ 
 

10.3.1. Ƚɪɭɛɚɹ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ƚɪɭɛɚɹ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ 

ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɧɚɱɚɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ, ɤɨɝɞɚ ɩɨ ɫɭɬɢ ɞɟɥɚ 
ɟɳɟ ɬɨɱɧɨ ɧɟ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɤɚɤɨɟ ɜ ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɞɨɥɠɧɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶɫɹ (ɟɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɡɜɟ ɱɬɨ ɫɚɦɚɹ ɨɛɳɚɹ ɢɞɟɹ, 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɢɡ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ). ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɷɬɚ ɨɰɟɧɤɚ 
ɭɬɨɱɧɹɟɬɫɹ ɢ ɜ ɭɠɟ ɭɬɨɱɧɟɧɧɨɦ ɜɢɞɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɰɟɧɵ. Ⱥɞɟɤɜɚɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɚɠɧɚ ɤɚɤ ɞɥɹ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

Ⱦɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɬɚɤɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɨɩɵɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ȿɫɥɢ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɹɦ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, ɧɟɬ, ɬɨ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɨɰɟɧɤɟ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ ɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɷɜɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɨɞɟɥɢ.  

ȼɟɪɨɹɬɧɨ, ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɨɞɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɚɹ  ɦɨɞɟɥɶ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ (Constructive Cost Model 
– COCOMO), ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɜ ɤɨɧɰɟ 70ɯ ɝɨɞɨɜ Ȼɚɪɪɢ Ȼɨɷɦɨɦ (Barry 
Boehm). ɉɨɫɬɪɨɟɧɧɚɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɹɞɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ Ɉɛɨɪɨɧɵ ɋɒȺ, ɨɧɚ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ 
ɜ ɜɢɞɟ ɩɪɨɫɬɨɣ ɷɜɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɨɪɦɭɥɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɦɟɪɨɦ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɬɵɫɹɱɚɯ ɭɫɥɨɜɧɵɯ ɫɬɪɨɤ ɤɨɞɚ (KSLOC – Kilo Source Lines of 
Code) ɢ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶɸ (ɜ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɱɚɫɚɯ), ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 
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ɨɰɟɧɤɢ ɭɫɪɟɞɧɟɧɧɨɣ ɩɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɱɚɫɚ, ɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ.  

Ȼɚɡɨɜɵɣ ɬɢɩ ɦɨɞɟɥɢ COCOMO ɪɚɫɫɱɢɬɚɧ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 
ɦɚɥɟɧɶɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɟ ɤɨɦɚɧɞɚɦɢ, ɯɨɪɨɲɨ ɡɧɚɤɨɦɵɦɢ ɫ 
ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɶɸ. Ȼɨɥɟɟ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɦɨɞɟɥɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ 
COCOMO, ɜɜɨɞɹɬ ɜ ɪɚɫɱɟɬ ɞɨ 15 ɩɨɩɪɚɜɨɱɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, 
ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɯ ɤ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ:  

 ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ ɟɝɨ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɟɝɨ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ;  

 ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɭɸ 
ɩɚɦɹɬɶ ɢ ɜɪɟɦɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ;  

 ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ ɨɩɵɬ ɜ 
ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ;  

 ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ.  

 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɜɜɨɞɹɬ 

ɪɚɡɛɢɟɧɢɟ ɩɨ ɫɬɚɞɢɹɦ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ.  
Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɪɚɫɱɟɬ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ 

ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɨɞɟɥɢ COCOMO (ɷɬɨ ɫɚɦɚɹ 
ɩɪɨɫɬɚɹ ɢ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɫɚɦɚɹ ɭɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ 
ɬɵɫɹɱɚɯ ɭɫɥɨɜɧɵɯ ɫɬɪɨɤ ɤɨɞɚ, ɩɪɢɱɟɦ ɢɦɟɧɧɨ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɫɬɨɬɨɣ ɨɧɚ 
ɜɵɝɨɞɧɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ). Ɂɚɥɨɠɟɧɧɵɟ ɜ ɦɨɞɟɥɶ ɮɨɪɦɭɥɵ 
ɷɥɟɦɟɧɬɚɪɧɵ: 

 

Ɉɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ (ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ ɜ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰɚɯ) 
  = 3.0*EAF*(KSLOC)1.12 , 
Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ = 2.5*(Ɋɚɛɨɬɚ)0.35  

 
ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɵɟ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɡɚɬɪɚɬɵ 

ɧɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. Ɂɞɟɫɶ EAF – ɩɨɩɪɚɜɨɱɧɵɣ 
ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ, ɪɚɜɧɵɣ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɸ 15 ɩɨɩɪɚɜɨɱɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, 
ɨɰɟɧɢɜɚɸɳɢɯ ɭɩɨɦɹɧɭɬɵɟ ɜɵɲɟ ɚɬɪɢɛɭɬɵ. Ⱦɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɫɬɢ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɪ ɨɰɟɧɤɢ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɨɛɴɟɦɨɦ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 170.000 ɫɬɪɨɤ ɤɨɞɚ (ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ, ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɧɟ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ, ɞɢɪɟɤɬɢɜɵ ɤɨɦɩɢɥɹɬɨɪɭ 
ɢ ɨɬɥɚɞɨɱɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɷɬɨɬ ɩɚɪɚɦɟɬɪ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɧɹɬɨ 
ɧɚɡɵɜɚɬɶ KDSI — Kilo Delivered Source Instructions). ɉɪɢɦɟɪ ɦɵ ɜɡɹɥɢ ɫ 
ɫɚɣɬɚ http://www.saitistica.ru – ɷɬɨ ɩɪɢɦɟɪ ɪɟɚɥɶɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ (ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ web-
ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ). 
 

Ɋɚɫɱɟɬ EAF ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɣ ɩɪɨɟɤɬ, 
ɩɨɤɚɡɚɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 5 (ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦ ɬɨɥɶɤɨ, ɱɬɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɠɟ ɢɦɟɸɬ 
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ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɩɵɬ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɢ ɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɚ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 
ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɞɥɹ ɩɪɨɫɬɨɬɵ ɫɱɢɬɚɟɦ ɧɨɦɢɧɚɥɶɧɵɦɢ). 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 5.  

ɉɪɢɦɟɪ: ɪɚɫɱɟɬ EAF 

 

Ɏɚɤɬɨɪ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ȼɥɢɹɧɢɟ 
Ɂɧɚɧɢɟ ɹɡɵɤɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɨɟ 1.0 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɨɟ 1.0 

Ɋɚɡɦɟɪ ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɵɣ 1.0 

Ɇɟɠɪɟɦɨɧɬɧɵɣ ɫɪɨɤ 
ɫɥɭɠɛɵ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɵɣ 1.0 

Ɂɧɚɧɢɟ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ 
ɦɚɲɢɧɵ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɨɟ 1.0 

ɂɡɦɟɧɱɢɜɨɫɬɶ 
ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɦɚɲɢɧɵ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɚɹ 1.0 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ȼɵɫɨɤɨɟ 0.9 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɨɟ 1.0 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ 
ɩɚɦɹɬɢ 

ɇɢɡɤɨɟ 1.0 

Ɂɧɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ȼɵɫɨɤɨɟ 0.95 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɨ ɫɪɨɤɚɦ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɨɟ 1.0 

Ɍɪɟɛɭɟɦɚɹ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɚɹ 1.0 

ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɚɹ 1.0 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ/ɤɨɦɚɧɞɵ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɵɟ 1.0 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ 

ɇɨɦɢɧɚɥɶɧɵɟ 1.0 

 EAF  1.0
13

*0.9*0.95 = 0.855 
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Ɋɚɫɱɟɬ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ  ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɟɬ 
 
Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ  = 3.0*0,855*(170)1.12 

   = 2.8*0.855*474  
= 808 ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰɚ, 

 
Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ = 2.5*(808)0.35 = 2.5*9.5 = 26 ɦɟɫɹɰɟɜ, 
ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
 

Ɂɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɳɢɟ ɜ ɮɨɪɦɭɥɚɯ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɦɭɥɶɬɢɩɥɢɤɚɬɢɜɧɵɟ ɤɨɧɫɬɚɧɬɵ ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɫɬɟɩɟɧɢ ɦɨɝɭɬ ɦɟɧɹɬɶɫɹ ɜ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ COCOMO 
ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɬɪɢ ɭɪɨɜɧɹ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ – ɩɪɨɫɬɵɟ, 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɟ ɢ ɫɥɨɠɧɵɟ (ɤɚɠɞɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɫɜɨɣ ɧɚɛɨɪ 
ɤɨɧɫɬɚɧɬ). ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɩɪɢɦɟɪɟ ɦɵ ɫɱɢɬɚɥɶ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ. 
 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɚɯ ɦɨɞɟɥɢ COCOMO ɡɚɥɨɠɟɧɵ ɢ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ  ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɫɬɚɞɢɹɦ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ 
ɰɢɤɥɚ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ. Ɍɚɤ, ɞɥɹ 
ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɜɨɞɨɩɚɞɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɢɦɟɟɦ 
 

ȼɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ (%) Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (%) 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 

(+8) (+36) 

ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

18 36 

Ⱦɟɬɚɥɶɧɨɟ 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

25 18 

Ʉɨɞɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ 

26 18 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɢ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

31 28 

: 108% 136% 

 
ɗɬɨ ɞɚɟɬ ɢɬɨɝɨɜɵɟ ɰɢɮɪɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ: 

 
Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ 872 ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰɚ  
Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 35 ɦɟɫɹɰɟɜ. 
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ȼ ɦɨɞɟɥɢ COCOMO ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ 
ɜɢɞɚɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ WBS. Ⱦɥɹ «ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ» (ɜ ɫɦɵɫɥɟ COCOMO) 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ WBS ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɩɪɢɦɟɪɟ ɢɦɟɟɦ^ 
  

ɗɬɚɩ ɩɪɨɟɤɬɚ Ȼɸɞɠɟɬ (%) Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ 
(ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɦɟɫɹɰɵ) 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 4 35 

ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

12 105 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 44 384 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 

6 52 

ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ 

14 122 

Ʉɚɧɰɟɥɹɪɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ 7 61 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɟɣ ɢ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

7 61 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜ 6 52 

 100% 872 

 
ɇɚɤɨɧɟɰ, ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡ ɧɚ ɬɪɟɛɭɟɦɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɰɢɤɥɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 
 
Ⱦɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɟɥɢɱɢɧɵ KSLOC ɜ ɪɚɫɱɟɬɚɯ ɩɨɥɟɡɧɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ 

ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɬɪɨɤ ɤɨɞɚ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɟɚɥɶɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɫɢɫɬɟɦ. 

 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɬɪɨɤ ɉɪɢɦɟɱɚɧɢɹ 
Communiware 80 ɬɵɫ.  

Navision Axapta 400 ɬɵɫ.  

Ƚɚɥɚɤɬɢɤɚ 1.5 ɦɥɧ.  

SAP R/3 10 ɦɥɧ.  

SUN StarOffice 6 9 ɦɥɧ.  

ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨɝɧɟɦ ɞɥɹ ɢɫɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 
F-16 

236 ɬɵɫ. ɋɬɨɢɥɚ $85 ɦɥɧ. 
ɍɫɢɥɢɹ ɩɨ 

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɸ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, 
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ɢɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɢ 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɨɲɢɛɨɤ 

ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɥɢ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ $250 

ɦɥɧ. 

Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɫɟɬɶ 
Ɉɥɢɦɩɢɣɫɤɢɯ ɢɝɪ ɜ 
ɋɨɥɬ Ʌɟɣɤ ɋɢɬɢ 

10 ɦɥɧ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ – $300 ɦɥɧ.

ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɬɨɪɝɨɜ NASDAQ 

11 ɦɥɧ. Ɍɨɥɶɤɨ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɜ 
2000 ɝɨɞɭ ɩɨɬɪɚɱɟɧɨ 

$55 ɦɥɧ. 

Solaris 7 12 ɦɥɧ.  

Windows NT 4.0 16 ɦɥɧ.  

Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɟ 
Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɚ 
ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɋɒȺ  

25 ɦɥɧ.  

ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɇȺɋȺ "Space Shuttle" 

40 ɦɥɧ.  

Windows 2000 40 ɦɥɧ.  

Debian Linux 55 ɦɥɧ. ɋɚɦɵɣ ɩɨɥɧɵɣ 
ɜɚɪɢɚɧɬ, ɛɨɥɟɟ 10 CD 

 
ɋɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɨɩɢɫɚɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ 

ɨɧɢ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɬɵɫɹɱɚɯ ɭɫɥɨɜɧɵɯ ɫɬɪɨɤ ɤɨɞɚ, ɤɚɤ ɦɟɬɪɢɤɟ ɪɚɡɦɟɪɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ. ɗɬɚ ɦɟɬɪɢɤɚ ɛɵɥɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ ɜ 60-70ɯ ɝɨɞɚɯ 
ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɜɟɤɚ, ɧɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɟ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɣ ɦɟɪɨɣ 
ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

 
ȼɢɞɢɦɨ, ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɩɨɩɵɬɨɤ ɨɬɨɣɬɢ ɨɬ ɞɚɧɧɨɣ ɦɟɬɪɢɤɢ, 

ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ Ⱥɥɚɧɨɦ Ⱥɥɶɛɪɟɯɬɨɦ (Alan Albrecht) ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ 70-ɯ 
ɝɨɞɨɜ ɦɟɬɨɞɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɬɨɱɟɤ ɫ ɰɟɥɶɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ 
ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɢɥɢɣ, ɫɨɩɪɹɠɟɧɧɵɯ ɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. 
Ɇɟɬɨɞ ɛɵɥ ɜɩɟɪɜɵɟ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧ ɜ 1979 ɝɨɞɭ. ȼ 1984 ɝɨɞɭ Ⱥɥɶɛɪɟɯɬ 
ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɥ ɫɜɨɣ ɦɟɬɨɞ ɢ ɫ 1986 ɝɨɞɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɛɵɥɚ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 
Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ Ɍɨɱɟɤ (International Function Point User Group – 
IFPUG), ɛɵɥɨ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɟɜɢɡɢɣ ɦɟɬɨɞɚ.  
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ɑɚɪɥɶɡ ɋɚɣɦɨɧ (Charles Symon) ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɞɪɭɝɨɣ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɣ, 
ɧɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɛɨɥɟɟ ɥɨɝɢɱɧɵɣ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɣ ɛɨɥɟɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɭɸ 
ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɸ, ɦɟɬɨɞ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɬɨɱɟɤ Mark II. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ  
FPA IFPUG, MK II FPA ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɟɞɢɧɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ, 
ɢɦɟɸɳɟɣ ɜɯɨɞ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɜɵɯɨɞ. MK II FPA ɩɪɢɧɹɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦɢ 
ɦɟɬɨɞɚɦɢ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ Feature Points, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ Ʉɷɣɩɟɪɫɨɦ Ⱦɠɨɧɫɨɦ 
(Capers Jones) ɢ 3D Points, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Boeing.  

ɋɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɦɨɞɟɥɶ ɋɈɋɈɆɈ ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ ɭɫɬɚɪɟɜɲɟɣ ɜ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɜɨɟɣ ɱɚɫɬɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɚ ɟɟ ɨɫɧɨɜɟ ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ 
ɦɨɞɟɥɶ ɋɈɋɈɆɈ II, ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɚɹ ɜ 1999 ɝɨɞɭ. Ɉɧɚ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɟɬ 
ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ:  

√ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ 
ɷɬɚɩɚɯ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɟɟ 
ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɬɨɱɟɤ);  

√ ɩɨɞɯɨɞɵ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɬɨɪɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, 
ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, 
ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ, ɝɟɧɟɪɚɰɢɸ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ;  

√ ɨɛɴɟɤɬɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɦɵɟ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɉɈ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɝɨ ɫɥɨɹ;  

√ ɜɥɢɹɧɢɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ.  

√ ɧɨɜɵɟ – ɰɢɤɥɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɨɛɨɛɳɟɧɧɵɟ – ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ;  

 
ȼ ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɨɫɶɦɢɞɟɫɹɬɵɯ ɝɨɞɨɜ ɜ ɋɋɋɊ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

COCOMO ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɨɰɟɧɤɢ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɟ Ƚɨɫɤɨɦɬɪɭɞɚ ɜ 1986 
ɝɨɞɭ.  

 

10.3.2. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɦɟɬ 
 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ (Budgeting) – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɨ ɷɬɚɩɚɦ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
ɉɪɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɡɚɞɚɱɚɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɥɟɝɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɬɨɢɦɨɫɬɟɣ 
ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (ɨɛɵɱɧɵɯ ɢ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɵɯ ɫɬɚɜɨɤ ɨɩɥɚɬ ɬɪɭɞɚ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɟɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ) ɤɚɤ ɫɭɦɦɚɪɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ, ɬɚɤ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɋ ɬɨɱɤɢ 
ɡɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜɚɠɧɵ ɨɛɚ ɬɢɩɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ȼ 
ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫɦɟɬ ɢ ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɥɸɛɨɟ 
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ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
MS Project. 

 
ɋɜɨɞɤɚ ɫɭɦɦɚɪɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ (ɨɛɵɱɧɨ ɧɚɡɵɜɚɟɦɚɹ ɫɦɟɬɨɣ 

ɩɪɨɟɤɬɚ) ɞɚɟɬ ɨɛɳɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉ ɫɬɚɞɚɪɬɧɵɯ ɪɚɡɞɟɥɚɯ ɫɦɟɬɵ 
(ɬɢɩɚɯ ɡɚɬɪɚɬ) ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɟɱɶ ɭɠɟ ɲɥɚ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ 
ɝɥɚɜɚɯ. ɍɞɨɛɧɨ ɪɚɡɛɢɜɚɬɶ ɫɦɟɬɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ). ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɬɚɤɨɦ ɜɢɞɟ ɫɦɟɬɚ (ɨɛɵɱɧɨ ɟɟ 
ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɛɸɞɠɟɬɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ) ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɤɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɦɢ. Ⱦɥɹ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɟ 
ɡɚɞɚɱɢ. 

 

Ȼɸɞɠɟɬ ɩɪɨɟɤɬɚ (Project Budget) – ɫɦɟɬɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɚɹ ɩɨ ɩɟɪɢɨɞɚɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɧɢɹ 

ɫɪɟɞɫɬɜ) ɧɭɠɟɧ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ (ɢɥɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ). Ɂɞɟɫɶ ɜɚɠɟɧ ɩɪɢɧɰɢɩ: 
ɜɫɟ ɪɚɫɯɨɞɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɨɤɪɵɬɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɩɪɢɬɨɤɨɦ 

ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. 
 

10.4. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
Ɉɛɵɱɧɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɦɟɪɟ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɟɦɭ ɫɬɨɢɬ ɡɧɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ 
ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
• ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɭɸ ɝɪɭɛɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
• ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɪɢ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɭɬɨɱɧɹɟɬ ɨɰɟɧɤɭ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, 

• ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɚɯ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɢ 
ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɰɟɧɵ ɢ ɝɪɚɮɢɤɚ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɩɨɷɬɚɩɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ), 

• ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ (ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ) ɜ ɩɨɢɫɤɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

• ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɩɟɪɟɞ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɟɪɟɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ 
ɫɜɨɟɣ ɮɢɪɦɵ ɡɚ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
(ɫ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ, ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɜɟɞɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢɥɢ ɢɳɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɟ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ). 

 
 

10.5. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 
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10.6. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɧɨɣ 
ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 
 
1. Ȼɚɪɚɧɨɜ ɋ. ɇ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ʌɟɤɰɢɢ ɩɨ 
ɫɩɟɰɤɭɪɫɭ "Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ". - ɋɉɛ: ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, ɪɭɤɨɩɢɫɶ, 1998. 

2. Boehm B. W. Software Engineering Economics. Prentice Hall, 
1981. 
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Ɍɟɦɚ 11. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 

11.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
Ɋɢɫɤɚɦɢ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, 

ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɢɫɯɨɞ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɢɫɤɚɦɢ. Ɉɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɤɚɤ ɨɞɧɨ ɢɡ ɞɟɜɹɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ 
ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɯ PMI 
(Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ).  

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɟ ɪɢɫɤ, ɢ 
ɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɯ ɪɢɫɤɚ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɨɛ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ ɪɢɫɤɚ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ; 

• ɩɨɥɭɱɢɬɟ ɨɛɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɩɨɪɹɞɤɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• ɪɢɫɤɢ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ; 
• ɩɨɪɹɞɨɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

 

11.2. Ɋɢɫɤɢ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
 
ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ ɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɠɟɥɚɬɶ 
ɥɭɱɲɟɝɨ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɡɚɦɟɬɧɵɟ ɭɫɩɟɯɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɨɥɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɥɶɡɹ ɫɱɢɬɚɬɶ ɜɩɨɥɧɟ ɭɫɩɟɲɧɵɦɢ. 
ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɷɮɮɟɤɬɧɵɦɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦɢ ɢɦɟɸɬɫɹ ɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ 
ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɞɨɫɚɞɧɵɟ ɧɟɭɞɚɱɢ. Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɫɥɢɲɤɨɦ 
ɱɚɫɬɨ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ 
ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɟɧɚɞɟɠɧɵ, ɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ 
ɧɟɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵ.  

 
Ɍɚɤ, ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ «ɏɚɨɫ», ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɦ Standish Group, 

ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ:  

• ɫɪɟɞɧɟɟ ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ — 222%;  

• ɫɪɟɞɧɟɟ ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ — 189%;  

• ɨɬɫɬɚɜɚɧɢɟ ɜ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɧɚ 27 
ɦɟɫɹɰɟɜ.  
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ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ «ɏɚɨɫ» ɬɚɤɠɟ ɫɨɨɛɳɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɥɢɲɶ: 
• 25% ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɵ ɭɫɩɟɲɧɨ,  
• 28% ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ,  

• ɜ 46% ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜɨɡɧɢɤɥɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ 
ɩɨɫɬɚɜɤɨɣ.  

 
Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɡɚɜɟɪɲɚɟɬɫɹ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɢ ɱɚɫɬɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɡɚɞɟɪɠɤɚɦɢ ɢɥɢ ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɟɦ ɛɸɞɠɟɬɚ. 
ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɟɭɞɢɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɱɬɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɭɥɭɱɲɢɬɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɵ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɬɟɨɪɢɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɢɫɤɚ ɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɜ ɬɟɦɟ 3. ȼ 
ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ.  

 

11.2.1. Ɋɢɫɤ ɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ 
 

Ɋɢɫɤ – ɷɬɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, 
ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɸɳɟɟ ɧɚ ɢɫɯɨɞ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
ȼɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɪɢɫɤ – ɷɬɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ 

ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɡɨɣɬɢ, ɚ ɦɨɠɟɬ ɢ ɧɟ ɩɪɨɢɡɨɣɬɢ. ȿɫɥɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ, ɬɨ ɷɬɨ ɭɠɟ ɧɟ ɪɢɫɤ, ɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ 
ɮɚɤɬɨɪ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, «ɛɨɥɟɡɧɶ ɢɥɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ» – ɷɬɨ 
ɪɢɫɤ, ɚ «ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɩɵɬɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» – ɷɬɨ ɮɚɤɬɨɪ. 

 

11.2.2. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɪɢɫɤɚ 
 
ɉɟɪɜɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɨɣ ɪɢɫɤɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ 

ɪɢɫɤɨɜɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ. ȼɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɨ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɱɢɫɥɨɦ ɨɬ 
0 ɞɨ 1 ɢɥɢ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ.  

ȼɬɨɪɨɣ ɜɚɠɧɨɣ ɜɟɥɢɱɢɧɨɣ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɟɣ ɪɢɫɤ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɭɳɟɪɛ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɚ. ɗɬɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ 
ɫɢɥɶɧɨ ɩɨɫɬɪɚɞɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬ, ɟɫɥɢ ɪɢɫɤɨɜɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɢɫɤ «ɛɨɥɟɡɧɶ ɢɥɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ» 
ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɧɚɧɟɫɟɬ ɭɳɟɪɛ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɧɨ ɟɫɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ, ɬɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɷɬɨɝɨ ɪɢɫɤɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɨɣ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɪɢɫɤ «ɩɨɬɟɪɹ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ 
ɩɪɨɟɤɬɚ» ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɩɨɥɧɨɣ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɨɣ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɩɟɱɚɥɶɧɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ 
ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ ɧɚɤɚɧɭɧɟ ɜɵɩɭɫɤɚ ɩɟɪɜɨɣ ɜɟɪɫɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  
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ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɡɚɞɚɧɢɹ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɭɳɟɪɛɚ, 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɫɬɨɣ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɣ – ɭɤɚɡɚɬɶ ɞɨɥɸ ɨɛɳɟɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɛɟɡɜɨɡɜɪɚɬɧɨ ɩɨɬɟɪɹɧɚ, ɟɫɥɢ ɪɢɫɤɨɜɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ 
ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ. ȼ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɭɳɟɪɛ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɱɢɫɥɨɦ ɨɬ 0 ɞɨ 
1 ɢɥɢ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ. 

Ⱦɜɟ ɜɜɟɞɟɧɧɵɟ ɜɟɥɢɱɢɧɵ, ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɢ ɭɳɟɪɛ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 
ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɪɢɫɤɢ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɟɪɵ, ɢɥɢ 
ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɪɢɫɤɚ ɜɵɛɢɪɚɟɬɫɹ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɠɢɞɚɧɢɟ ɭɳɟɪɛɚ. 

 

ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɪɢɫɤɚ – ɷɬɨ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɠɢɞɚɧɢɟ ɭɳɟɪɛɚ. 
 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɭɫɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ «ɛɨɥɟɡɧɶ ɢɥɢ 

ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 10%, ɢ ɭɳɟɪɛ ɬɚɤɠɟ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 10%. Ɍɨɝɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɪɢɫɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 1%. ɉɭɫɬɶ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ «ɩɨɬɟɪɹ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚ» – 1%, ɚ 
ɭɳɟɪɛ – 100%. Ɍɨɝɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɪɢɫɤɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 1%. ɗɬɢ ɪɢɫɤɢ 
ɪɚɜɧɵ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ. ȿɫɥɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ 
«ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ» ɪɚɜɧɚ 10%, ɚ ɭɳɟɪɛ – 50%, 
ɬɨ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɬɚɤɨɝɨ ɪɢɫɤɚ 5%, ɨɧ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ.  

 
Ɋɢɫɤɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ: 

• , ɬ.ɟ. ɬɚɤɢɟ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɦɟɪ ɦɨɠɧɨ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɢɥɢ ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ; 

• , ɬ.ɟ. ɬɚɤɢɟ, ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ.  

 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɢɫɤ «ɩɨɬɟɪɹ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚ» ɦɨɠɧɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ, ɩɪɨɜɨɞɹ ɪɟɡɟɪɜɧɨɟ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ ɢ 
ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɪɟɡɟɪɜɧɵɟ ɤɨɩɢɢ ɜ ɫɟɣɮɚɯ ɬɪɟɯ ɪɚɡɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜ. Ɋɢɫɤ 
«ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɚ 
ɢɧɜɟɫɬɨɪɚ» ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ ɧɟ ɦɨɠɟɬ.  

 
Ɋɚɡɥɢɱɢɟ ɦɟɠɞɭ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟɦ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟɦ ɪɢɫɤɚ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ: 

•   – ɷɬɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ 
ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ ɧɭɥɸ. 

•   – ɷɬɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɳɟɪɛ ɪɢɫɤɚ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ ɧɭɥɸ. 

 
ȼ ɨɛɨɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɪɢɫɤɚ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ ɧɭɥɸ, ɩɨɷɬɨɦɭ 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɜɦɟɫɬɟ ɧɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟɦ ɪɢɫɤɚ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɢɫɤ «ɩɨɬɟɪɹ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚ» ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ, 

ɩɪɨɜɨɞɹ ɪɟɡɟɪɜɧɨɟ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɚ ɪɢɫɤ «ɛɨɥɟɡɧɶ ɢɥɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ 
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ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ» ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɜ ɡɚɪɚɧɟɟ ɢ ɜɜɟɞɹ ɜ 
ɤɭɪɫ ɞɟɥɚ ɟɳɟ ɨɞɧɨɝɨ ɪɟɡɟɪɜɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. 

Ⱦɥɹ ɭɫɬɪɚɧɢɦɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɸ ɢɥɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ. 
Ⱦɥɹ ɟɞɢɧɨɨɛɪɚɡɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɱɢɫɥɨɦ 
ɨɬ 0 ɞɨ 1 ɢɥɢ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ 
«ɩɨɬɟɪɹ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚ» ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜ 1%, ɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ «ɛɨɥɟɡɧɶ ɢɥɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ» 
ɛɨɥɟɟ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜ 5%. 

 

11.2.3. ɉɪɢɱɢɧɵ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ 
 
ɉɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɢɩɢɱɧɵɯ ɢ ɜɚɠɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ, 

ɩɪɢɜɨɞɹɳɢɯ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɩɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ɗɬɨ: 

√ ɧɟɪɟɚɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɢ ɜɵɞɟɥɹɟɦɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ;  

√ ɧɟɪɟɚɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ; 

√ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ;  

√ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɟɦ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ; 

√ ɨɲɢɛɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɦɭ ɉɈ (ɜ 
ɬ.ɱ. ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ);  

√ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɚɜɢɥ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɜɟɪɫɢɹɦɢ, ɩɪɢɜɨɞɹɳɢɟ 
ɤ ɩɨɬɟɪɟ ɜɟɪɫɢɣ);  

√ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɦɭ ɉɈ 
ɩɨ ɯɨɞɭ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

√ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɞɟɥɚɸɳɟɟ 
ɛɟɫɫɦɵɫɥɟɧɧɵɦ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɦ ɩɥɚɧɚɦ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɞɨɫɬɭɩɧɨɝɨ ɉɈ, 
ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɹɳɟɝɨ ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɟ); 

√ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ "ɩɪɚɜɢɥ ɢɝɪɵ" ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɟ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɩɪɚɜɢɥ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ); 

√ ɨɲɢɛɤɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɵ ɉɈ; 

√ ɨɲɢɛɤɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ;  

√ ɨɲɢɛɤɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ; 

√ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ; 
√ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɛɨɢ; 
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√ ɡɥɨɭɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɥɢɰ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, "ɚɬɚɤɢ" 
ɯɚɤɟɪɨɜ). 

 

11.3. ɉɨɪɹɞɨɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɨɞɟɥɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɜ 

ɬ.ɱ. ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɦɨɞɟɥɢ 
ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɟɪɟ ɫɯɨɠɢ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ. 

ȼ ɪɟɞɚɤɰɢɢ PMBOK – 2000, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɷɬɨ 
«ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɟɣ, ɚɧɚɥɢɡɨɦ 
ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɸ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɢ 
ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɸ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ 
ɫɨɛɵɬɢɣ». 

 

Ɋɢɫ. 1. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɨ PMBOK 
 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

• ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ – ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ 
ɧɚɛɨɪ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ.  

• ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɪɢɫɤɚ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ, 
ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ, ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɯ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ.  

• Ɉɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ – ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 
ɪɢɫɤɨɜ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢɯ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ.  

• ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɪɢɫɤɢ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɪ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɸ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢ ɨɫɥɚɛɥɟɧɢɟ 
ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɩɪɢ ɨɛɳɟɦ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ.  
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• Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɢɫɤɚ – ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɪɢɫɤɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɩɥɚɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ. 

 

11.3.1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
 
Ɉɛɳɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɢɫɤɨɜ ɜ ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ȽɈɋɌ Ɋ 51901 — "ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶɸ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɢɫɤɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ". Ɉɫɧɨɜɧɨɣ 
ɡɚɞɚɱɟɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɤɚɫɚɸɳɢɯɫɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɪɢɫɤɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. ɏɨɬɹ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɢ ɧɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɢɡɥɨɠɟɧɧɵɟ ɜ ɧɟɦ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ 
ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɵ ɢ ɜ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ.  

 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɜ ɠɢɡɧɟɧɧɨɦ ɰɢɤɥɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ISO 12207 
«ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ» ɢ ISO 15504 
«Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ», ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. ȼ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ISO 15504 ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɪɚɡɞɟɥ "ɆȺɇ.4. ɉɪɨɰɟɫɫ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ", ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɨɜ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɢɡɞɟɥɢɹ. 

Software Engineering Institute (SEI) ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɦɨɞɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɱɚɫɬɢɱɧɨ 
ɜɨɲɟɞɲɭɸ ɜ PMBoK Guide 2000, ɜɤɥɸɱɚɸɳɭɸ ɜ ɫɟɛɹ ɤɚɤ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ 
ɭɩɨɦɹɧɭɬɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ "ɯɨɪɨɲɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ" (best 
practices) ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɷɬɚ ɦɨɞɟɥɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: 

 ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ; 

 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ  
 (ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɝɪɭɩɩɵ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɨɜ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɫ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɨɜ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ);  

 ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ (ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ 
ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɜɥɢɹɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ);  

 ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ (ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɢɥɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɨɬɱɟɬɚ ɫ 
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ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦɢ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚɦɢ);  

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɥɚɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɝɨ  
• ɫɩɢɫɤɢ ɪɢɫɤɨɜ ɩɨ ɷɬɚɩɚɦ ɢɥɢ ɪɚɛɨɬɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ,  
• ɦɟɬɨɞɵ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɞɥɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ 
ɢɥɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ,  

• ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɢɫɤɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɨɩɭɫɬɢɦɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɪɢɫɤɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
ȼɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɩɥɚɧ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɢɬɟɪɚɰɢɨɧɧɨ 

ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɤɪɭɩɧɵɦ ɷɬɚɩɚɦ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɛɵɱɧɵɣ 
ɩɨɪɹɞɨɤ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɦɨɞɟɥɢ SEI ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ. 

1. ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɢɫɤɨɜ:  
• ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɪɢɫɤɨɜ,  
• ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ,  

• ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢɯ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ, 
• ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɭɳɟɪɛɚ. 

2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɢɫɤɨɜ (ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ  ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ, ɚ ɥɭɱɲɟ – 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɪɢɫɤɚ, ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɩɨ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɦ). 

3. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɪɢɫɤɢ – ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɢɥɢ 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ. 

4. Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ – ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɬɟɤɭɳɢɯ ɪɢɫɤɨɜ, 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɩɥɚɧɨɜ ɩɨ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ, ɢ ɩɪɨɫɦɨɬɪ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɥɚɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɚɦɢ. 

5. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɥɚɧɨɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢ 
ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 

11.3.2. ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɪɢɫɤɨɜ 
 
ɉɪɟɠɞɟ, ɱɟɦ ɫ ɪɢɫɤɨɦ ɦɨɠɧɨ ɱɬɨ-ɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ, ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ.  
 

ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɢɫɤɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɮɢɤɫɚɰɢɢ ɜɫɟɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
ɛɟɫɩɨɤɨɣɫɬɜɚ ɢ ɨɡɚɛɨɱɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɜ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ ɨɛɞɭɦɵɜɚɧɢɢ ɜɫɟɣ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɞɪɭɝɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɨɩɚɫɟɧɢɣ.  

 
Ⱦɥɹ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɫɤɟɩɬɢɱɟɫɤɢɣ ɫɤɥɚɞ ɭɦɚ. 

ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɢɫɤɚ ɫɪɨɞɧɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɢɧɫɩɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɣ – 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɢɫɤɭ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɜ ɩɥɚɧɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. Ⱦɥɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɪɢɫɤɨɜ ɩɨɥɟɡɧɨ ɢɦɟɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɫɩɢɫɤ (checklist, ɲɚɛɥɨɧ) ɪɢɫɤɨɜ 
ɫɯɨɞɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ.  
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ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚɦɢ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 
ɪɢɫɤɨɜ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɞɥɹ ɫɚɦɵɯ ɩɪɨɫɬɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ: 

 ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɟɤɬ ɜɵɫɲɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. 
 ɇɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɢ ɚɞɟɤɜɚɬɧɵɯ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

 ɇɟɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ. 
 ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɥɢ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 ɇɟɯɜɚɬɤɚ ɡɧɚɧɢɣ ɢɥɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

 
ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɩɢɫɤɟ ɬɨɥɶɤɨ 20% ɪɢɫɤɨɜ 

ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ, ɚ 80% ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦ. Ɍɚɤɨɟ 
ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɪɟɚɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɞɟɥ. Ɋɢɫɤɢ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ 
ɢɡ-ɡɚ ɩɥɨɯɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɚɦɧɨɝɨ ɛɨɥɶɲɟ ɪɢɫɤɨɜ, 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɢɡ-ɡɚ ɜɵɛɨɪɚ ɧɟɚɞɟɤɜɚɬɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ 
ɨɩɵɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɬ.ɩ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɧɚɝɪɭɡɤɚ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɪɢɫɤɚɦɢ ɥɨɠɢɬɫɹ ɧɚ ɩɥɟɱɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 
Ʉɚɠɞɵɣ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɢɫɤ ɞɨɥɠɟɧ ɫ ɪɚɞɨɫɬɶɸ 

ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɫ ɧɢɦ ɦɨɠɧɨ 
ɧɚɱɚɬɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɞɟɥɚɬɶ. 

 

ɇɚɫɬɨɹɳɟɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɪɢɫɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɭɞɚɥɨɫɶ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ. 

 
Ɍɚɤɢɟ ɪɢɫɤɢ ɩɨɯɨɠɢ ɧɚ ɦɢɧɵ, ɠɞɭɳɢɟ ɫɜɨɢ ɠɟɪɬɜɵ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ 

ɩɪɨɰɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɡɚɜɟɪɲɚɬɫɹ, ɩɨɢɫɬɢɧɟ 
ɨɝɪɨɦɟɧ, ɬɨ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɤ ɪɢɫɤɚɦ ɞɟɥɚɟɬ ɛɨɥɟɟ 
ɜɟɪɨɹɬɧɵɦ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɩɚɞɟɬ ɜ 20% ɛɨɥɟɟ ɭɞɚɱɥɢɜɵɯ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢɥɢ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧ ɞɨ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɛɭɞɭɬ ɩɨɬɪɚɱɟɧɵ ɝɪɨɦɚɞɧɵɟ 
ɞɟɧɶɝɢ ɢ ɡɚɝɭɛɥɟɧɵ ɤɚɪɶɟɪɵ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ. 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɦɟɟɬ ɞɟɥɨ ɫ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ 
ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

•    – ɪɢɫɤɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɪɢɫɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɟ 
ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢ ɭɳɟɪɛɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɪɚɡɞɟɥɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɨɹɜɥɹɸɳɢɣɫɹ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɢɫɤ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ 
ɢɡɜɟɫɬɧɨɦɭ ɬɢɩɭ, ɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɜ ɞɚɧɧɨɦ 
ɩɪɨɟɤɬɟ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɜɵɜɨɞɵ.  
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•    – ɪɢɫɤɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵ ɤɨɦɚɧɞɟ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɡɧɚɤɨɦɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɪɢɫɤɚ, ɧɨ 
ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɵ ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɢɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɚɹ 
ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɭɳɟɪɛɚ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɨɧɟɱɧɵɦɢ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɪɢɫɤɭ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɦɭ ɫ 
ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɨɣ ɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɟɣ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɥɢ 
ɜɨɨɛɳɟ ɷɬɨɬ ɪɢɫɤ ɢ ɦɨɠɟɬ ɥɢ ɨɧ ɧɚɧɟɫɬɢ ɭɳɟɪɛ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ.  

•    – ɪɢɫɤɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɡɜɟɫɬɧɵ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɡɧɚɤɨɦɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɪɢɫɤɚ, ɧɨ 
ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɵ ɧɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ, ɧɢ ɭɳɟɪɛ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɚ 
ɟɝɨ ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɪɢɫɤɢ 
ɩɪɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɟɤɬ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ 
ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɤɚɡɚɧɨ ɜ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɨ ɧɟɡɧɚɤɨɦɨ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɤɨɦɚɧɞɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ 
ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 
ɡɧɚɬɶ ɜɫɟɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ 
ɫɨɛɨɣ ɟɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ.  

 
ɂɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɢɫɤ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɚɞɟɠɧɨ ɨɰɟɧɟɧɚ, ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɦ.  
 

ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚ – ɷɬɨ ɨɰɟɧɤɚ ɟɝɨ ɜɟɥɢɱɢɧɵ. 

 
ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ – ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɬɪɭɞɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧɚ 

ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɡɚɞɚɱɟɣ  – ɨɰɟɧɤɢ ɱɢɫɥɟɧɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ 
ɜɟɥɢɱɢɧ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

Ɇɟɬɨɞɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɪɢɫɤɚ, ɨɛɵɱɧɨ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɥɧɵɣ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɧɟ 
ɜɫɟɝɞɚ ɜɨɡɦɨɠɟɧ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɥɢ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨɞɜɟɪɝɚɸɳɟɣɫɹ ɚɧɚɥɢɡɭ. ɉɪɢ ɬɚɤɢɯ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɯ 
ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɥɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ, ɯɨɪɨɲɨ 
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɯ. ȼ ɬɟɯ ɫɥɭɱɚɹɯ, ɤɨɝɞɚ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɦɟɬɶ ɱɟɬɤɨɟ 
ɪɚɡɴɹɫɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɬɟɪɦɢɧɨɜ ɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɨ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɳɟɪɛɨɜ. ȼ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, 
ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɨɥɧɚɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɪɢɫɤɚ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɪɚɫɱɟɬɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ 
ɫɨɛɨɣ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɧɵɟ ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɡɚɛɨɬɢɬɶɫɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɢɯ 
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ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɚ ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɢɫɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ. 

ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɪɢɫɤɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɳɢɦɢ ɞɥɹ 
ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɪɢɫɤɚ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɱɚɫɬɨɬɵ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɬɚɤɢɯ 
ɫɨɛɵɬɢɣ, ɢɯ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɦɨɠɟɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ 
ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɜɵɡɵɜɚɸɳɟɣ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ, ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɚɧɚɥɢɡɨɜ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɸɳɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ.  

 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ 
ɤɚɠɞɨɝɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɩɪɨɹɜɢɜɲɟɝɨɫɹ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɨɩɚɫɧɨɫɬɟɣ, ɭɝɪɨɡ.  

 
Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɱɚɫɬɨɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɬɪɢ ɦɟɬɨɞɚ: 
√ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ 

(ɩɪɟɞɵɫɬɨɪɢɣ);  

√ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɱɚɫɬɨɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɥɢ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ;  

√ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɧɟɧɢɣ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ. 
 
Ⱦɚɧɧɵɟ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɱɚɫɬɨɬɵ, 

ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɥɢ ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ, ɢ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ 
ɷɬɨɝɨ, ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɱɚɫɬɨɬɵ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɢɡɨɣɬɢ ɜ 
ɛɭɞɭɳɟɦ. 

 
  ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɦ ɫɨɛɵɬɢɟɦ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɭɳɟɪɛɚ ɞɨɥɠɟɧ: 

• ɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ;  
• ɨɩɢɫɵɜɚɬɶ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɥɸɛɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ, ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ;  

• ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɪɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɦɹɝɱɟɧɢɟ 
ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ, ɧɚɪɹɞɭ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɦɢ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ;  

• ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɣ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ;  

• ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɢ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɤɚɤ ɧɟɦɟɞɥɟɧɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ, 
ɬɚɤ ɢ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɹɜɢɬɶɫɹ ɩɨ ɩɪɨɲɟɫɬɜɢɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɬ 
ɫɮɟɪɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ;  

• ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɢ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɜɬɨɪɢɱɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ, 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɳɢɟɫɹ ɧɚ ɫɦɟɠɧɵɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. 
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ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ  , ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ 
ɪɢɫɤɚ. ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɯ ɢɯ ɩɪɢɱɢɧ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɪɢɫɤɚ. 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢ ɧɟɬɨɱɧɨɫɬɟɣ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɢ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɣ, 
ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɩɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɦɨɞɟɥɢ. Ɉɛɥɚɫɬɶɸ, ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ 
ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ  . 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɪɟɚɤɰɢɢ ɦɨɞɟɥɢ ɧɚ 
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɦɨɞɟɥɢ. Ɉɰɟɧɤɚ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ 
ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ 
ɦɨɞɟɥɢ ɜ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɦɨɞɟɥɶɸ 
ɪɢɫɤɚ. ɗɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤɚɤ ɤ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɹɦ ɞɚɧɧɵɯ, ɬɚɤ ɢ ɤ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɹɦ ɦɨɞɟɥɢ. Ⱦɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɬɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ, ɤ 
ɤɨɬɨɪɵɦ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɟɧ ɚɧɚɥɢɡ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɪɢɫɤɨɜ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɬɪɭɞɧɨ (ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɤɨɪɟɟ ɩɪɚɜɢɥɨɦ, ɱɟɦ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ) 
ɜɟɫɶɦɚ ɩɨɥɟɡɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ISO 15504, 
ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɜɢɞɚ ɪɢɫɤɚ (ɢɥɢ ɧɚɛɨɪɚ ɪɢɫɤɨɜ) ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ  ɦɟɬɪɢɤɢ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ 
(ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ, ɭɳɟɪɛɟ, ɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ) ɪɢɫɤɨɜ ɜ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ. 

 
ɋɩɟɤɬɪ ɦɟɬɨɞɢɤ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ 

ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɟɫɶɦɚ ɲɢɪɨɤ: ɨɬ PERT ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ "ɱɬɨ-ɟɫɥɢ" 
(what-if analysis) ɞɨ ɫɥɨɠɧɧɨɝɨ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɦ 
Ɇɨɧɬɟ-Ʉɚɪɥɨ. Ⱦɥɹ ɷɬɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ. Ɍɚɤ, Open Plan Professional ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɂɚɩɪɚɲɢɜɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɭɸ, ɚ ɧɟ ɫɬɪɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ, 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, Open Plan ɦɨɞɟɥɢɪɭɟɬ ɜɤɥɚɞ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɟ ɞɚɬɵ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɪɢɫɤɨɜ ɜ Open Plan ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ:  

• ɉɪɨɰɟɞɭɪɵ ɜɜɨɞɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 
ɢɡɛɪɚɧɧɵɯ ɢɥɢ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

• ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɢɫɤɨɜ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ Ɇɨɧɬɟ-Ʉɚɪɥɨ ɞɥɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɤɥɚɞɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɟɣ ɜ ɞɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

• ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ ɢ ɨɬɱɟɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ) 
ɫɦ., ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɢɫ. 2, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɝɢɫɬɨɝɪɚɦɦɚ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɚɬɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɚɹ 
ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ Open Plan Professional). 
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Ɋɢɫ. 2. Ƚɢɫɬɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɞɚɬɵ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ (Open 

Plan Professional) 

 

ɋɪɟɞɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɰɟɧɤɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɢɯ 
ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜɟɫɶɦɚ ɩɨɩɭɥɹɪɟɧ ɦɟɬɨɞ PERT-ɚɧɚɥɢɡɚ (Project 
Evaluation and Review Technique). ȿɝɨ ɫɭɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɥɹ 
ɤɚɠɞɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ  ɭɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɬɪɢ ɨɰɟɧɤɢ ɟɝɨ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
(ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ) — ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ (Ɉ), ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɟɪɨɹɬɧɚɹ 
(ȼ) ɢ ɩɟɫɫɢɦɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ (ɉ). ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɨɰɟɧɤɢ ɨɫɪɟɞɧɹɸɬɫɹ ɫ 
ɡɚɞɚɧɧɵɦɢ ɜɟɫɚɦɢ, ɞɚɜɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɭɸ 
ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɟɬɟɜɭɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɭɸ ɨɠɢɞɚɟɦɵɟ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ). ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɚɹ ɮɨɪɦɭɥɚ 
ɨɫɪɟɞɧɟɧɢɹ (Ɉ + 4ȼ + ɉ)/6, ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɟɫɚ ɦɨɠɧɨ 
ɩɨɦɟɧɹɬɶ. Ɍɚɤɨɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, MS 
Project Professional. 

 
Ɇɟɬɨɞ PERT ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ȼɨɟɧɧɨ-ɦɨɪɫɤɨɝɨ 

ɮɥɨɬɚ ɋɒȺ ɜ 1957 ɝɨɞɭ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɪɚɤɟɬɵ «ɉɨɥɚɪɢɫ». 
ɉɪɢɦɟɧɹɹ PERT-ɚɧɚɥɢɡ, ɨɧɢ ɩɨɩɵɬɚɥɢɫɶ ɫɵɦɢɬɢɪɨɜɚɬɶ ɝɪɚɮɢɤ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɪɚɤɟɬɵ ɩɭɬɟɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 
ɫɟɬɢ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ. ɇɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ 
PERT-ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɛɵɥɨ ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧɨ ɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɝɪɚɮɢɤɚ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. ɇɨ ɩɪɟɠɞɟ ɱɟɦ PERT-ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɛɵɥɨ 
ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, 
ȼɨɟɧɧɨ-ɜɨɡɞɭɲɧɵɟ ɫɢɥɵ ɋɒȺ ɜɧɟɫɥɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɭ, ɞɨɛɚɜɢɜ 
ɤ ɧɟɦɭ ɮɭɧɤɰɢɸ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ 1962 ɝɨɞɭ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ 
PERT/Cost-ɦɟɬɨɞɢɤɚ (PERT-ɚɧɚɥɢɡ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɧɨɝɨ 
ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ), ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ PERT-ɚɧɚɥɢɡ ɛɵɥ 
ɢɡɜɟɫɬɟɧ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ PERT/Time (PERT-ɚɧɚɥɢɡ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ). 
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   ɞɨɥɠɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ 
ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ, ɧɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɦɢ ɤ ɭɱɚɫɬɢɸ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɉɪɨɜɟɪɤɚ ɞɨɥɠɧɚ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɫɟɛɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ: 

• ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ;  

• ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɜɫɟɯ ɜɚɠɧɵɯ ɞɨɩɭɳɟɧɢɣ ɩɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɞɥɹ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɩɪɚɜɞɨɩɨɞɨɛɧɵɦɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ;  

• ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɬɢɤɨɦ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ 
ɦɟɬɨɞɨɜ, ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ ɞɚɧɧɵɯ;  

• ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ ɩɨɜɬɨɪɹɟɦɨɫɬɶ ɫ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɟ ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ 
ɚɧɚɥɢɡɚ;  

• ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɩɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɮɨɪɦɚɬɚɦ ɞɚɧɧɵɯ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɩɪɨɫɬɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɭɦɦɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɩɨ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɦ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɪɢɫɤɨɜ ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ. 
ȿɫɥɢ ɟɫɬɶ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɪɢɫɤɚ p, ɭɳɟɪɛɚ d ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 
c, ɬɨ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ q ɪɢɫɤɚ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ  

 
.)1)(1( cdpq −−=  

 

11.3.3. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɪɢɫɤɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɚ 
 
Ɇɟɬɨɞɵ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ – ɷɬɨ ɦɟɬɨɞɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ 

ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɪɢɫɤɚ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɥɢɛɨ ɦɟɬɨɞɵ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 
ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɥɢɛɨ ɦɟɬɨɞɵ 
ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɨɠɢɞɚɟɦɨɝɨ ɭɳɟɪɛɚ, ɥɢɛɨ ɬɨ ɢ ɞɪɭɝɨɟ ɜɦɟɫɬɟ.  

 
ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɪɟɞɤɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɫɬɨɥɶ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɱɬɨɛɵ 

ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɪɢɫɤ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɫɧɢɡɢɬɶ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɪɢɫɤɚ 
ɞɨ ɧɭɥɹ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɧɢɠɚɸɳɢɟ 
ɪɢɫɤɢ ɞɨ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɣ ɜɟɥɢɱɢɧɵ, ɧɨ ɧɟ ɭɫɬɪɚɧɹɸɳɢɟ ɪɢɫɤ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɭɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɢɥɢ 
ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ. Ɉɛɵɱɧɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɪɨɫɬɵɦ 
ɩɪɚɜɢɥɨɦ. 

ɉɭɫɬɶ ɨɰɟɧɤɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢ ɭɳɟɪɛɚ ɪɢɫɤɚ ɛɟɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ ɪɚɜɧɵ p1 ɢ d1, ɫ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ p2 ɢ d2, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ 
ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ c. Ɍɨɝɞɚ ɬɚɤɨɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ, ɟɫɥɢ 

cdpdp +≥ 2211 . 
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Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɪ. ɉɭɫɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ 
«ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ» ɪɚɜɧɚ 10%, ɭɳɟɪɛ — 50%, 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ «ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɟ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ» — 1%, ɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɢ ɭɳɟɪɛ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 
5% ɢ 20%, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. Ɍɨɝɞɚ 10%×50% = 5%, 

5%×20%+1%=1%+1%=2% ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ. 
Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɫɚɦɵɦɢ ɪɚɡɧɵɦɢ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɩɟɪɜɢɱɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɜɵɡɜɚɜɲɢɟ 
ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ, ɢɥɢ ɭɦɟɧɶɲɚɬɶ ɭɦɟɧɶɲɚɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 
ɢ/ɢɥɢ ɭɳɟɪɛ ɨɬ ɪɢɫɤɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ. ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɦɟɪɨɜ. 

• Ɋɢɫɤ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɦɨɠɧɨ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟɦ ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɩɟɪɟɱɧɹ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ, ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ ɜ ɞɨɝɨɜɨɪ ɢ 
ɬɨɱɧɨɟ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. 

• Ɋɢɫɤ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɞɟɥɚɸɳɟɣ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢɫɯɨɞɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɛɟɫɫɦɵɫɥɟɧɧɵɦ, ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ 
ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟɦ ɪɵɧɤɚ, ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ 
ɢ/ɢɥɢ  ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɟɣ ɭ ɨɩɵɬɧɨɝɨ ɫɬɪɨɪɨɧɧɟɝɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚ. 

• Ɋɢɫɤ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɜɥɚɞɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɨɠɧɨ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ 
ɬɪɟɧɢɧɝɨɦ. 

ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɩɢɫɨɤ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ. 
 
ɇɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɟɧɟɛɪɟɝɚɬɶ ɨɞɧɢɦ ɜɚɠɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ 

ɪɢɫɤɨɜ - ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢɥɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨ 
ɩɨɤɪɵɜɚɸɳɟɝɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ ɭɳɟɪɛ, ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɦɨɠɧɨ ɭɦɟɧɶɲɚɬɶ ɪɢɫɤɢ, ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɜ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɫɦɵɫɥɟ "ɜɧɟɲɧɢɦɢ" ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɟɣ ɩɪɨɟɤɬ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɢɫɤɢ ɫɪɵɜɚ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɢɥɢ ɩɥɚɬɟɠɟɣ, 
ɪɢɫɤɢ ɢɡɦɟɦɟɧɢɹ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɬ.ɩ.) 

ɉɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɦɟɧɟɠɞɟɪ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɟɬ ɨɩɵɬ 
ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɢ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɬɚɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɞɥɹ 
ɫɟɛɹ "ɲɚɛɥɨɧɵ" ɩɥɚɧɨɜ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɪɢɫɤɢ — ɫɩɢɫɤɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ  ɢ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɢɯ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ. 

 

11.3.4. ɉɥɚɧ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ 
 
Ⱦɟɬɚɥɶɧɵɣ ɩɥɚɧ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɚɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɬɚɛɥɢɰɭ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ: 
1. ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɪɚɛɨɬɵ (ɷɬɚɩɚ) ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɥɢ ɞɥɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ 

2. ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɪɢɫɤɚ (ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ, ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɛɸɞɠɟɬɨɦ, ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 
ɫ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɟɦ ɢ ɬ.ɩ.), 
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3. ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɟɦɨɝɨ ɭɳɟɪɛɚ (ɥɢɛɨ ɡɚɪɚɧɟɟ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ 
ɦɟɬɪɢɤ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɜɟɥɢɱɢɧ), ɢ, ɧɚɤɨɧɟɰ,  

4. ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɢɯ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɥɢɰ. 

 
Ɋɢɫɤɢ ɜ ɩɥɚɧɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɜ ɩɨɪɹɞɤɟ ɭɛɵɜɚɧɢɹ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚ. 
 
ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɢɫɤɨɜ, ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ ɫɩɢɫɨɤ, ɞɨɥɠɧɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɧɚ 
ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ.  

Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɪɢɫɤɚ ɢɥɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɪɢɫɤɨɜ ɫɥɟɞɭɟɬ ɧɚɡɧɚɱɢɬɶ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɮɨɪɦɚɬ ɨɬɱɟɬɚ ɨɛ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɪɢɫɤɚɦɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 
ɪɢɫɤɨɜ. ɗɬɢ ɨɬɱɟɬɵ ɨɛɵɱɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ 
ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ, ɫɤɚɠɟɦ, ɟɠɟɧɟɞɟɥɶɧɵɯ, ɫɨɜɟɳɚɧɢɹɯ ɝɪɭɩɩɵ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɥɢɛɨ 
ɧɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹɯ ɦɟɧɞɟɠɟɪɚ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɤɨɦɚɧɞ ɢ ɬ.ɩ.) 
Ɇɧɨɝɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɥɸɛɹɬ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɫɜɨɞɧɵɣ ɨɬɱɟɬ ɨ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ, ɫɤɚɠɟɦ, ɞɟɫɹɬɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ. 

 

11.3.5. Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɢɫɤɨɜ 
 
Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɜɟɥɢɱɢɧɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɢɫɤɨɦ, ɧɟ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ ɜ ɯɨɞɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɨɜɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ 
ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ ɭɳɟɪɛ ɦɨɝɭɬ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɭɦɟɧɶɲɚɬɶɫɹ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ  

• ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɥɚɧɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ, 

• ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɪɢɫɤɢ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɧɚ ɬɟɤɭɳɢɣ 
ɦɨɦɟɧɬ, 

• ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɥɚɧɵ ɩɨ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 
ɫ ɬɟɤɭɳɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ. 

 
ɉɭɫɬɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɩɥɚɧɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɦ 

ɛɵɥ ɨɬɦɟɱɟɧ ɪɢɫɤ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤɨɦɚɧɞɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ 
ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɟɝɨ ɫɧɢɠɟɧɢɸ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɩɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɮɚɡɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ (ɢ ɞɚɠɟ ɪɚɧɶɲɟ, ɤɨɝɞɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɭɠɟ 
ɢɞɟɬ ɩɨɥɧɵɦ ɯɨɞɨɦ), ɷɬɨɬ ɪɢɫɤ ɭɠɟ ɧɟ ɹɜɥɚɟɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ – ɨɧ ɥɢɛɨ 
ɭɠɟ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɭɫɬɪɚɧɟɧ (ɬ.ɟ. ɩɨɞɨɛɪɚɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
ɤɨɦɚɧɞɚ), ɥɢɛɨ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɫɹ ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɮɚɤɬɨɪ (ɬ.ɟ. 
ɤɨɦɚɧɞɚ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɧɨ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɨɛ ɷɬɨɦ ɭɠɟ ɬɨɱɧɨ ɡɧɚɟɬ). 
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11.4. Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
 
ɂɫɯɨɞ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɨɞɧɨɣ ɢɡ 
ɨɫɧɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɉɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɚɦɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɹɬ ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ ɛɨɥɶɲɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɪɢɫɤɨɜ, ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɜɟɫɶɦɚ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɚ. ȼ ɨɫɬɚɥɶɧɨɦ ɠɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɜ ɬɚɤɢɯ 
ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɛɳɢɦ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ.  

 

11.5. «Ʉɚɪɬɚ ɩɚɦɹɬɢ» ɩɨ ɬɟɦɟ 
 

 
 

11.6. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ 

1. Ɋ. Ɍ. Ɏɚɬɪɟɥɥ, Ⱦ. Ɏ. ɒɚɮɟɪ, Ʌ. ɂ. ɒɚɮɟɪ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ: ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɯ 
ɡɚɬɪɚɬɚɯ. Пɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ.  ȼɢɥɶɹɦɫ, 2003. 

2. Ʌɢɩɚɟɜ ȼ.ȼ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ. http://www.jetinfo.ru/2005/1/1/article1.1.2005.html 

3. B.W. Boehm. Software risk management. IEEE Computer Society Press. 
Washington, 1989. 

4. R. Charett. Software engineering risk analysis and management. N.Y.: McGraw — 
Hill, 1989. 

5. I. Sommerville. Software engineering. Lancaster University. Pearson Education 
Limited, 2001.  
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Ɍɟɦɚ 12. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ 
 

12.1. ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
 
Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢ ɭɫɩɟɲɧɵɯ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ – ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ, ɢɦɟɸɳɟɟ ɪɹɞ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ. 

 
ɂɡɭɱɢɜ ɭɱɟɛɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ, ȼɵ: 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɢɥɢ ɩɨɩɨɥɧɢɬɟ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɟ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɢ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ; 

• ɭɡɧɚɟɬɟ ɨ ɬɨɦ, ɞɥɹ ɱɟɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ; 
• ɩɨɥɭɱɢɬɟ ɨɛɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛ ɨɛɳɢɯ ɫɯɟɦɚɯ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ. 

 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 

• ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ; 
• ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ; 
• ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

 

12.2. Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ 
 
ɒɢɪɨɤɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ (outsourcing) ɜ ɦɢɪɟ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ – ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɨɜɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ, ɯɨɬɹ ɫɚɦ ɩɨ 
ɫɟɛɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɢ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɡɨɛɪɟɬɟɧɢɟɦ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ.  

Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɪɚɡɜɢɬɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬɧɵɦ ɞɚɜɥɟɧɢɟɦ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɵɧɤɚ. ȼɵɠɢɜɚɸɬ ɢ ɞɨɛɢɜɚɸɬɫɹ ɭɫɩɟɯɚ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟ, ɤɬɨ ɜɟɞɟɬ 
ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ, ɞɨɛɢɜɚɹɫɶ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 
ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɩɪɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ 
ɭɫɥɭɝ. Ⱦɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ, ɫɨɫɪɟɞɨɬɚɱɢɜɚɹ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɥɢɲɶ ɧɚ ɬɟɯ ɜɢɞɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɫɩɟɲɧɵ. Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɞɨɛɢɬɶɫɹ 
ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɤɚɤ ɪɚɡ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɢɹ ɜɫɟɯ 
ɧɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɥɟɱɢ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɱɬɨ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɥɢɲɶ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɢɞɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɟɪɟɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ. 
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12.2.1. ɑɬɨ ɬɚɤɨɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ? 
 
ɉɪɢ ɩɟɪɟɜɨɞɟ ɧɚ ɪɭɫɫɤɢɣ ɹɡɵɤ «ɜ ɥɨɛ» outsourcing ɡɜɭɱɢɬ ɤɚɤ 

«ɡɚɢɦɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢɡɜɧɟ». Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɠɟ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ – ɷɬɨ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢɥɢ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɛɵɱɧɨ ɧɟ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɩɪɨɮɢɥɶɧɵɦ ɞɥɹ 
ɛɢɡɧɟɫɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɉɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɦɨɠɟɬ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶ ɜɫɟ ɫɜɨɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɚ ɬɨɦ ɜɢɞɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɱɢɬɚɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɦ, ɢ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ (ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɟ, 
ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɟ) ɮɭɧɤɰɢɢ ɧɚɞɟɠɧɨɦɭ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɩɚɪɬɧɟɪɭ. 

 

Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ – ɷɬɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢɥɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɟ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ 
ɩɪɨɮɢɥɶɧɵɦɢ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ 
ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɱɚɫɬɨ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɭ ɩɨɞɥɟɠɚɬ:  

√ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ, 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɥɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ,  

√ ɜɟɞɟɧɢɟ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ,  

√ ɪɚɫɱɟɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ,  

√ ɧɚɛɨɪ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 
√ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, 
√ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢ PR ɭɫɥɭɝɢ, 

√ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ,  

√ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɢɬɚɧɢɹ ɢ ɭɛɨɪɤɢ ɨɮɢɫɚ,  
√ ɫɥɭɠɛɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

 
ɑɚɫɬɢɱɧɨ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫ ɜɟɫɶɦɚ ɞɚɜɧɢɯ ɜɪɟɦɟɧ.  
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɠɟ ɞɚɜɧɨ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɧɟ ɞɟɪɠɚɬɶ ɜ ɤɚɠɞɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɥɭɠɛɭ ɨɯɪɚɧɵ, ɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɯɪɚɧɧɵɯ ɮɢɪɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ (ɢ ɫɟɤɬɨɪɚɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ) ɫ ɪɚɡɜɢɬɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɟɣ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɲɢɪɨɤɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɟ ɪɟɞɤɨɫɬɶ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 
ɭɩɨɦɹɧɭɬɵɯ ɜɵɲɟ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɟ ɞɟɪɠɚɬ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɮɢɪɦ.  

 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ,  

 ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɭɛɨɪɤɢ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 
ɞɨɝɨɜɨɪ ɫ ɤɥɢɧɢɧɝɨɜɨɣ ɮɢɪɦɨɣ (ɨɬ ɚɧɝɥ. to clean – ɱɢɫɬɢɬɶ) 
ɜɦɟɫɬɨ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɞɟɪɠɚɬɶ ɲɬɚɬ ɭɛɨɪɳɢɰ; 
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 ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɞɨɝɨɜɨɪ ɫ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɵɦ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨɦ ɜɦɟɫɬɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɵ; 

 ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɤɭɪɫɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɞɨɝɨɜɨɪ ɫ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ (ɭɱɟɛɧɵɦ ɰɟɧɬɪɨɦ), ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɳɟɣɫɹ 
ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɦɟɫɬɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɨɜ ɭɱɟɛɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 

 
ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɦɟɧɧɨ ɞɥɹ ɮɭɧɤɰɢɢ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɧɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɳɚɹɫɹ ɧɚ ɷɬɨɦ ɜɢɞɟ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

 

12.2.2. ɉɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ 
 
Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɪɹɞɨɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɩɨ 

ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɶɸ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɧɚɪɹɞɭ ɫ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɟɳɟ ɢ ɜɫɟɦɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɦɢ 
ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ. 

 
ɇɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ: 

+ ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ;  
+ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɧɟɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɨɧɞɵ;  
+ ɝɢɛɤɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ (ɤɪɢɡɢɫɵ, 
ɞɟɮɨɥɬɵ) ɢ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɢ, ɫɥɢɹɧɢɹ, ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹ) ɢ ɞɪ. 

 
Ɍɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: 

+ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɢ ɲɬɚɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ;  
+ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɤɨɫɜɟɧɧɵɯ (ɧɚɤɥɚɞɧɵɯ) ɪɚɫɯɨɞɨɜ. ȼɚɠɧɨ 
ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɪɟɱɶ ɨ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɬɨɥɶɤɨ ɤɨɫɜɟɧɧɵɯ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɚ ɧɟ ɜɫɟɯ ɜɨɨɛɳɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ: ɜ ɪɹɞɟ ɫɥɭɱɚɟɜ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɦɨɠɟɬ ɜɟɫɬɢ ɢ ɤ ɪɨɫɬɭ ɡɚɬɪɚɬ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɚɠɟ ɢ ɜ 
ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɝɨɬɨɜɵ ɩɨɣɬɢ ɧɚ 
ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ ɪɨɫɬ ɡɚɬɪɚɬ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɟɪɟɯɨɞɨɦ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɪɚɞɢ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɨɬ 
ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɹ ɭɫɢɥɢɣ ɧɚ ɫɜɨɟɣ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ;  

+ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. 
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Ɉɞɧɚɤɨ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɢɦɟɟɬ ɢ ɪɹɞ ɦɢɧɭɫɨɜ (ɨ ɱɟɦ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɝɨɜɨɪɹɬ ɪɟɠɟ): 

− ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɞɨɪɨɝɢɦ ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɤɥɢɧɢɧɝɨɜɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɨɛɨɣɬɢɫɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɞɨɪɨɠɟ 
ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɭɛɨɪɳɢɰɵ; 

− ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɦ ɧɭɠɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ, ɱɬɨ ɧɟ ɬɪɢɜɢɚɥɶɧɨ. 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɦ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɜɟɫɶɦɚ 
ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ 
ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ; 

− ɧɚɤɨɧɟɰ, ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɧɟɫɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɪɹɞ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ. 

 
ȼ ɤɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ? ȼɨɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ: 

√ Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 
ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜɢɞɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  

√ Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɩɟɪɟɠɢɜɚɟɬ ɩɟɪɢɨɞ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɩɟɪɟɦɟɧ 
(ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹ, ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɥɢɹɧɢɹ, 
ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹ). ɉɟɪɟɞɚɱɚ ɜ ɷɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ ɱɚɫɬɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɟɡɛɨɥɟɡɧɟɧɧɵɦ ɩɭɬɟɦ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ, ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ.  

√ Ȼɢɡɧɟɫ ɪɚɫɬɟɬ ɢ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ 
ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɫ ɧɢɦ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɨɬɩɚɞɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɧɚɧɢɦɚɬɶ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ – 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɣ ɩɚɪɬɧɟɪ ɜɵɩɨɥɧɢɬ ɥɸɛɨɣ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ 
ɬɨɱɧɨ ɢ ɜ ɫɪɨɤ.  

√ Ʉɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɱɚɫɬɨ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɟɨɫɧɨɜɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 
ɧɟɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɨɣ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ 
ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɨɳɭɬɢɦɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ 
ɜɵɝɨɞɭ.  

√ Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɨ ɬɟɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɫɟɪɜɢɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɫɥɭɠɛɵ. 

 

12.3. Ⱥɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ 
 
Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ – ɧɟ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɚɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɞɚɸɳɚɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɬɟɯ ɜɢɞɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɚ ɜɢɞɢɬ ɫɜɨɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ. ȼ 
ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɢ ɞɪɭɝɚɹ 
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ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɬɨɣ ɠɟ ɰɟɥɢ — ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ 
(outstaffing).  

 

Ⱥɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ – ɷɬɨ ɜɵɜɨɞ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚ ɲɬɚɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 
ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɟɝɨ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɨɜɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ. 

 
ɂɧɨɝɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɜɵɝɨɞɧɟɟ ɜɵɜɟɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, 

ɩɨɞɥɟɠɚɳɢɣ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ, ɢɥɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɧɚɛɪɚɧɧɵɣ ɞɥɹ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɡɚ ɲɬɚɬ, ɚ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɟɝɨ ɱɟɪɟɡ ɫɜɨɣ 
ɨɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ.  

ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨɣ ɭɫɥɭɝɨɣ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɪɭɩɧɵɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ 
ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ 
ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ. ɍɱɚɫɬɜɭɹ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɚ, ɷɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ ɪɚɫɯɨɞɵ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɢɦ ɧɟ ɧɚɞɨ ɞɭɦɚɬɶ ɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɚɤɟɬɨɜ, ɡɚɛɨɬɢɬɶɫɹ ɨ ɩɥɚɧɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɤɚɪɶɟɪɵ, ɬɪɟɧɢɧɝɚɯ, ɪɟɲɚɬɶ ɫɩɨɪɧɵɟ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ – ɜɫɟ ɷɬɨ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɨɜɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ. ɇɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨ ɬɚɤɠɟ, ɱɬɨ ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɟ ɩɨɞɪɵɜɚɟɬ 
ɫɜɨɣ ɢɦɢɞɠ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɜɨɢɯ ɚɤɰɢɣ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ ɧɢɤɚɤɢɯ 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɣ ɧɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ.  

ɂɬɚɤ, ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɞɧɚɤɨ, 
ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ ɨɧɢ ɱɢɫɥɹɬɫɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɝɨ 

ɷɬɭ ɭɫɥɭɝɭ. ȼ ɚɝɟɧɬɫɬɜɟ ɥɟɠɚɬ ɢɯ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɤɧɢɠɤɢ, ɜɟɞɭɬɫɹ ɥɢɱɧɵɟ 
ɞɟɥɚ, ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɟɬɫɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɜɫɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɣ ɧɚɥɨɝɢ ɢ ɜɵɩɥɚɬɵ, ɚ 
ɟɫɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ 
ɞɨɝɨɜɨɪɚ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɟɬ ɚɝɟɧɬɫɬɜɭ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɭɸ 
ɫɭɦɦɭ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɭɸ ɜ ɫɟɛɹ ɤɨɦɢɫɫɢɸ ɡɚ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɲɬɚɬɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ. 

 
Ⱥɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ, ɟɫɥɢ: 

+ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɠɟɫɬɤɨɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɨ 
ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɥɢ ɩɨ ɮɨɧɞɭ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ;  

+ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɢɥɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ (ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬ, ɫɟɡɨɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ), ɜ ɬ.ɱ. 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɫɬɨɹɦɢ; 

+ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɛɨɥɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ, ɱɟɦ 
ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ, 
ɢɫɩɵɬɚɬɟɥɶɧɵɣ ɫɪɨɤ.  

 
Ⱥɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ: 

+ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ,  
+ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟɦ ɲɬɚɬɚ, 
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+ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɧɵɦ 
ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɛɨɧɭɫɵ ɢ 
ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ,  

+ ɜɜɟɫɬɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɣ ɫɬɢɦɭɥ ɞɥɹ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ – ɛɵɬɶ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɧɵɦɢ ɜ ɲɬɚɬ, 

+ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 

+ ɨɫɜɨɛɨɞɢɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɫɥɭɠɛɵ ɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɨɬ 
ɱɚɫɬɢ ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɢ 
ɧɚɥɨɝɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

+ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɢɥɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɫɬɚɬɭɫ ɦɚɥɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨ ɭɩɪɨɳɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ 
ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ, 

+ ɫɧɢɡɢɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɢ ɪɢɫɤɢ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɩɪɢɛɵɥɢ ɜ ɪɚɫɱɟɬɟ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ,  

+ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɫɩɨɪɨɜ (ɷɬɢ ɪɢɫɤɢ ɧɟɫɟɬ 
ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɨɜɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ). 

 
Ɉɱɟɜɢɞɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɷɬɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɢ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ ɢɧɨɝɞɚ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɮɨɪɦɭ 
«ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ». ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɨɜɵɦ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨɦ, 
ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜ ɨɮɢɫɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɏɢɡɢɱɟɫɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹɯ 
ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ, ɨɛɳɚɹɫɶ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ-ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ ɩɨ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ. Ɍɚɤɨɣ ɪɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ ɞɚɟɬ ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɟ ɜɵɝɨɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɩɨɥɶɡɭɸɳɟɣɫɹ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɨɦ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɬɩɚɞɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɟɣ ɢ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ɇɟ ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ 
«ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ», ɧɨ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ, ɢ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ «ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɮɢɫɚ» ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɜɫɟ ɲɢɪɟ. 

 

12.4. Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
 
Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (IT outsourcing) – ɷɬɨ 

ɜɢɞ ɭɫɥɭɝ, ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɳɢɣ ɱɚɫɬɢɱɧɭɸ ɢɥɢ ɩɨɥɧɭɸ ɩɟɪɟɞɚɱɭ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɫɜɨɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ, ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢ/ɢɥɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢɥɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɜ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɜ ɞɨɝɨɜɨɪɟ ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɫɟɪɜɢɫɚ.  
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ɉɨɞ ɩɨɧɹɬɢɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɞɩɚɞɚɸɬ 
ɪɚɛɨɬɵ (ɤɚɤ ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɟ, ɬɚɤ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ) ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɥɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɢɥɢ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɜɟɞɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɚɣɬɨɜ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ 
ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɬ.ɩ. ȼ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɧɚɫ ɛɭɞɭɬ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ. 

 

12.4.1. Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
 
Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢɥɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ.  
ɉɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɢɯ ɩɟɪɟɱɢɫɥɹɬɶ, ɨɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɜ ɫɢɥɭ ɬɪɚɞɢɰɢɢ 

ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɞ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɧɟ ɨɛɵɱɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɨ ɡɚɤɚɡɭ ɮɢɪɦɵ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɷɬɨɬ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɟ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɨɫɧɨɜɧɵɦ (ɱɬɨ ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɨɛɳɟɦɭ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ), ɚ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɪɚɡ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ 
ɡɚɧɢɦɚɸɳɚɹɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɦ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɬɚɤɨɣ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɫɜɹɡɚɧ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫ 
ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɟɣ ɡɚɬɪɚɬ.  

Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɣ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ 
ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ ɢ ɋɒȺ, ɷɬɨ ɜɵɜɨɞ ɡɚɤɚɡɨɜ ɧɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɨɝɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɹɯ ɫɬɪɚɧ ɫ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 
ɧɢɡɤɢɦ ɫɪɟɞɧɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɵɯ ɩɥɚɬ (ɂɧɞɢɹ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɍɤɪɚɢɧɚ, 
ȼɶɟɬɧɚɦ ɢ ɬ.ɞ.) Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɞɟɹ ɡɞɟɫɶ – ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ: ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɜ Ȼɚɧɝɚɥɨɪɟ 
(ɂɧɞɢɹ) ɨɱɟɜɢɞɧɨ ɞɟɲɟɜɥɟ, ɱɟɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɚ ɜ ɋɢɥɢɤɨɧɨɜɨɣ ɞɨɥɢɧɟ ɜ 
ɋɒȺ. ɗɬɨɬ ɮɟɧɨɦɟɧ ɩɨɥɭɱɢɥ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɨɮɮɲɨɪɧɨɝɨ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ», ɩɨɷɬɨɦɭ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɨɱɬɢ ɜɫɟɝɞɚ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɢɧɨɧɢɦ 
ɨɮɮɲɨɪɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɯɨɬɹ ɷɬɨ ɢ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨ).  

Ɉɮɮɲɨɪɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɢ 
ɞɥɹ ɜɧɭɬɪɢɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ɍɚɤ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɵɯ ɩɥɚɬ ɜ 
Ɇɨɫɤɜɟ ɡɚɤɚɡɵ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɫɟ ɱɚɲɟ 
ɩɟɪɟɞɚɸɬɫɹ ɦɨɫɤɨɜɫɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ-ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢɥɢ 
ɱɚɫɬɢɱɧɨ (ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ) 
ɢɯ ɤɨɥɥɟɝɚɦ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ ɢɥɢ ɫɬɪɚɧ, ɝɞɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɵɟ ɩɥɚɬɵ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɦɟɧɶɲɟ.  

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɮɮɲɨɪɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɜɟɫɶɦɚ 
ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɳɚɹɫɹ 
ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɷɬɨɬ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨɞɜɟɪɠɟɧɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ 
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ɪɢɫɤɚɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦ ɫ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶɸ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ: 

√ ɡɚɪɚɛɨɬɧɵɟ ɩɥɚɬɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɢɦɟɸɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɤ ɪɨɫɬɭ, ɱɬɨ 
ɫɜɹɡɚɧɨ ɤɚɤ ɫ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟɦ ɨɛɳɟɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ, 
ɝɥɚɜɧɨɟ, ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɱɢɫɥɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ 
ɜɟɫɶɦɚ ɛɵɫɬɪɨ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɟɬɫɹ ɪɟɡɟɪɜ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ – ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɯɨɪɨɲɟɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɬɪɚɬɢɬɶ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɢ ɛɨɥɶɲɟ. 
Ɍɚɤ ɱɬɨ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɪɚɫɬɭɬ, ɩɪɢɱɟɦ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɩɵɬ, ɢɦɟɧɧɨ 
ɜ ɨɮɮɲɨɪɧɨɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ – ɜɟɫɶɦɚ ɛɵɫɬɪɨ; 

√ ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɥɟɝɤɨ ɩɟɪɟɧɨɫɹɬ ɫɜɨɢ 
ɡɚɤɚɡɵ ɬɭɞɚ, ɝɞɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɧɢɠɟ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɚɞɨ ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɱɢɫɥɨ «ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɯ» ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɨɮɮɲɨɪɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɜɥɚɞɟɧɢɹ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, ɨɛɥɚɞɚɧɢɟɦ 
ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɦ know-how ɢ ɬ.ɩ., ɬɚɤ ɱɬɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɵ ɦɨɠɧɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɥɟɝɤɨ ɩɟɪɟɞɨɜɟɪɢɬɶ ɛɨɥɶɲɨɦɭ 
ɱɢɫɥɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

 
ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɮɮɲɨɪɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɢɡɛɟɠɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɬɪɭɞɧɨɣ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɞɚɱɟɣ. 

 

12.4.2. ȼɢɞɵ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
 
ɂɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɫɬɭɸ 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɸ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
 
1.     . 

 
ɗɬɨɬ ɜɢɞ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɟ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɨɛɵɱɧɨɣ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɡɚɤɚɡ. ɉɨ ɫɭɬɢ ɞɟɥɚ 
ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɨɟ, ɧɨ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨɟ ɨɬɥɢɱɢɟ, ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ «ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ» 
ɡɚɤɚɡɱɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɦɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ, ɫɤɪɵɬ ɨɬ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ. ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ ɢɦɟɟɬ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, 
ɩɟɪɟɞɚɜɲɟɣ ɟɦɭ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɣ ɡɚɤɚɡ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɯɟɦɚ 
ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ «ɬɪɟɯɡɜɟɧɧɨɣ»: 
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 ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 
 

Ɏɢɪɦɚ, 
ɩɨɥɭɱɢɜɲɚɹ ɡɚɤɚɡ 
ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɉɈ ɢ 
ɩɟɪɟɞɚɜɲɚɹ ɟɝɨ ɧɚ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ 

 
Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

 
Ɋɢɫ. 1. ȼɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɨɝɜɨɝɨ 

ɩɪɨɟɤɬɚ  
 
Ɏɢɪɦɚ, ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɩɨɥɭɱɢɜɲɚɹ ɡɚɤɚɡ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɩɟɪɟɞɚɜɲɚɹ 

ɟɝɨ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɢɝɪɚɟɬ ɡɞɟɫɶ ɪɨɥɶ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ. ɇɨ ɢɦɟɧɧɨ 
ɧɚ ɧɟɟ ɥɨɠɢɬɫɹ ɛɪɟɦɹ ɫɛɨɪɚ ɢ ɮɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɦɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɯ ɜ ɜɢɞɟ ɭɠɟ ɝɨɬɨɜɨɝɨ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɚɞɚɧɢɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɝɪɚɦɨɬɧɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ.  

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ ɬɚɤɨɣ ɫɯɟɦɵ ɞɥɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɧɚɥɢɱɢɟ ɝɨɬɨɜɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɚɞɚɧɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɪɢɫɤɢ ɧɟɩɨɧɢɦɚɧɢɹ 
ɢɫɬɢɧɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɡɞɟɫɶ ɧɚɦɧɨɝɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ 
ɩɪɢ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɟɡ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ, ɚ ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ 
ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɟɝɨ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɱɬɨ ɜɟɞɟɬ ɤ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚɦ ɦɟɠɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɪɢɫɤɢ ɧɟɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ʉɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɬɚɤɢɯ ɧɟɩɪɢɹɬɧɨɫɬɟɣ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɞɟɥɢɬɶ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɩɪɨɟɤɬɚ 
(ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɦɚɥɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɩɨɞɨɛɧɵɟ 
ɪɢɫɤɢ), ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɮɢɪɦɵ-«ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ». ɗɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ 
ɜɚɠɧɨ, ɤɨɝɞɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɭɞɚɥɟɧɧɨ, ɚ ɫɜɹɡɶ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ ɢɥɢ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 

 
2.      

 .  

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɷɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ ɜɢɞ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɫɥɨɠɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ.  

ɋɯɟɦɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ «ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɩɪɨɞɭɤɬɚ – ɤɨɦɩɚɧɢɹ-
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ, ɩɟɪɟɞɚɸɳɚɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɟ ɡɚɤɚɡɵ – ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ» ɧɟ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɢɡɥɨɠɟɧɧɨɣ ɜɵɲɟ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɜɫɟ 
ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɢ ɤ ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ɇɨɜɨɟ ɡɞɟɫɶ ɬɨ, 
ɱɬɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɦɨɞɭɥɢ ɢɥɢ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 
ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ. Ⱦɥɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɟɡɤɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 
ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɫɜɨɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɫɨ ɫɦɟɠɧɢɤɚɦɢ.  
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Ⱦɥɹ ɮɢɪɦɵ, ɫɬɨɹɳɟɣ ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ ɰɟɩɨɱɤɢ (ɨɧɚ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɩɟɪɟɞ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɡɚ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ) ɬɚɤɠɟ ɪɟɡɤɨ 
ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ.  

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɮɭɧɤɰɢɹɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɨɧɟɱɧɵɦ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ-ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ, ɫɛɨɪɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɢ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ (ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɧɵɦɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ), ɟɣ 
ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɛɪɚɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɮɭɧɤɰɢɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɜ ɰɟɥɨɦ.  

Ⱦɥɹ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɬ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɫɨ ɫɦɟɠɧɢɤɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɢɫɤɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɟ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɱɬɨ ɨɩɹɬɶ-ɬɚɤɢ ɩɨɜɵɲɚɟɬ 
ɪɢɫɤɢ ɧɟɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɹ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɹ 
ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɩɪɨɜɚɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɷɬɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɝɨɪɚɡɞɨ 
ɛɨɥɟɟ ɜɟɪɨɹɬɟɧ, ɱɟɦ ɜ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɪɨɫɬɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɡɚɤɚɡ ɛɟɡ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ, 
ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɱɟɦ ɜ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɨɝɨ ɡɚɤɚɡɚ ɧɚ ɩɨɥɧɭɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ), 
ɤɪɨɦɟ ɜɵɫɨɤɨɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɢɧɨɝɞɚ ɞɚɠɟ ɜɢɪɬɭɨɡɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɢɧɬɟɝɪɚɬɨɪɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɦɟɬɶ ɜ 
ɫɜɨɟɦ ɫɨɫɬɚɜɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɤɨɦɚɧɞɭ ɫɢɫɬɟɦɧɵɯ ɚɪɯɢɬɟɤɬɨɪɨɜ, 
ɢɧɬɟɝɪɚɬɨɪɨɜ ɢ ɬɟɫɬɟɪɨɜ. Ɍɚɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɨɛɵɱɧɨ ɜɟɫɶɦɚ ɫɥɨɠɧɵ ɜ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɜ ɫɢɥɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ-ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɂ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɧɚ ɷɬɭ 
ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɢɞɭɬ ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨ ɪɚɞɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ ɜ ɰɟɥɨɦ 
(ɟɫɥɢ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɤɨɦɚɧɞɭ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɞɨɪɨɠɟ, ɱɟɦ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɡɚɤɚɡ ɧɚ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ). 

 
3.      

.  

 
Ɇɟɱɬɚ ɦɧɨɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ-ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɛɟɡɛɟɞɧɨɝɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɢɱɟɦ ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ 
«ɨɮɮɲɨɪɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ» ɷɬɨ ɜɟɫɶɦɚ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɣ ɛɢɡɧɟɫ. ɗɬɨ 
ɬɢɩɢɱɧɵɣ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɭɫɥɭɝɢ (ɧɢɱɟɦ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɟ ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɣɫɹ, 
ɫɤɚɠɟɦ, ɨɬ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ), ɢ ɜɵɝɨɞɟɧ ɨɧ ɜɫɟɦ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦ.  

Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɩɨɤɚ ɟɳɟ ɧɟ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ, ɯɨɬɹ ɢ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɱɚɫɬɨ. 
ɉɪɢɱɢɧɚ ɷɬɨɝɨ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɜɥɚɞɟɥɶɰɵ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɨɹɬɶɫɹ ɩɨɩɚɫɬɶ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɱɚɫɬɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɧɚɧɢɦɚɬɶ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 
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Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ – ɷɬɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢɥɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɛɵɱɧɨ ɧɟ 
ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɩɪɨɮɢɥɶɧɵɦ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ.  

Ⱥɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝ – ɷɬɨ ɜɵɜɨɞ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚ ɲɬɚɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 
ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɟɝɨ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɚɭɬɫɬɚɮɮɢɧɝɨɜɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ.  

 
Ɉɛɟ ɷɬɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ 

ɜɪɟɦɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɬɟɯ ɜɢɞɚɯ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ ɢɦɟɸɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ. 
Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜɵɡɜɚɧ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɪɹɞɨɦ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ, ɫ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ-ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ-
ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɢɯ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɟɝɨ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ, ɤɨɝɞɚ 
«ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤɢ» ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɭɞɟɥɹɬɶ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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