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   .  



 49

6.3.4. «К  »   

 
 



 50

 7. К   
7.1.    

 

   -     

  . 

 

  ,    

 ,       

 ,   .    

      .  

 

      

     , 

     ,  

  ,       

 .       

       

    ,     

 ,      . 

 
7.2.     

 

1)        

     ( , , 

    ). 

2)     .  

    . 

3)       

.  

•   ,  , 

 ,  .  

•      .  

      ?  

•      /   

     ? 

5)      (  , 

,  ,    

)     . 

6)        

 ( ,  ).    

  . 

7)      

( ,  ,   ). 



 51

8)        , 

  .       

      

   ( ,  )  

 .        

    -  ( ,  

 - ).      

  «  »   ,   

      ,   

         

 .  , ,     

.     ,    

? 

9)    . ,  

        

 (      ,    

).   ,   

? 

 

7.3.      

7.3.1. К    
 

  ,    

  –   . 

 

  –    , 

   ,    

  . 

 

    –   

         

,      

.  

7.3.2.       
 

     

: 

√   , 

√    , 

√ , ё    , 

√    (    

  ). 



 52

 

      

    .   

    . 

     «  »: 

   (Assessment) 

   (Appraisal) 

   (Evaluation) 

 

  ,   ,  

     .   

    ,    

 .     

: 

1. . 

2. . 

3. . 

4. . 

 

     :  

•  ,     

 ; 

•     ; 

•    ,  

     ; 

•      

; 

•   ,  

   . 

 

   –  ,  

, , ,  

      .    

 :   . 

 

       

. 

 

•  

•  

•  

 

 : 



 53

 

•  

•  

•   

•   

 

 –      ,  

,       ,  

    100% .     

 ,     

      –  , , 

   . . 

 

     : 

1.    ;  

2.  (      

),    

 ; 

3.   (   ,  

,    ). 

 

  : 

•    ,  

  ; 

•    . 

 

  ,  ,   

 ,       

.        

 , ,    

     

 . 

 

•     

  (   )  

•     

  ( . ) 

•   

•      

( . .   . . ) 

•     ( . 

) 

•        

      ( . Э )  



 54

      

(Ш )  

 

      

  .        

      ,    

  –     

   ,  . 

 

 ,      –  

  ,   ,  

, ,   , 

, ,   ,   

   , ,   

.        

: 

•   ,  : 

?     ? 

?         

? 

?   ,       ? 

?   ,        

    ? 

• : 

?        ? 

      ? 

?     ,   ? 

?   ? 

?      ,   –  ? 

•  : 

?      ? 

?       , ? 

?     ? 

?       ,    

  ? 

• : 

?     ? 

?        

? 

?      ? 

?     ,     ,  

    ? 



 55

?         ,  

    - ?  ,  ? 

• : 

?     ? 

?    ,   ,  

      ? 

?      ,  

      - ? 

?   ,     ,   

      ? 

•   : 

?      ? 

?   ,     ? 

?   ? 

?      ? 

?    -    ? ?  

 ? 

•  : 

?   ,     ? 

?       , 

   ? 

?     ? 

?  ,    ,    

       ? 

• : 

?      ? 

?        

 ?      

?  ? 

?      ,   ? 

   ? 

?         ? 

•   : 

?       ? 

?      ? 

?      ? 

?      ? 

?      ? 

 



 56

   « » ,  

         

 : 

?        ? 

?       ,       

? 

?        

?   ? 

?    .    

   ?  ? 

?    ?      

? 

?       

. 

?       ? 

 . 

?        ,     

? 

?           ? 

?     . ,    

    . 

 

     , 

    ,   

   .       

(   )   

   .   

     

,   ,    

. 

 : 

 «     » 

 «       »  

,       

  

«  » 

 

  ,   . 

1.         

  .  

2.    ,     , 

   .    



 57

     ,  

. 

3.  –    ,  

   ,       

    ,  

  .    

 ( , ,      

)   .  

4.       

  .   

 (        

 )   ,  

      

     . 

5.       

.      

   .  

 

 ( . Outplacement) —    

.  

 

,    ,  

   .  , , 

 ,         

. 

 

7.3.3. «К  »   
 

 



 58

 8.    
 

8.1.    
 

   -     

   . 

 

   – ,  ,  

     , ,  , 

,     . 

 

     , , 

    .   

   ,    

      . 

 

8.2.     
 

1)     -

. 

•        

.    . 

•     

•    .  

    . 

•     .   

?      

?  

2)       

  . 

•        

.    . 

•     

•    .  

    . 

•     .   

?      

?  

3)      ERP   

     (  ). 

•        

.    . 

•     



 59

•    .  

    . 

•     .   

?      

?  

:        ERP (  

     ERP-

),      . 

4)       

       

. 

•        

.    . 

•     

•    .  

    . 

•     .   

?      

?  

5)   , ,   

      . 

       

 ,   ,    

  ,   , 

    . 

•        

.     . 

•     

•    .  

    . 

•     .   

?      

?  

 
8.3.      

8.3.1. К    
 

,  ,   ,    

   .    

           (  

- ) ,        

.       –  

           



 60

.     ,    

,   ,       

 . 

    :  

√      ( ) 

, . .      

    ( ), 

√         

    . 

 

   ( ) (work breakdown structure 

(WBS)) –   ,    

         . 

Э  ( , phase) –    ,  

     . 

 ( , task) – ,    .  

   . 

 

       

  (  )     

    ( ).   

  ,      

,   .   

  ? Э     

: 

!          

 ?  

!      

   ? 

!       ? 

  ,     

 ,     . 

 

 –      - , 

   .  

 –   ,    

 . 

 

       

     .   

,           

  .      . 



 61

     ,   

    .     

,    ,       

. 

 

 (Linking) –    

  .      

      . 

 

   –  ,     

   . 

  

 (Predecessor) – ,   

        . 

 (Successor) – ,     

        . 

 

       

:  

•  ( - ),  

•  ( - ),  

•  ( - )  

•  ( - ).  

 

         

           

 .    ,   

    ,    

,     .  

  ,   , 

   .  

     ,    

      ,    

 ( )   - . 

 

 (Milestone) –  ,     

        . 

 

8.3.2.    
 

        

      

.        



 62

  ,     

   .     

   ,     

     –    ,  

   ,   ,  

ё  – . ё     , 

,    . 

 

   :  

 

 .      

   .      ,  

  ,  ,   

  ,    ,    

   . ,    (   

)   . 

 

  (Critical path) –   , 

       , 

  .     

   . 

 

 .    ,   

  ,      

. Э       (total 

slack)   ,    ,  

    ( . .       

  ).   ,   

 . 



 63

8.3.3. «К  »   

 
 



 64

 9.    
 

9.1.    
 

   -     

   . 

 

   –    , 

    ,    

,    .   

       

,   .  

 

       

 .        

     ,    

  (  )     

 ,  .    ,  

        

,         

 . 

 

9.2.     
 

1)    - . 

•     . 

   ,   . 

•       

      50%  

   .   ,  

     ? 

  .    

  ? 

•     .  

 ,   . 

 

2)        

. 

•     . 

   ,   . 

•       

      50%  

   .   ,  



 65

     ? 

  .    

  ? 

•     .  

 ,   . 

 

3)     ERP     

   (  ). 

•     . 

   ,   . 

•       

      50%  

   .   ,  

     ? 

  .    

  ? 

•     .  

 ,   . 

 

:        ERP (  

     ERP-

),      . 

 

4)       

      . 

•     . 

   ,   . 

•       

      50%  

   .   ,  

     ? 

  .    

  ? 

•     .  

 ,   . 

 

5)  , ,    

     .  

       

,   ,     

 ,   ,  

   . 

•     . 

   ,   . 



 66

•       

      50%  

   .   ,  

     ? 

  .    

  ? 

•     .  

 ,   . 

 

9.3.      

9.3.1.   
 

     – , 

  ,   . 

 

 (Resources) – ,   , 

     . 

 

      

(  – WBS)        

      

.       

        :  

•   ; 

•       

 ; 

• ,       

     , 

    ( , 

         

). 

 

     ,  

    .    

         . 

       

     .  

 

  (Generic resources) –  

,      ,  

   . 

 



 67

 - ,   ,  

   (human resources, HR),   

     –   

(material resources).   , , , 

 ,   ,   . .  

 

  (Material Resource) –   

  ,     

  . 

    .   

 , ,     . 

  

      ( ),  

        (  

 - ,    )?  

       

 : ,    

,     ( ).  

 

  =  ×  

 

      : 

1.      (  

), 

2.    , 

3.     . 

 

 -      

   (resource graph),      

   (       ),  

   –    .  

  : 

   ,      

    ,   ,  ,  

  , 

     (    

  100%),    

. 

 

9.3.2. «К  »   
 



 68

 
 



 69

 10.   
 

 

10.1.    
 

   -     

        

 . 

 

 (   )       

    .   – 

    , ,  , 

 .  

 

          

  .       ,  

  . 

 

 ,  : 

•      , 

•        

, 

•        

     (  ), 

•  (   )    

, 

•        

      

(   ,  ,   

       

). 

 

 

10.2.     
1)    - . 

•      

. 

•        

 .  

•      

 (  ). 



 70

•        

 (   ).  

. 

•     . 

•  (   NPV)  . 

 

2)        

. 

•      

. 

•        

 .  

•      

 (  ). 

•        

 (   ).  

. 

•     . 

•  (   NPV)  . 

 

3)     ERP     

   (  ). 

•      

. 

•        

 .  

•      

 (  ). 

•        

 (   ).  

. 

•     . 

•  (   NPV)  . 

 

:        ERP (  

     ERP-

),      . 

 

4)       

      . 

 

•      

. 



 71

•        

 .  

•      

 (  ). 

•        

 (   ).  

. 

•     . 

•  (   NPV)  . 

 

 

5)  , ,    

     .  

       

,   ,     

 ,   ,  

   . 

 

•      

. 

•        

 .  

•      

 (  ). 

•        

 (   ).  

. 

•     . 

•  (   NPV)  . 

 

6)      

       

   ISO 9001:2000.    

     . 

 

•      

. 

•        

 .  

•      

 (  ). 

•    .   

  ? 



 72

•        

     .   

 . 

•  (   NPV)  . 

 

10.3.      

10.3.1.   
 

        

       

,    ,   

 ?  

        

     . 

 

 1.    . 

 2.        

  .  

 3 ( ).  

 

     
 

1.      

 . 

2.         

  .     

 –     ,   

 . 

 

    
 

     , 

,     .  

 (   )    

  NPV (net present value) –  

  . 

 

NPV    

n

n

n

r

CF

r

CF

r

CF
CFNPV

)1(
...

)1()1( 2

2

2

1

1
0 +

++
+

+
+

+=  

 



 73

i
CF  –      i,  

n –  ,  

i
r  –     i (    ).  

 

      NPV 

. 

     
 

  (Budgeting) –    

     . 

 

       

        

   (       

,   )   

  ,       .   

      .  

     (    

)    .     

(  )        

.        ( , 

  ).      (   

  ) ,    

 .    , 

,      

. 

 

  (Project Budget) –  , 

    . 

 

     (   

)   ,     

    (   ).   : 

       

 . 



 74

10.3.2.  «К  »   

 
 

 



 75

 11.    
 

11.1.    
 

   -     

   . 

 

     , 

    .    

         

.         

    ,  PMI 

(    ).  

 

        

.        

  .    

         

    ,    

 .        

       .  

 

11.2.     
 

1)    - . 

•    .    

 ? 

•     . 

•       PERT. 

 

2)        

. 

•    .    

 ? 

•     . 

•       PERT. 

 

3)     ERP     

   (  ). 

•    .    

 ? 

•     . 

•       PERT. 



 76

 

:        ERP (  

     ERP-

),      . 

 

4)       

      . 

•    .    

 ? 

•     . 

•       PERT. 

 

5)  , ,    

     .  

       

,   ,     

 ,   ,  

   . 

•    .    

 ? 

•     . 

•       PERT. 

 

6)      

       

   ISO 9001:2000.    

     . 

•    .    

 ? 

•     . 

•       PERT. 

 

11.3.      

11.3.1.      
 

 –     , 

    . 

 

 ,   –  я  ,  

 ,     .    

 ,     ,    

.  



 77

     ,  

  .      

0  1   .  

  ,  ,  

    . Э   ,  

  ,    . 

     ,  

   –     ,  

  ,    .  

        0  1   

. 

  ,   ,  

   .  ,   ,  

     . 

 

  –    . 

 

  : 

• , . . ,     

      ; 

• , . . ,     

  .  

 

      

  : 

•   –   ,  

     

  . 

•   –   ,  

      . 

 

       ,  

      . 

       

      . 

        

 0  1   .  

 

       , 

        

  . Э : 

√        

 ;  

√     ; 



 78

√      

;  

√     

; 

√       (  . . 

  );  

√      ( , 

   ,    );  

√        

 ; 

√    ,  

    ( , 

    ,   

 ); 

√   "  "    

   (  ,  

,  ); 

√    ; 

√  ;  

√  ; 

√   ; 

√    ; 

√     ( , " " 

). 

 

11.3.2.      
 

     ,  

. .     .    

     . 

  PMBOK – 2000,    

«  ,   ,  

   ,    

      

      

». 



 79

 

. 1.    PMBOK 

 

      

•  я 
• И ц я    

• ц    

•  я    

• М     

 

,     
 

,     -  ,    

.  

 

       

  ,   ,    

      .  

 

      . 

     – 

     .   

     (checklist, )  

 .  

      

      

,       

 : 

      . 



 80

      

. 

   . 

      . 

      . 

 

 

   ,    

. 

 

 ,     

  ,   .  

 

  –    . 

 

  –   ,    

     –    

   . 

 

      

  ,     

, .  

 

       

  : 

√     

( );  

√       

   ;  

√   . 

 

      , 

   .   : 

•     ;  

•     ,  

  ;  

•   ,    

,     , 

   ;  

•  ,    

 ;  

•      ,   

,       



 81

 ,      

 ;  

•     , 

     . 

 

   –  ,   

  ,      

   ,   

   ,     .  

  . 

•         

      

  ,       

   . 

•     ,  

   ,  

  ,   

/       . 

•      

     

. 

 

       

  : 

1.      ( )    

   

2.   ( ,    

, ,   , ,  

   . .), 

3.     (    

,    ), , ,  

4.        

 . 

 

  ,  ,     

. 

 

  ,   ,   ,  

    .    

      .     

   

•      

 , 



 82

•  ,      

, 

•         

 . 

11.3.3. «К  »   
 

 
 



 83

 12.   
 

12.1.    
 

    -    

      

. 

 

        

- ,     

.      

 –   ,   

,      . 

 

 –     

    - ,   

    , ,   , 

    .  

 –        

     .  

 

  -       

         

,      . 

  ,  ,  

      

.     

    ,  ,  

   -  

    -

,    ,  

« »        

.        

       . 

 

12.2.     
1)     

      .  

        

.      

- ,        

 . 

•    .  



 84

•    . 

•   (WBS) .   

•       

 . 

•      ? 

•      . 

        

 ?      

? 

 

2)       

   (   

).   ,   

 ,       

 ,       

   .. 

•    .  

•    . 

•   (WBS) .   

•       

 . 

•      ? 

      ? 

 . 

•      . 

        

 ?      

? 

 

3)   -    

 . ,     

     ,   

  . 

•    .  

•    . 

•   (WBS) .   

•       

 . 

•      ? 

•      . 

  ? 

 

4)       

      . 



 85

,       

   ,    

 . 

•    .  

•    . 

•   (WBS) .   

•       

 . 

•      ? 

•      . 

        

 ?      

? 

 

5)   ,    

         

        . , 

        

 ,    

 . 

•    .  

•    . 

•   (WBS) .   

•       

 . 

•      ? 

•      . 

        

 ?      

? 

 

6)   ,  

      

 .     (  

  ). ,    

      ,  

   . 

•    .  

•    . 

•   (WBS) .   

•       

 . 



 86

•      ? 

       

. 

•      . 

        

 ?      

? 

 

12.3.      

12.3.1.  
 

        

- ,     

          

      ,   

       

,        

. 

 

 –     

    - ,   

   ,    

  . 

 

   :  

√  ,  , 

,     

,  

√  ,  

√   ,  

√    , 

√  , 

√   PR , 

√   ,  

√     ,  

√  . 

 

, ,     

   - ,  ,   

 ,      

. 

 

    : 



 87

+     ;  

+      ;  

+       ( , 

)    ( , 

, , )  . 

 

   : 

+      ;  

+   ( ) .  

,       

,     :    

      .     

       

          

  ,     

     ;  

+   ,  

  . 

 

      (      

 ): 

−      . 

,    

     

  ; 

−   ,   . 

     

 ,  ,    

   ; 

− , ,      

 ,     

 . 

 

      

?     : 

√     

     .  

√      

( , ,  , 

).       

     

 ,   .  

√        

   .  



 88

,    

      – 

      

   .  

√      ,  

  -   

 .   

       

.  

√      

,    . 

 

12.3.2.  
 

 –        

     . 

 

       

,       

 .    ,   

     –      

  ,     

, ,     –   

  .  ,   

       

     ,     

  .  

 

 , : 

+       

      ;  

+      

    (  

  ,  ),  . . 

  ,  ; 

+      ,  

  , 

 .  

 

 : 

+   ,  

+  ,    , 



 89

+    ,  

  ,       

,  

+      

 –    , 

+     , 

 , 

+        

       

 ,    , 

+      , 

     

, 

+        

     ,  

+     (    

 ). 

    
 

      

   . 

 

1.     . 

 

Э         

    .    

,   ,  ,  « » 

,         

  ,    

.      , 

   .  ,  

  « »: 

 

  

 

 

 

, 

  

    

   

 

 

 

 

 

. 1.     

  

 



 90

2.      

 .  

 

       

      

.  

  «   – -

,    –  

»     ,    

     .   , 

       

  .    

       

    .  

 

3.      

.  

 

  - ,     

  .     

«  »    . Э  

   (    , 

,    ),     

.  

12.3.3.  «К  »   
 

 
 

 

 


