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Введение 



 
Сегодня в мире волонтерская деятельность - один из самых 
распространенных видов добровольческого труда. 
На западе существует множество волонтерских движений, организаций, 
фондов. Поле деятельности волонтеров очень широко. Активные, 
инициативные, неравнодушные к социальным проблемам, они работают во 
многих профилактических программах: от помощи пожилым людям, детям-
инвалидам, детям-сиротам и людям с ограниченными возможностями до 
профилактики наркомании и распространения ВИЧ-инфекции. 
К сожалению, сегодня в России, добровольческий труд, помощь людям не 
является нормой повседневной жизни, но, тем не менее, мы можем говорить, 
что сегодня волонтерство набирает силу и у нас. 
Все чаще СМИ говорят о волонтерстве, все больше открывается 
благотворительных фондов и организуется волонтерских движений, все 
больше людей, и, в частности, представителей молодежи, приходят в эти 
движения и фонды. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Понятие волонтёрской деятельности 
 
Волонтерство – это деятельность, которая направлена на предоставление 
безвозмездных услуг человеку или группе людей, не являющихся 
родственниками волонтера, без расчета на денежное вознаграждение. Эта 
формулировка наиболее точно определяет значение волонтерской 
деятельности. 
Основным мотивом в деятельности волонтеров становится желание ощутить 
собственную значимость и полезность обществу. Область деятельности 
современных волонтеров очень широка. Они помогают в подготовке 
общественных акций и в их проведении, распространяют информацию, 
участвуют в образовательных программах. Во многих странах существуют 
законы, регламентирующие волонтерскую деятельность. Множество 
волонтерских организаций вносят свой вклад в укрепление социальных 
отношений. 
Волонтёрство или Волонтёрская деятельность (от лат. voluntarius — 
добровольно) — это широкий круг деятельности, включая традиционные 
формы взаимопомощи и самопомощи, официальное предоставление услуг и 
другие формы гражданского участия, которая осуществляется добровольно 
на благо широкой общественности без расчёта на денежное вознаграждение. 
Добровольцы, с точки зрения закона РФ — физические лица, 
осуществляющие благотворительную деятельность в форме безвозмездного 
выполнения работ, оказания услуг (добровольческой деятельности). 
Деятельность благотворительных организаций нуждается в поддержке 
добровольцев. Для организации добровольческой деятельности, с одной 
стороны, создаются вакансии добровольцев в благотворительных 
организациях, с другой стороны — формируется круг поддерживающих 
организаций и сам добровольческий корпус участников благотворительной 
деятельности, согласных принимать участие в бесплатном труде во благо 
нуждающихся. 
Понятием добровольческая (волонтёрская) деятельность в русском языке 
часто подменяют понятие «общественная деятельность», которой 
обозначают любую полезную деятельность во благо общества. Деятельность 
добровольцев направлена в первую очередь на помощь остронуждающимся 
слоям населения, не имеющим возможности помогать себе самим (старость, 
беспризорность, инвалидность, стихийные бедствия, социальные 
катаклизмы). 
 
Волонтёрская (добровольческая) деятельность: 
1. посадка цветов, газонов, кустов и деревьев; 
2. помощь таким социальным категориям граждан как: престарелые, 
беспризорные дети, молодёжь и студенты, бездомные, люди с 
ограниченными возможностями (инвалиды), мигранты, беженцы, бывшие 
заключённые и другие; 
3. благоустройство и обустройство дворов, участков, городских улиц; 



4. помощь животным, добровольная помощь зоопаркам и заповедникам; 
6. просветительские беседы, направленные на профилактику наркомании, 
СПИДа, подростковой преступности; 
7. благотворительные концерты и театральные выступления; 
8. экологические марши, уборка мусора и загрязнений; 
9. пропаганда здорового образа жизни; 
10. интернет-добровольчество, к которому относится также Википедия; 
работа в технической поддержке. 
 

Волонтёрский труд не оплачивается. 
 
Волонтёры — не только альтруисты, они работают ради приобретения опыта, 
специальных навыков и знаний, установления личных контактов. Часто 
волонтерская деятельность — это путь к оплачиваемой работе, здесь всегда 
есть возможность проявить и зарекомендовать себя с лучшей стороны, 
попробовать себя в разных сферах деятельности и определиться с выбором 
жизненного пути. 
Иногда люди подменяют понятия, называя волонтерами тех, кто выполнил 
определенную работу бесплатно. Но это не совсем так. Суть волонтерства 
заключается не в том, чтобы не брать плату за труд, а в том, чтобы нести 
пользу людям. Хотя безвозмездность считается принципом добровольчества. 
Организация волонтеров будет успешно существовать только тогда, когда 
все добровольцы имеют нравственность и духовность. Они несут добро не 
только на словах, но и на деле, совершая хорошие поступки и помогая 
нуждающимся людям. Добровольцы хотят жить и заряжают этой энергией 
окружающих. Всемирная декларация добровольцев говорит о том, что 
настоящий волонтер должен быть примером нравственности, толерантности, 
бескорыстия и уметь сотрудничать. Помогая людям, добровольцы обретают 
душевное равновесие и покой, внутренний дискомфорт покидает их. Это 
ощущение настолько притягательно и приятно, что человек хочет ощутить 
его еще раз и снова помогает нуждающимся. Общественная деятельность не 
только приносит духовную эйфорию, но помогает почувствовать себя 
необходимым и полезным для мира. 
Волонтерство – это важная часть современного общества. Добровольчество 
помогает развивать общественно значимые качества личности, а также 
решать конкретные социальные задачи, связанные с социальной 
реабилитацией, адаптацией и профилактикой девиаций, предполагает 
самовыражение участников волонтерского движения. Особую актуальность 
волонтерская деятельность приобретает в современных российских условиях, 
так как в нашей стране добровольчество имеет глубокие исторические корни, 
помощь нуждающимся – одно из важнейших положений православной 
идеологии. Волонтерство несет в себе множество перспектив, как для членов 
добровольческих организаций, так и для общества в целом. 
 



История добровольческого движения в России 
 
 
Добровольчество и волонтерство в России ведет свою летопись со времен 
Древней Руси. Хотя, конечно, сами слова «добровольчество» и 
«волонтерство» начали употребляться в нынешнем значении гораздо позже 
(считается, что в современном понимании «волонтерство» в России вошло в 
обиход в 80-х годах ХХ века). Это тот случай, когда сначала было дело, а уже 
потом слово. 
Зарождение добровольческого движения было связанно с Русской 
православной церковью. После Крещения Руси в 988 году безвозмездная 
помощь и труд в монастырях стали традицией. 
Примерно в то же время началась помощь обездоленным, возведенная в ранг 
государственной программы. Инициатором стал князь Владимир 
Святославович. Его велением малоимущие могли приходить на княжий двор 
и получать пропитание и денежное довольство. Для тех, кто не мог 
передвигаться, с помощью добровольцев осуществлялась доставка на дом. 
Нуждающимся посылали телеги с провиантом. 
Также при Владимире были созданы первые больницы, богадельни и приюты 
для детей-сирот, где люди трудились и помогали абсолютно бескорыстно. 
Еще одним направлением волонтерства во времена Древней Руси стало то, 
что сейчас бы назвали фандрайзингом. Ярослав Мудрый издал указ, согласно 
которому дети, оставшиеся без родителей, вне зависимости от сословий 
отправлялись в сиротские училища, которые содержались за счет милостыни, 
собиравшейся в соседних деревнях. 
Безвозмездной помощью нуждающимся занимались не только князья и 
другие обеспеченные люди, но и обычные деревенские жители. Например, 
тогда были распространены «кануны» и «помочи» — обряды коллективной 
помощи при строительстве домов погорельцам и в совместной уборке 
урожая. Община вскладчину устраивала обеды, помогала справиться с 
непосильными для одной семьи проблемами и трудностями. 
Также формой помощи соседям были «наряды миром»  жители деревни ‒
добровольно помогали по хозяйству другим обитателям поселения. Помощь 
могла заключаться в кормлении домашнего скота, уходе за детьми. Еще было 
принято помогать потерявшим мужа женщинам — хлебом, дровами, 
лучинами и всем необходимым. 
Кроме того, была в то время в деревнях и добровольная помощь сиротам, 
когда ребенок переходил из дома в дом на кормление. Сироте могли также 
назначать «общественных» родителей, за которым они начинали ухаживать и 
обеспечивать как своего ребенка. 
Отдельной формой волонтерства на Руси можно считать помощь людям, 
попавшим в места не столь отдаленные. Издавна по праздникам, а порой и в 
будни неравнодушные люди навещали осужденных, приносили им еду, 
деньги и поддерживали их чем могли. 
Курс на волонтерство продолжили и последующие правители русских 



земель. Вообще, приметой того времени было то, что добровольчество было 
тесно связано с благотворительностью и зачастую инициатива в этом вопросе 
шла от государства. Так, в 1551 году царь Иван Васильевич Грозный издал 
указ, по которому в каждом городе должны быть построены богадельни и 
больницы для мужчин и женщин. 
При Петре I появляется уже государственная политика в области защиты 
сирот и детей. В петровские времена забота о нуждающихся стала зоной 
ответственности местных властей — губернаторов, помещиков и старост. 
Дело Петра продолжила Екатерина II. При императрице появились так 
называемые сиротские дома, то есть учебные заведения для детей 
чиновников, купцов, мещан и цеховых, которые не имели средств устроить 
детей в какие-либо училища. 
Мощный импульс волонтерство получило во время Русско-турецкой войны. 
В конце 1870-х годов монахини московской Свято-Никольской обители 
стали первыми в мире сестрами милосердия, которые добровольно 
отправились на фронт для оказания помощи раненым бойцам. К началу 
Первой Мировой Войны добровольческое движение распространилось среди 
женщин-волонтеров и за рубежом и получило название Красный Крест. 
Во многом медики-энтузиасты помогли распространению профессиональной 
и бесплатной медицинской помощи в деревнях. До прихода земского врача 
люди там зачастую лечились лишь народными средствами. 
Образованные городские люди отправлялись в деревню не только чтобы 
оказывать бесплатную медицинскую помощь. К волонтерству можно отнести 
«хождения в народ» — это было своего рода молодежное движение 
российской интеллигенции с целью просвещения крестьян. Но при этом 
многие из тех, кто отправлялся в народ, пытались вести революционную 
агитацию. Впрочем, были и те, кто просто становился сельским учителем. 
История благотворительности и добровольчества начала XX века знает 
немало ярких примеров бескорыстной помощи ближним. Одним из самых 
ярких и высокопоставленных волонтеров того времени стала императрица 
Александра Федоровна, супруга императора Николая II. Во время Первой 
мировой войны императрица Александра Федоровна и четыре великие 
княжны стали сестрами милосердия, а Зимний дворец превратился в 
госпиталь. 
Во время Первой мировой войны императрица организовала эвакуационный 
пункт, куда входило 85 лазаретов для раненых воинов. Эти лазареты 
находились в Царском Селе, Павловске, Петергофе, Саблине и других 
местах. В дворцовых госпиталях она вместе с дочерями организовывала 
курсы сестер милосердия и сиделок. К концу года под опекой императрицы 
было уже 85 военных госпиталей и 10 санитарных поездов. Для духовного 
утешения тяжелораненых была организована передвижная походная 
церковь. 
Императрица устраивала санитарные пункты в Петербурге для изготовления 
перевязочного материала и медицинских пакетов, где бок о бок безвозмездно 
работали женщины разных сословий  от светлейших княгинь, жен, сестер и ‒



дочерей военачальников русской армии до жен и дочерей рабочих, ушедших 
на фронт. 
После Октябрьской революции 1917 года добровольчество приобрело формы 
глобальных общенародных инициатив. 
Во время Великой Отечественной войны (1941 – 1945 гг.) большой вклад 
вносили тимуровские команды – они работали в детских домах, школах, при 
дворцах пионеров и других внешкольных учреждениях, помогали по месту 
жительства; движение приняло массовый характер, так как среди детей было 
почетно и важно быть образцовым пионером и входить в отряд добровольцев 
– только в РСФСР насчитывалось свыше 2 млн. тимуровцев. Тимуровцы 
брали шефство над раненными в госпиталях, семьями солдат и офицеров 
Советской Армии, ушедших на фронт, детскими домами и сиротскими 
приютами, помогали в колхозах и совхозах собирать урожай. В 
послевоенный период они помогали инвалидам и ветеранам войны и труда, 
престарелым, семьям, оставшимся без кормильцев, ухаживали за могилами 
погибших воинов. В советские времена добровольцы работали на 
субботниках, уборке урожая. 
В годы распада Советского Союза резко обнажилась масса социальных 
проблем, которые не могло решить государство без участия общества. По 
всей стране стали возникать инициативные группы активистов, организации, 
которые взяли на себя ответственность помогать и защищать права детей-
сирот, ветеранов боевых действий, одиноких пожилых людей, больных, 
бездомных, людей с инвалидностью и т.д. В конце 80-х – начале 90-х годов 
добровольцы были практически единственным инструментом для 
гражданских действий, позволявшим привлекать и другие общественные 
ресурсы. 
В 1990–1994 активно начинает развиваться некоммерческий сектор. Многие 
из тех, кто раньше были добровольцами, создают свои организации, 
объединяют вокруг себя десятки и сотни человек. Открывается возможность 
изучать и использовать опыт зарубежных коллег. Эффективной формой 
организации добровольческих действий становятся акции, преимущественно 
благотворительного характера. Например, «Весенняя Неделя Добра», как 
общероссийская акция проводится с 1998 года некоммерческими 
организациями при возрастающей с каждым годом поддержке бизнес-
сообщества и государственной власти на местах. Впервые она начала 
проводиться с 1992 года добровольцами Москвы как акция помощи 
нуждающимся людям и называлась «Пасхальная Благотворительная Неделя», 
а затем переросла в общероссийскую добровольческую акцию социальных 
солидарных действий. В 1995 году состоялся Первый Российский Форум 
добровольцев, который прошел в Центре международной торговли в 
Москве. 
С каждым годом волонтерство в России набирает обороты, количество 
волонтеров увеличивается с каждым днем. Мощным импульсом к развитию 
волонтерского движения являются крупные международные события, такие 
как Олимпийские игры или Чемпионат мира по футболу FIFA. 



В 2014 году Россия принимала на своей территории спортсменов и 
болельщиков, приехавших на XXII Олимпийские зимние игры в Сочи. На 
время проведения Игр был создан волонтерский корпус, в состав которого 
вошли волонтеры со всей страны. Во всех крупных городах России были 
созданы центры привлечения и подготовки волонтеров. 
В 2018 году России прошёл Чемпионат мира по футболу FIFA, в связи с 
которым в каждом городе были созданы центры подготовки волонтеров. 
Волонтерские корпуса городов-организаторов работали на полную мощь. 
Волонтеры оргкомитета работали на стадионах, встречали и сопровождали 
команды, работали переводчиками, осуществляли навигацию зрителей на 
стадионе, рассадку зрителей на трибунах, помогали судьям, допинговой 
службе, медицинскому персоналу и многое другое. Городские волонтеры 
встречали и провожали болельщиков и гостей страны в аэропортах, на 
железнодорожных вокзалах, информировали горожан о мероприятиях, 
проводили ознакомительные экскурсии и рассказывали о 
достопримечательностях городов, в матчевые дни городские волонтеры 
осуществляли навигацию зрителей от метро до стадионов, помогали 
наблюдать за безопасностью и сотрудникам скорой помощи в экстренных 
ситуациях. 
Феномен волонтерства в России, от отдельных добровольческих и 
гражданских инициатив выросло в организованное добровольческое 
движение и приобрело массовый и системный характер. 
 
«Волонтёры Победы» 
 
Всероссийское общественное движение «Волонтёры Победы» - 
некоммерческая организация, насчитывающая более 200 тысяч волонтеров. 
«Волонтеры победы» — это общественное движение, участники которого 
занимаются благоустройством памятных мест, помогают ветеранам, 
проводят различные всероссийские и международные акции, которые 
помогают сохранить память о войне. Они сопровождают ветеранов в 
больницы и на разные мероприятия, оказывают помощь в бытовых вопросах. 
Добровольцы собирают мусор и обновляют краску на аллеях славы и 
воинских захоронениях, очищают от грязи и пыли памятники, убирают 
заброшенные могилы ветеранов. 
«Волонтеры Победы» — это единственная общественная добровольческая 
организация, которая занимается сопровождением шествия «Бессмертного 
полка» в Москве. 
История движения началась в 2015 году, когда по всей стране был создан 
Всероссийский волонтерский корпус 70-летия Победы в Великой 
Отечественной войне. Тогда 136 тысяч неравнодушных людей начали 
участвовать в организации парадов Победы и «Бессмертного полка», 
помогать ветеранам, благоустраивать памятные места. По результатам 
работы волонтерского корпуса президент Владимир Путин поддержал 
инициативу создания всероссийского общественного движения «Волонтеры 



Победы». 
В 2021 году действует 85 региональных отделений и 838 муниципальных 
штабов общественного движения. На его официальном сайте 
зарегистрировано более 200 тысяч волонтеров. 
Стать членом команды «Волонтеров Победы» может каждый 
совершеннолетний человек. Для этого необходимо зарегистрироваться на 
сайте движения. Далее кандидату нужно будет пройти онлайн-обучение по 
единому стандарту подготовки волонтеров. 
Движение реализует свою деятельность по шести направлениям: 
 
«Великая Победа» — волонтерское сопровождение Парадов Победы и 
шествия Бессмертного полка в городах России, проведение Всероссийского 
конкурса «Послы Победы», благоустройство памятных мест, организация 
мероприятий, посвященных Великой Победе: акции «Георгиевская 
ленточка», «Свеча памяти» и другие. 
 
«Моя история» — помощь волонтеров в составлении семейного древа и 
работе с архивными документами. 
 
«Эстафета поколений» — помощь и общение с ветеранами Великой 
Отечественной войны, взаимодействие с ветеранскими организациями. 
Ежегодно Волонтёры помогают свыше 18000 ветеранам по всей стране. 
 
«Наши победы» — популяризация современных героев и событий в сфере 
спорта, науки, культуры, вызывающих гордость за страну. 
 
«Медиапобеда» — обучение волонтеров навыкам и знаниям в сфере медиа. 
Основным направлением реализации проекта является создание позитивного, 
просветительского исторического контента в сети Интернет. 
 
«Моя победа» — образовательный проект для активистов движения 
«Волонтеры Победы». 
 
 
В Тульском регионе «Волонтёры Победы» также осуществляют свою 
деятельность. 
Одним из проектов под волонтёрским сопровождением организации являлся 
«Поезд Победы». 
«Поезд Победы» — это первая в мире иммерсионная инсталляция, 
размещенная в движущемся составе поезда. Поезд Победы представляет 
собой многофигурные композиции в скульптуре. У каждого посетителя 
получилось погрузиться в реалии военного времени. 
Экспозиция поезда имеет цельную композицию, каждый из восьми вагонов 
посвящен отдельной теме. Посетители музея могут увидеть жизнь и быт 
довоенного Ленинграда, оказаться в «настоящем» окопе во время сражения, 



«помочь» раненым солдатам, «поучаствовать» в подготовке наступательной 
операции «Багратион». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Заключение 
 
Волонтёрство или Волонтёрская деятельность (от лат. voluntarius — 
добровольно) — это широкий круг деятельности, включая традиционные 
формы взаимопомощи и самопомощи, официальное предоставление услуг и 



другие формы гражданского участия, которая осуществляется добровольно 
на благо широкой общественности без расчёта на денежное вознаграждение. 
Россия сегодня ориентируется на новые экономические и социальные 
стандарты жизни общества, что требует огромных ресурсов и трудовых 
усилий. 
Сегодня волонтерство — это некая модная тенденция. 
Нельзя сказать, что это плохо, ведь неважно каковы мотивы помощи, главное 
то, что помощь эта поступает и она, возможно, спасет несколько жизней. 
Общество может помогать, но оно не готово к этому по ряду причин, 
причины эти решить в руках у государства, путем воздействия на социальные 
институты. 
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