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Агрессия – это весьма сложная и разрушающая эмоция, несущая вред не только
человеку, проявляющему ее, но и, конечно же, тем, на кого она направлена.

В психологии различают несколько видов агрессии, и почти каждый из нас так или
иначе с ней сталкивался.

Прямая или косвенная

Прямая агрессия направляется непосредственно на человека.

А косвенная – является реакцией в виде действия, направленного на кого-то.
(недобрые шутки, несправедливые сплетни) или в виде бесконтрольных действий
(взрывы ярости, швыряние вещей, битье кулаками по стене или столу и так далее).

Физическая и вербальная

При физической агрессии используется физическая сила против другой личности
или объекта. При вербальной агрессии отрицательные эмоции проявляются в виде
крика, ругани, визга и так далее.

Провоцирующая и защитная

При защитной агрессии человек пытается дать отпор оппоненту и его агрессивным
действиям. При провоцирующей происходит первая «атака» в разговоре.

Внешняя и аутоагрессия

Вектор внешней агрессии направлен на окружающих. Внутренняя – на собственную
личность. Второй случай выражается самобичеванием, а в критических случаях –
даже самоубийством.

Враждебная и инструментальная

В основе враждебной агрессивности находится гнев, и ее итоговая цель –
причинения вреда. Если нанесение вреда не самоцель, а только средство
обретения иной цели – речь идет об инструментальной агрессии.

Здоровая (обоснованная) и необоснованная (деструктивная)
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Границы агрессии определить сложно, и каждый имеет о ней свое представление.
Кто-то агрессией называет то, что иные назовут энергичностью. Если для такого
поведения имеются веские основания (пример: защита слабого) и оно вызывает
симпатию, то такую агрессию называют здоровой.

Формы агрессивного поведения

Агрессивностью называют переживание определенных эмоций, которые запускают
агрессивное поведение. Эмоции этого спектра имеют несколько форм.

Возмущение

Обычно является ответом не несправедливое или абсурдное поведение
окружающих, на нелепость ситуации и т.д. (нарушение закона, пренебрежение
нормами приличий, несоблюдение договоренностей и прочее).

Раздражение

Проявляется, когда мы не можем обосновать или оправдать чье-то поведение. Мы
не знаем, как точнее сформулировать наше недовольство ситуацией. Порой мы
даже не можем определить, на кого конкретно направлено переживание – оно
безадресное и диффузное.

Гнев

Ярчайшая эмоция агрессии, сопровождающая ее поведенческие проявления.
Характеризуется недовольством, яростью, злостью. Зачастую является ответом на
действия второй стороны.

Лидерство — это процесс организации работы в группе, где лидером выступает
человек, к которому прислушиваются, доверяют. 

Виды и стили лидерства:

К. Левин с точки зрения стиля и методов работы выделил следующие виды
лидеров: авторитарный, демократический, попустительский.

Авторитарный стиль лидерства.

Человек, наделенный властью, сам принимает все решения, отдает приказы. Такой
начальник — «деспот». Проблемы сотрудников его мало волнуют, ему важен



рабочий процесс, решение поставленных задач. Он единоличный правитель.

Демократический стиль лидерства.

Начальник работает в контакте с подчиненными. Коллектив принимает участие в
обсуждении задач и принятии решений. Такой стиль упрощает решение задач,
поддерживает более теплые отношения в коллективе. Но задачи выполняются не
так быстро, как при авторитарном стиле лидерства.

Попустительский стиль лидерства.

Лидер есть, но его не видно. Группа работает самостоятельно. Сама обсуждает и
принимает решения.

Лидер практически не оказывает влияния на работу группы.

При таком стиле лидерства группа может работать эффективно, но тратит много
времени на организацию рабочего процесса.

Заключение.

Таким образом можно сказать с лидерством мы сталкиваемся на протяжении всей
нашей жизни. Староста в школе, капитан футбольной команды, начальник на
работе. Вопрос о том, какой лидер или стиль лидерства будет наиболее
эффективен, остается открытым. Нужно учитывать огромное количество факторов,
таких как размер группы, степень доверия в группе и к руководителю, общение в
группе, поставленные задачи, сроки выполнения, характер руководителя и прочее.
В каждой определенной ситуации нужен определенный лидер.

В экспериментальной практике выделено несколько типов лидеров: лидер-
организатор, лидер-инициатор, лидер-эрудит, лидер-умелец.

Точно можно сказать, что группа без лидера не существует. Лидер
организовывает, направляет, мотивирует группу.
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