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Понятие банковских технологий входит в деловую практику в нашей стране
совершенно недавно. При переходе к рынку российские банковские учреждения
активно используют в практической деятельности новые банковские технологии,
опыт мировой экономики и современные технические средства, включая средства
связи и компьютерные технологии. Так как основная цель банка заключается в
достижении стратегических преимуществ через технологические,
организационные и продуктовые инновации. Этому могут в полной мере
способствовать банковские технологии.

Банковская технология представляет собой созданную банком систему выпуска и
доставки банковских продуктов для целевой аудитории с целью удовлетворения ее
потребностей. Банковская технология включает себя способы организации
целесообразной деятельности учреждения в практической деятельности, которые
опираются на приемы и методы, сконцентрированные на принятии оптимальных
управленческих решений. На сегодняшний день выделяют несколько типов
банковских технологий. Основными из них являются информационные технологии
банка.

Существует большое количество подходов для построения информационных
технологий банка. В соответствии с тем, что считают основным элементом данной
технологии, выделяют несколько их видов: документарные, объектные,
операционные. Документарные информационные технологии выстраивают через
организацию электронного банковского документооборота. Внедряя
документарную информационную технологию, банк осуществляет формализацию
своих процессов, что дает возможность снижать трудовые затраты и повышать
скорость прохождения процессов. Данный вид информационных технологий
автоматизирует документооборот банка. Информационные технологии
представлены технологическими точками каждого функционального отдела
банковского учреждения. Часто состыковать такие точки становится сложно.
Например, кредитный отдел может выполнять операции по договорам, но проводки
по балансу делают бухгалтерские сотрудники. По этой причине могут происходить
задержки, что ведет к потере сведений. Такое происходит и при увеличении
численности персонала, который вовлечен в процесс выдачи кредита, поскольку с
высокой пропорциональностью растут трудовые затраты, включая повторный ввод
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данных.

Таким образом, информационные технологии позволяют сохранять и обрабатывать
значительное количество информации, которая необходима для нормальной
деятельности банка. Внедрение информационных технологий позволяет
предлагать для клиентов новые виды услуг. Благодаря постоянному
совершенствованию все большее количество банков переходит на
автоматизированные системы учета информации. 


