Mage nofpund or type unknown

JINYHOCTb PYKOBOAUTESNA, €r0 ONbIT, AE/I0Bble 1 0COOEHHOCTU UrpaloT BEOYLLYO POJib,
ABNAOLWMNCA B OCTAaTOYHOW CTENEHU aKTyasSIbHOW N 3HAYNMMOW, B yripaBieHUun
opraHm3aumamm n ABAAKOTCS OCHOBHOW NpobnemMon, KoTopas 3aKJlo4aeTcs B
nccnenoBaHUM NIMYHOCTHBIX N AENO0BbIX KAa4YeCcTB pykoBoaAnTeNd. Takas A0JIKHOCTb
npeanosiaraeT, YTO PyKOBOAUTENb O0/IXKEH XOPOLO 3HaTb CBOUX COTPYAHMKOB, UX
MHTepecChl He TOJIbKO Ha paboTe, HO K B XU3HWU. W 4eM ny4dlle pyKoBogUTENb 3HaeT
cBOMX paboTHUKOB, TeM BoJiblLE Y HEFO BO3MOXXHOCTEN A0CTUYb yCMNexa B
npodeccrnoHanbHOM aeaTenbHOCTU. PaboTa pykoBoauTensa 3aka04aeTcs B TOM, YTO OH
OKa3blBaeT CBOE BJIMSAHMNE Ha Ka)K40ro B OTAE/IbHOCTU N B LLEJSIOM Ha KOITEKTUB. MOXXHO
caenaTb BbIBOA, YTO OCHOBHbIM KadeCcTBaM PyKOBOAUTENS - 3TO ObITb onopon ans
paboOTHMKOB, MMEHHO C Hero byayT 6paTb NpuMep, Kak NMJaHUpoBaTb U OPraHM30BbLIBaTb
CBOIO paboTy N Kak 3PPeKTUBHO AENCTBOBATb, EMY Ba)KHO ObITb UCKPEHHUM.

Ha ocHoBe obuiero aHannsa nccnegoBaHnim NCMXonoros B 06,1acTn MeHea>XMeHTa, BCe
Ka4eCTBa, KOTOPbIMI O0J1>)KeH obnagatb COBpeMeHHbII7I pykoBoaonNTENb, MOXXHO
Pa3nesinTb Ha NATb rpynr:

1) obuieyenoBeyeckmne KavyecTBa: Tpyaonatobue; NpUHUNNNANbHOCTb, YeCTHOCTb;
0653aTeNbHOCTb, BEPHOCTb CJZIOBY; CAMOKPUTUYHOCTb; F'YMaHHOCTb; TaKTUYHOCTb;
CMpaBeaIMBOCTb; LesieyCTPEMIIEHHOCTb; a/lbTPYN3M; BbiICOKas KysbTypa, 6e3ynpeyvHas
HPaBCTBEHHOCTb; SHEPIrNYHOCTb; PaboTOCNOCOOHOCTb; BblAEPKAHHOCTbL; Nt0B0Bb K
CBOeMYy aeny; ONTUMUCTUYHOCTb; TpeboBaTenbHOCTb K cebe n Apyrmum; 4yBCTBO IOMOPA;
BHELUHAS NMpuBNeKaTeNIbHOCTb (ONPATHOCTb, CTW/Ib OAeXAbl U T.4.).

2) Nncnxoun3nonorn4yeckmne KadyecTBa: Kpenkoe 310p0Bbe, CTPECCOYCTONYMBOCTL, 06NN
YPOBEHb Pa3BUTUSA, UHTENIEKTyasIbHble CBONCTBA, MHONBNAYAIbHO-NCUXOJIOrNYecKmne
CBOWCTBa (TeMnepaMeHT, HarnpaB/I€HHOCTb JINYHOCTW).

3) nenoBble KaYyecTBa N OPraHM3aToOPCKMeE CNOCOBHOCTU: MHULIMATUBHOCTD;
CaMOCTOSITE/IbHOCTb B pPeLleHMN BOMPOCOB; CAMOOPraHn30BaHHOCTb (YMeHne bepeyb
CBOE U Yy>)K0e BpeMs, NYHKTYasbHOCTb U TOYHOCTb); ANCLUUMJIMHUPOBAHHOCTb;
NCMNOJIHNTENBHOCTb; YMEeHNEe YeTKO onpeaennTb Lefb U NOCTaBUTb 3a4a4y; CnocobHOCTb
MEHSATb CTWU/b NOBEAEHNS B 3aBUCUMOCTU OT YCJIOBUIA; YMEHME pacCTaBUTb Kaapbl U
OpraHM3oBaTb X B3aMMOOENCTBME, CNOCOOHOCTbL MOBUIN30BaTh KOIJIEKTUB 1 MOBECTU
ero 3a coboi; ymMeHne KOHTPOSINPOBaAThb AEATEeNbHOCTb NOAYNUHEHHbIX; CMOCOOHOCTb U
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cTpemJieHne onepaTUBHO NPUHUMATb PELLIEHUs; CNOCOBHOCTbL U CTpeMsIeHMe
06BbEKTUBHO aHaIM3NPOBATb N OLUEHMBATL Pe3ysibTaTbl, yMEHUE CTUMYNMPOBATb
NOAYMHEHHbIX; TBOPYECKNIA NoaxXod K NopyvYeHHOMY Aeny; yMeHne noaaepxmnBaTb
NHULMATUBY, CTpeMJIeHNEe NCMNO0JIb30BaTb BCE HOBOE, MPOrpPecCcnBHOE; YMeEHMe
noanep>XnBaTb CBON aBTOPUTET.

4) KOMMYHUKaTWBHbIE Ka4YeCTBa: YMeHNne pykKoBoOonTeNA yCTaHaBJZIMBaTb AeJ10Bble
OTHOWEHWA C BblLLECTOAWLNMMUN N CMEXHbBIMU pyKoBOAUNTENIAMN, C MOAYNHEHHBIMN,
yMeHNne nogaep>xmBaTb HOpMaJ'IbeIVI MCUXONIOTNYECKUN KNNMAT B KOJIJIEKTUBE, yMeHune
obuwaTbcsa (Kyanypa peyn, ymeHume caywaTtb n T.4.), yMeHWe BbICTYIMaTb I'Iy6J'II/I‘-IHO.

5) npodeccrnoHanbHble 3HaHNS: 3HaHMe HayKn 06 ynpaBieHnn (0OCHOBbI MEHEO)KMEHTA,
ynpaBJieHne NepcoHasoM 1 Aap.); NPUMEHeHMEe Ha NPaKTUKE COBPEMEHHbIX
OpraHM3auMoHHO-yMpaB/ieHYeCKUX NPUHLKMNOB N MEeTOA0B; yMeHue paboTaTb C
OOKYMeHTaunen.

Ecnn pykoBoauTens 6ynet obnagaTte BCEMU BbllLEHA3BaHHbIMM Ka4yeCTBaMU, ero MoO>KHO
CYNTaTb naeanbHbIM. KTo-HMBYAb BCTpeYan Takoro ceepxyenoBeka? 4 HeT. Bce
JINYHOCTHbIE Ka4yeCcTBa PYKOBOANTENS MPOSABAAIOTCA B €ro cTuie ynpasneHuns. CTuib
yrnpaBJiIeHMS - 3TO onpeaesieHHas CUCTEMa NpPeano4YnTaeMblX pykoBoguTenem cnocobos,
MeTOO0B 1 (hOPM yrnpaBAeHYeCKON OeATEeNIbHOCTN.

CywecTByeT TpM CTUNSA PYKOBOACTBA

1. aBTOpPUTaApPHbLIN CTUSIb — XapaKTepu3yeTCsa XXeCTKOCTbIo, TpeboBaTeNbHOCThIO,
eJnHOHa4vanmeMm, npesasnpoBaHNEM BAACTHbIX PYHKLUMA, CTPOrMM KOHTPOJIEM U
AVUCUMUMJIMHON, OpYeHTaunen Ha pe3sysibTaT, UTHOPMPOBaHNEM COLMaIbHO-
NMCMX0JI0rn4ecknx hakTopos

2. 0eMOKpaTU4eCKun CTuab NInaepcTea — ONUpPaeTCcsa Ha KoJsiernasnbHOCTb, foBepue,
NH(OPMUpPOBaAHNE MOAYNHEHHbIX, NHULKATUBY, TBOPYECTBO, CAMOAUCLUMIINHY,
CO3HaTeJIbHOCTb, OTBETCTBEHHOCTb, MOOLLPEHNE, FNAaCHOCTb, OPUEHTaLKUIo He
TOJIbKO Ha pe3y/ibTaTbl, HO U Ha CNOCOObI UX AOCTUXKEHUS

3. nubepasnbHbIN CTUAb — OT/INYAETCA HN3KOM TpeboBaTEeIbHOCTLIO,
NoMycTUTENbCTBOM, OTCYTCTBUEM AUCLUMIINHBLI N TpeboBaTesIbHOCTH,
NacCMBHOCTbIO PYKOBOAUTENS U MOTEPENn KOHTPONA HaZ NOOYNHEHHbLIMU,
npeanocTaB/leHNEM UM MOJIHON cBOOOAbLI AENCTBUIA.

Ka>XOMYy KOHKPETHOMY PYKOBOAUTESIO HE MOXXET ObIThb NPUCYLL TOSILKO KaKol-1mbo
OAWH CTUMb. ONbITHLIN PYKOBOANTESNb CNOCOBEH MCMOJSIb30BaTb TOT UIN MHOW CTWU/b B
3aBUCUMOCTU OT 0OCTOATENLCTB. B cTUNE yrpaBieHns NPoSaBSAIOTCSA IMYHOCTHbIE



KayecTBa PyKOBOOUTENS, a Pa3BMBas U COBEPLUEHCTBYSA JIMYHOCTHbIE KA4YeCTBa
pyKoBOOUTENEN, N3MEHAS CTUJIb PYKOBOACTBA, MOXHO MOBLICUTb 3MEKTUBHOCTb
paboTbl opraHusauunn.

cxoast U3 BbILLEN30XKEHHOTO MOXKHO CAeflaTb BbiBOA, YTO 0COBEHHOCTb paboThl
PYKOBOAUTENS B TOM, YTO B Pa3HbIX YCN0BUAX HEOOXOAMMO MPOSIBASATL Pa3Hble KayecTBa
B npoLecce paboThkl, a CTUb PYKOBOZCTBA OKa3biBaeT 60/blLUOE BAUSHUE Ha
NesATeNnbHOCTb NOAYNHEHHbIX, U SPPEKTUBHOCTL PaboThbl OpraHu3aLmun.



