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Банк - это организация, созданная для привлечения денежных средств и
размещения их от своего имени на условиях возвратности, платности и срочности.

Основное назначение банка - посредничество в перемещении денежных средств от
кредиторов к заемщикам и от продавцов к покупателям Банковская система
состоит из большого количества взаимосвязанных элементов (различных банков),
представляющих, в свою очередь, сложные подсистемы. В банковской сфере
применение автоматизированных информационных технологий оказывается
максимально эффективно, так как распространяется на большинство банковских
операций и управленческих функций.

Работа любого банка невозможна без его автоматизации. Усложнение предметных
технологий банковской деятельности привело к тому, что пользоваться ими стало
невозможно без использования компьютерных информационных технологий.

Банковская информационная система (БИС) представляет собой совокупность всех
средств и информационных технологий, используемых в банке, автоматизирующих
выполняемые предметные технологии.

Банковские информационные технологии включают информационные технологии
управления банком и технологии оказания банковских услуг. Система управления
банком включает в целом функции типичные для других управленческих систем
(планирование, учет, анализ, контроль, организация, регулирование и другие). На
рынке банковских услуг и операций широко представлены:

Обслуживание счетов, вкладов юридических и физических лиц; расчеты, в том
числе с использованием технологий «клиент-банк», пластиковых банковских карт,
Интернет-банкинга, WAP-банкинга; межбанковские расчеты; различные виды
кредитования; валютные операции; операции с ценными бумагами; другие услуги.

Целями использования АБС являются:

-сокращение времени на проведение операций и оформление документов,
увеличение пропускной способности банка;
-сокращение численности персонала, занятой малоквалифицированной
рутинной работой;
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-улучшение качества обслуживания клиентов;
-повышение квалификации банковского персонала; -интегрирование в единые
банковские системы.

Классификация БИС

Рост требований к современным банковским системам определяется рядом
факторов. Наиболее важными из них, с одной стороны, являются изменение
экономической обстановки в России и исчезновение легких способов получения
прибыли, в то время как инвестиции в промышленность все еще ограничены. С
другой стороны, необходимость радикального улучшения поддержки принимаемых
решений для повышения эффективности стратегической линии банка, а также его
финансовых вложений требует новых подходов к информационной поддержке
банковской деятельности.

 Этапы развития АБС

1. Начальный этап автоматизации был основан на использовании автономных
рабочих мест банковских специалистов, этап характеризуется относительной
простотой реализации, возможностью быстрого внедрения, малочисленностью
команды разработчиков, практической независимостью от коммуникаций.

2. Переход к единому операционному дню - естественный шаг на пути к
формированию единой банковской бухгалтерии, ориентированной на
отчетность.

3. Потребности в расширении возможностей по анализу деятельности банка и
его клиентов привели к созданию интегрированных систем банковского учета,
нацеленных на расширение аналитических возможностей в многофилиальном
банке, в том числе и возможности анализа клиентской базы.

4. Развитие АБС, направленных на интегрированность в отношении
возможностей анализа отчетности и на многофункциональность системы
управления банковской деятельностью.

5. Создание интегрированных АБС (ИАБС), ориентированных на использование
распределенных, комплексных, адаптивных систем управления банковской
деятельностью. Характерными чертами такого рода систем являются
формирование единого информационного пространства, адаптируемость в
зависимости от изменяющихся требований и внешних условий (включая
изменения законодательства и нормативов, расширение номенклатуры услуг),
комплексность решений, основанных на системах проектирования
информационных систем.



6. Основные характеристики предлагаемых на этих этапах решений отражены в
табл. 2.1. Каждый из них представлен системами соответствующих поколений.
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