
Задача 1.

В  соответствии  ст.  792  ГК  РФ  перевозчик  обязан  доставить  груз, 

пассажира или багаж в пункт назначения в сроки, определенные в порядке, 

предусмотренном транспортными уставами, кодексами и иными законами, а 

при отсутствии таких сроков в разумный срок.

В  соотвтетсвии  ст.  793  ГК  РФ  в  случае  неисполнения  либо 

ненадлежащего  исполнения  обязательств  по  перевозке  стороны  несут 

ответственность,  установленную  настоящим  Кодексом,  транспортными 

уставами, кодексами и иными законами, а также соглашением сторон.

Задача 3.

В  соответствии  с  п.  62  «Правил  перевозок  пассажиров,  багажа, 

грузобагажа  железнодорожным  транспортом»,  утвержденных  Приказом 

Минтранса России от 19.12.2013 N 473:

При невозможности предоставить пассажиру место в вагоне согласно 

проездному  документу  (билету)  перевозчик  обязан  предоставить  такому 

пассажиру при его согласии место в другом вагоне,  в том числе в вагоне 

более высокой категории, без взимания доплаты. В случае, если пассажиру 

предоставлено  с  его  согласия  место,  стоимость  которого  ниже  стоимости 

купленного  им  проездного  документа  (билета),  пассажиру  возвращается 

разница в стоимости проезда.

Таким  образом,  прав  пассажир  Седов,  он  не  обязан  доплачивать  за 

проезд в вагоне более высокой категории.

Задача 4.

Если  багаж  сдан  без  объявления  ценности  то  его  стоимость 

определяется  исходя  из  цены,  которая  при  сравнимых  обстоятельствах 

обычно взимается за аналогичные товары.

Федеральный  закон  от  10  января  2003  г.  N  18-ФЗ 

«Устав  железнодорожного  транспорта  Российской  Федерации»  ст.  95 



перевозчик  несет  «ответственность»  за  несохранность  груза,  грузобагажа 

после  принятия  его  для  перевозки  и  хранения  и  до  выдачи  его 

грузополучателю (получателю), если не докажет, что утрата, недостача или 

повреждение  (порча)  груза,  грузобагажа  произошли  вследствие 

обстоятельств, которые перевозчик не мог предотвратить или устранить по 

не зависящим от него причинам, в частности вследствие:

причин,  зависящих  от 

грузоотправителя (отправителя) или грузополучателя (получателя);

особых  естественных  свойств 

перевозимых груза, грузобагажа; недостатков  тары  или 

упаковки,  которые не могли быть замечены при наружном осмотре груза, 

грузобагажа при приеме груза, грузобагажа для перевозки, либо применения 

тары,  упаковки,  не  соответствующих  свойствам  груза,  грузобагажа  или 

принятым стандартам, при отсутствии следов повреждения тары, упаковки в 

пути; сдачи  для  перевозки  груза, 

грузобагажа, влажность которых превышает установленную норму.

Статья 96. Перевозчик в 

порядке,  установленном  законодательством  Российской  Федерации, 

возмещает ущерб, причиненный при перевозке груза, в следующих размерах:

в  размере 

стоимости  утраченного  или  недостающего  груза  в  случае  его  утраты или 

недостачи; в 

размере  суммы,  на  которую  понизилась  стоимость  груза,  в  случае  его 

повреждения  (порчи)  или  в  размере  его  стоимости  при  невозможности 

восстановить поврежденный груз;

в  размере  объявленной  стоимости  груза,  сданного  для  перевозки  с 

объявлением его ценности, в случае его утраты;

в  размере  доли  объявленной  стоимости  груза,  соответствующей 

недостающей или поврежденной (испорченной)  части  груза,  сданного  для 

перевозки с объявлением его ценности, в случае недостачи или повреждения 



(порчи) груза.

Стоимость груза определяется исходя из его цены, указанной в счете 

продавца или предусмотренной договором, а при отсутствии счета продавца 

или  цены  в  договоре  исходя  из  цены,  которая  при  сравнимых 

обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары.

Наряду с возмещением ущерба в размерах, установленных 

настоящей статьей, перевозчик возвращает взысканную плату за перевозку 

груза  и  иные  причитающиеся  перевозчику  платежи  пропорционально 

количеству утраченного, недостающего или поврежденного (испорченного) 

груза, если данная плата не входит в стоимость такого груза.

Статья  107.  Перевозчик  несет  ответственность  за 

несохранность багажа после принятия его для перевозки и до выдачи его 

пассажиру, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) 

багажа  произошли  вследствие  обстоятельств,  которые  перевозчик  не  мог 

предотвратить  и  устранение  которых  от  него  не  зависело,  в  том  числе 

обстоятельств, указанных в статье 95 настоящего Устава.

Ущерб,  причиненный  при  перевозке 

багажа, возмещается перевозчиком в случае:

утраты  или  недостачи  багажа  в  размере 

стоимости утраченного или недостающего багажа;

повреждения  (порчи)  багажа  в  размере  суммы,  на 

которую  понизилась  его  стоимость,  при  невозможности  восстановления 

поврежденного багажа в размере его стоимости;

утраты  багажа,  сданного  для  перевозки  с 

объявлением его ценности, в размере объявленной стоимости багажа.

Стоимость багажа определяется исходя из 

его цены, указанной в счете продавца или предусмотренной договором, а при 

отсутствии счета продавца или цены в договоре исходя из цены, которая при 

сравнимых обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары.

Перевозчик  наряду  с  возмещением  ущерба, 



вызванного  утратой,  недостачей  или  повреждением  (порчей)  багажа, 

возвращает пассажиру, получателю плату за перевозку багажа, а также иные 

причитающиеся пассажиру, получателю платежи, взысканные за перевозку 

утраченного, недостающего или поврежденного (испорченного) багажа.

Багаж, считаются утраченными, если они не прибыли 

на  станцию назначения  по  истечении 10  суток  после  окончания  срока  их 

доставки, что дает право получателю требовать от перевозчика возмещения 

их стоимости. Вина перевозчика в утрате багажа, презюмируется.

Стоимость утраченного багажа, определяется исходя 

из его цены, указанной в счете продавца или предусмотренной договором, а 

при отсутствии счета продавца или цены в договоре исходя из цены, которая 

при сравнимых обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары.

Перевозчик наряду с возмещением ущерба, вызванного утратой, 

недостачей  или  повреждением  (порчей)  багажа,  возвращает  пассажиру, 

получателю  плату  за  перевозку  багажа,  а  также  иные  причитающиеся 

пассажиру,  получателю  платежи,  взысканные  за  перевозку  утраченного, 

недостающего или поврежденного (испорченного) багажа.

Претензия должна быть предъявлена железной дороге отправителем.

Статья 121. До предъявления к перевозчику иска, возникшего в связи с 

осуществлением перевозок пассажиров, багажа, к перевозчику может быть 

предъявлена «претензия» в случае:

утраты багажа – предъявителем багажной квитанции;

недостачи  или  повреждения  (порчи)  багажа  –  предъявителем 

выданного перевозчиком коммерческого акта;

просрочки  доставки  багажа  –  предъявителем  выданного 

перевозчиком акта общей формы;

задержки отправления или опоздания поезда – пассажиром при 

условии предъявления проездного документа (билета).



Задача 6.

Согласно ст.  424 ГК РФ исполнение договора оплачивается по цене, 

установленной  соглашением  сторон.  В  предусмотренных  законом  случаях 

применяются цены (тарифы, расценки, ставки и т.п.), устанавливаемые или 

регулируемые уполномоченными на то государственными органами и (или) 

органами местного самоуправления.

Поскольку  в  договоре  была  указана  стоимость  перевозки  груза  в 

соответствии с  тарифом, то экспедитор Крючков не должен был доплачивать 

ничего из своих личных средств.

Задача 7.

Согласно ст.  82  N 18-ФЗ «Устав железнодорожного транспорта РФ» 

физическое  лицо,  не  предъявившее  уполномоченному  перевозчиком  лицу 

при проверке наличия и действительности проездных документов (билетов) в 

поезде или при выходе через  пункт контроля действительного проездного 

документа (билета) либо документов, подтверждающих право на бесплатный 

или льготный проезд, является безбилетным. Безбилетное физическое лицо 

обязано  приобрести  проездной  документ  (билет)  с  внесением  платы  за 

проезд,  а  также  платы  за  оказание  услуги  по  оформлению  проездного 

документа  (билета)  в  порядке,  установленном  правилами  перевозок 

пассажиров, багажа, грузобагажа железнодорожным транспортом.

В  случае  обнаружения  безбилетного  физического 

лица в поезде плата за проезд взимается исходя из действующих тарифов в 

соответствии с категорией поезда, типом и классом вагона, местом в вагоне и 

маршрутом следования, указанным безбилетным физическим лицом, но не 

менее  чем  за  расстояние  от  последнего  пункта  отправления,  в  том  числе 

последней железнодорожной станции отправления, где совершал остановку 

этот  поезд,  до  указанного  безбилетным  физическим  лицом  пункта 

назначения, в том числе железнодорожной станции назначения.



В  случае  обнаружения  безбилетного 

физического  лица  при  выходе  через  пункт  контроля  плата  за  проезд 

взимается за расстояние от указанного им пункта отправления, в том числе 

железнодорожной станции отправления, до пункта назначения, в том числе 

железнодорожной станции назначения, где расположен пункт контроля.

При  этом,  если  посадка 

безбилетного  физического  лица  в  вагон  осуществлялась  в  пункте 

отправления,  в  том  числе  на  железнодорожной  станции  отправления,  где 

отсутствуют  или  не  работают  железнодорожные  билетные  кассы  и  (или) 

платежные терминалы, безбилетное физическое лицо приобретает проездной 

документ (билет) без взимания платы за оказание услуги по его оформлению.

За  отказ 

физического лица от приобретения проездного документа (билета), а также 

от внесения платы за оказание услуги по его оформлению уполномоченным 

перевозчиком лицом составляется акт в порядке, установленном правилами 

перевозок пассажиров, багажа, грузобагажа железнодорожным транспортом, 

на основании предоставленного безбилетным физическим лицом документа, 

удостоверяющего  его  личность,  и  с  безбилетного  физического  лица 

взыскивается  штраф  в  размере,  установленном  статьей  110.1  настоящего 

Устава. За  отказ  безбилетного физического 

лица от уплаты штрафа он может быть взыскан в судебном порядке.

Действия  проводника  по  высадке 

Крокодила Гены и Чебурашки были неправомерны.

Задача 8.

Транспортное   законодательство  (УЖТ  ст.120)  закрепляет 

необходимость  соблюдения  установленного  претензионного  (досудебного) 

порядка  урегулирования возникшего спора, в  противном случае, в иске о 

взыскании  штрафа  истцу  будет  отказано.  Уставом  железнодорожного 

транспорта  установлен  порядок  предъявления  претензий,  связанных  с 



осуществлением перевозки грузов. В соответствии с положениями статьи 120 

Устава к претензии должны быть приложены документы, подтверждающие 

предъявленные  заявителем  требования.  Указанные  документы 

представляются в подлиннике или в форме надлежащим образом заверенной 

копии,  лишь  при  необходимости  перевозчик  вправе  потребовать 

представления оригиналов документов для рассмотрения претензии.

Согласно   статье  120  Устава  перевозчик  обязан  рассмотреть 

полученную  претензию  и  о  результатах   ее  рассмотрения  уведомить 

заявителя. При наличии спора между заявителем претензии и перевозчиком о 

необходимости  представления оригиналов документов арбитражным судам 

следует исходить из того, что перевозчик должен обосновать необходимость 

получения им от заявителя претензии таких документов.

Пленум   Высшего  Арбитражного  Суда  Российской  Федерации  в 

Постановлении  N  30  от  06.10.05  «О  некоторых  вопросах  практики 

применения  Федерального  закона  «Устав  железнодорожного  транспорта 

Российской  Федерации»  ориентировал  арбитражные  суды  на  то,  что  в 

случаях  отказа  перевозчика  от  рассмотрения  указанной  претензии  по 

существу  со  ссылкой на  нарушение  заявителем претензии установленного 

претензионного  порядка  и  оспаривания  правомерности  отказа  в 

рассмотрении  претензии  истцом,  считающим  претензионный  порядок 

разрешения  спора  соблюденным,  арбитражный  суд  принимает  исковое 

заявление и возникшие разногласия по этому вопросу разрешает в заседании.

Если   претензионный  порядок 

признан   соблюденным,  исковое  заявление   рассматривается  по  существу 

(пункт  41).  Требования  к  перевозчику  должны  быть  предъявлены  до 

истечения  сроков  исковой  давности.  Согласно  статье  797  Гражданского 

кодекса  Российской  Федерации  срок  исковой  давности  по  требованиям, 

вытекающим  из  перевозки  груза,  устанавливается  в  один  год  с  момента, 

определяемого в соответствии с транспортными уставами и кодексами.

Исходя  из статьи 



141 Транспортного устава иски к железной дороге, возникающие в связи с 

осуществлением  перевозки  грузов,  багажа,  грузобагажа,  могут  быть 

предъявлены  в  течение  одного  года  со  дня  наступления  событий, 

послуживших основаниями для предъявления претензий.

Таким  образом,  при 

предъявлении  грузоотправителем,  грузополучателем  иска  о  взыскании  с 

железной  дороги  штрафа  за  просрочку  перевозки  грузов  подлежит 

применению  сокращенный  (годичный)  срок  исковой  давности, 

установленный статьей 141 Транспортного устава (ст.797 ГК РФ).

При 

определении  подсудности  рассмотрения  спора  необходимо 

руководствоваться  разъяснениями  данными  в  Письме  Высшего 

Арбитражного Суда РФ от 2 апреля 2004 г.  N С1-7/уп-389 «О некоторых 

вопросах,  связанных  с  подсудностью  споров,  вытекающих  из  договоров 

перевозки грузов железнодорожным транспортом».

В соответствии с частью 3 статьи 38 Арбитражного 

процессуального  кодекса  Российской  Федерации  иск  к  перевозчику, 

вытекающий из  договора  перевозки грузов,  предъявляется  в  арбитражный 

суд по месту нахождения перевозчика. Согласно Федеральному закону «Об 

особенностях  управления  и  распоряжения  имуществом  железнодорожного 

транспорта»  от  27.02.2003  N  29-ФЗ  в  процессе  приватизации  имущества 

федерального железнодорожного транспорта создано открытое акционерное 

общество  «Российские  железные  дороги»,  которое,  в  частности, 

осуществляет перевозку грузов, пассажиров, багажа и грузобагажа.

Железные   дороги,  ранее 

являвшиеся  самостоятельными  юридическими  лицами  –  перевозчиками,  в 

настоящее время имеют статус филиала открытого акционерного общества. 

Общество выдало генеральную доверенность начальникам железных дорог, в 

соответствии  с  которой  филиал  вправе,  в  том  числе,  вести  актово-

претензионную  работу,  заключать  и  расторгать  договоры,  вносить  в  них 



изменения и дополнения. Частью 5 статьи 36 Арбитражного процессуального 

кодекса  Российской  Федерации  предусмотрено,  что  иск  к  юридическому 

лицу, вытекающий из деятельности его филиала, расположенного вне места 

нахождения юридического лица, может быть предъявлен в арбитражный суд 

по месту нахождения юридического лица или его филиала.

Поэтому если истцом предъявлен в 

арбитражный суд иск к ОАО «Российские железные дороги», вытекающий из 

перевозки груза, по месту нахождения железной дороги – филиала общества, 

такой иск подлежит рассмотрению по существу этим судом без передачи его 

на рассмотрение арбитражного суда по месту нахождения ОАО «Российские 

железные дороги».

Если  иск, возникший в связи с осуществлением перевозки 

груза  и  вытекающий  из  деятельности  филиала  открытого   акционерного 

общества,  предъявлен  к   ОАО  «Российские  железные  дороги»  в 

Арбитражный суд города Москвы, а этот суд направил исковые материалы в 

арбитражный суд по месту нахождения филиала, последний в соответствии с 

частью  4  статьи  39  Арбитражного  процессуального  кодекса  Российской 

Федерации должен рассмотреть его по существу.

Таким  образом,  требования  завода  полностью 

подлежат удовлетворению.

Задача 9.

В  ст.  796  Гражданского  кодекса  говориться,  что  перевозчик  несет 

ответственность  за  несохранность  груза  или  багажа,  происшедшую  после 

принятия его к перевозке и до выдачи грузополучателю, управомоченному 

им лицу или лицу, управомоченному на получение багажа, если не докажет, 

что утрата, недостача или повреждение (порча) груза или багажа произошли 

вследствие  обстоятельств,  которые  перевозчик  не  мог  предотвратить  и 

устранение которых от него не зависело.

А так же п. 2 ст. 796 Гражданского кодекса, ущерб, причиненный при 



перевозке  груза  или  багажа,  возмещается  перевозчиком:  в  случае 

повреждения  (порчи)  груза  или  багажа  –  в  размере  суммы,  на  которую 

понизилась  его  стоимость,  а  при  невозможности  восстановления 

поврежденного груза или багажа – в размере его стоимости.

Задача 10.

В  соответствии  с  ч.  2  ст.  784  ГК,  «Общие  условия  перевозки 

определяются  транспортными  уставами  и  кодексами,  иными  законами  и 

издаваемыми в соответствии с ними правилами». В соответствии с ч. 1 ст. 

793  ГК,  «в  случае  неисполнения  либо  ненадлежащего  исполнения 

обязательств  по  перевозке  стороны несут  ответственность,  установленную 

настоящим  Кодексом,  транспортными  уставами  и  кодексами,  а  также 

соглашением сторон».

В  соответствии  с  ч.  1  ст.  796  ГК,  «перевозчик  несет 

ответственность за  не сохранность груза или багажа,  происшедшую после 

принятия его к перевозке и до выдачи… если не докажет, что… недостача… 

произошла  вследствие  обстоятельств,  которые  перевозчик  не  мог 

предотвратить и устранение которых от него не зависело». В соответствии с 

ч. 2 данной статьи, «ущерб, причиненный при перевозке груза… возмещается 

перевозчиком:  в  случае  недостачи…  груза…  —  в  размере  стоимости… 

недостающего груза». В  соответствии  со  ст.  28  Транспортного  Устава 

железных  дорог  РФ,  «загруженные  вагоны,  контейнеры  должны  быть 

опломбированы запорно-пломбировочными устройствами».  В соответствии 

со  ст.  118  ТУЖД,  «Перевозчик  освобождается  от  ответственности  за… 

недостачу… принятого для перевозки груза… в случае, если: груз… прибыл 

в  исправных вагоне,  контейнере  с  исправными запорно-пломбировочными 

устройствами». Исходя  из  изложенного  выше,  в  случае  исправных 

пломб ответственность  на  основании ч.  3  ст.  401  ГК несет  поставщик — 

мясокомбинат,  в  случае  неисправных  пломб  —  управление  МЖД. 

Составленный коммерческий акт в соответствии с ч. 4 ст. 796 ГК подлежит 



оценке  судом,  наряду  с  другими  документами,  подтверждающими 

несохранность багажа.


