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В зависимости от особенностей темперамента люди различаются не конечным
результатом действий, а способом достижения результатов. Были проведены
исследования с целью установления зависимости между способом выполнения
действий и особенностями темперамента. В этих исследованиях рассматривался
индивидуальный стиль деятельности как путь к достижению результатов или
способ решения определенной задачи, обусловленной главным образом типом
нервной системы. Результаты исследований подавляющего большинства авторов,
независимо от особенностей исследуемых групп и экспериментальных ситуаций, в
которых изучался типичный для данных индивидов способ выполнения действий,
показывают, что именно тип нервных процессов, оказывает существенное влияние
на формирование индивидуального стиля деятельности.

Перед сангвиником следует непрерывно ставить новые, по возможности
интересные задачи, требующие от него сосредоточенности и напряжения.
Необходимо постоянно включать его активную деятельность и систематически
поощрять его усилия.

Флегматика нужно вовлечь в активную деятельность и заинтересовать. Он требует
к себе систематического внимания. Его нельзя переключать с одной задачи на
другую. В отношении меланхолика не допустимы не только резкость, грубость, но
и просто повышенный тон, ирония. Он требует особого внимания, следует вовремя
хвалить его за проявленные успехи, решительность и волю. Отрицательную оценку
следует использовать как можно осторожнее, всячески смягчая ее негативное
действие. Меланхолик - самый чувствительный и ранимый тип с ним надо быть
предельно мягким и доброжелательным.

От темперамента зависит, каким способом человек реализует свои действия, но
при этом не зависит их содержательная сторона. Темперамент проявляется в
особенностях протекания психических процессов. Влияя на скорость воспоминания
и прочность запоминания, беглость мыслительных операций, устойчивость и
переключаемость внимания.

Продуктивность работы человека тесно связана с особенностями его
темперамента. Так, особая подвижность сангвиника может принести
дополнительный эффект, если работа требует от него частого перехода от одного
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рода занятий к другому, оперативности в принятии решений, а однообразие,
регламентированность деятельности, напротив, приводит его к быстрому
утомлению. Флегматики и меланхолики, наоборот, в условиях строгой
регламентации и монотонного труда обнаруживают большую продуктивность и
сопротивляемость утомлению, чем холерики и сангвиники.

Темперамент, безусловно, влияет на формирование индивидуального стиля
деятельности, но, следует заметить, что индивидуальный стиль деятельности не
сводится к темпераменту, он определяется и другими причинами.

Необходимо учитывать то, что мы, наблюдая за человеком, воспринимаем как
признаки его темперамента (разнообразные движения, реакции, формы
поведения), часто является отражением не столько темперамента, сколько
индивидуального стиля деятельности, особенности которого могут совпадать и
расходиться с темпераментом.

Таблица 1. Влияние темперамента на индивидуальный стиль деятельности.

Тип
темперамента Свойства Влияние (эффект)

Сангвиник

Сила, уравновешенность,
подвижность, энергичность,
эмоциональная возбудимость,
высокий уровень активности,
находчивость, экстраверт.

Высокая работоспособность,
артистизм, быстрый темп речи,
легкая адаптация, интерес к
новому, контактность, богатая
мимика, выразительная
жестикуляция.

Холерик

Сила, неуравновешенность,
подвижность, нетерпеливость,
несдержанность,
вспыльчивость, реактивность,
экстраверт.

Устойчивость интересов,
настойчивость, затруднения в
переключении внимания, резкие
движения в жестикуляции.



Флегматик

Сила, уравновешенность,
инертность, ригидность, низкая
чувствительность и
эмоциональность,
самообладание, интроверт.

Бедная мимика, невыразительная
жестикуляция, терпеливость,
затруднения в переключении
внимания,

Работоспособность,
некоммуникабельность.

Меланхолик

Инертность, высокая
чувствительность, малая
реактивность,
неуравновешенность, не
энергичность, интроверт.

Мимика и жестикуляция бедные,
неуверенность, робость,
неустойчивое внимание, низкая
работоспособность.

Роль темперамента в труде и учебе заключается в том, что от него зависит влияние
на деятельность различных психических состояний, вызываемых неприятной
обстановкой, эмоциогенными факторами, педагогическими воздействиями. От
темперамента зависит влияние различных факторов, определяющих уровень
нервно-психического напряжения (например, оценка деятельности, ожидание
контроля деятельности, ускорение темпа работы, дисциплинарные воздействия и
т.п.).

Наиболее универсальный путь приспособления темперамента к требованиям
деятельности – формирование ее индивидуального стиля. Под индивидуальным
стилем понимают такую индивидуальную систему приемов и способов действия,
которая характерна для данного человека и обеспечивает достижение успешных
результатов деятельности.

В то время, когда индивидуальный стиль деятельности человека только еще
начинает формироваться, он складывается и под влиянием видов деятельности,
которыми занимается ребенок, и под воздействием наблюдения со стороны
ребенка за деятельностью взрослых людей и подражания им. Стараясь быть
похожим на значимых для него взрослых людей, ребенок просто подражает им,
вовсе не думая и не заботясь о том, чтобы его индивидуальный стиль деятельности
соответствовал особенностям его же темперамента. И только со временем, с
накоплением жизненного опыта, методом проб и ошибок ребенок приходит к тому,
что динамические особенности его индивидуального стиля деятельности начинают



соответствовать особенностям его темперамента. Обычно это происходит уже в
школьные годы.

У взрослых людей индивидуальный стиль деятельности складывается под
воздействием их профессиональной деятельности. Те особенности
индивидуального стиля деятельности, которые приводят человека к успехам в
работе, отражаются и закрепляются в индивидуальном стиле деятельности; те
особенности, которые порождают неудачи, напротив, со временем устраняются.
Оптимальным, соответствующим особенностям темперамента, индивидуальный
стиль деятельности человека становится обычно уже в зрелые годы, когда человек
накапливает достаточно большой жизненный опыт и перед ним встает задача
максимально оптимизировать свою деятельность, добиться в ней наилучших
результатов при минимальных затратах энергии, усилий и времени.
Индивидуальный стиль деятельности возникает в том случае, если человек ищет
наилучшие приемы и способы, помогающие ему достигнуть наиболее успешных
результатов. Поэтому индивидуальный стиль деятельности наиболее отчетливо
проявляется у лучших учеников, передовых рабочих, у спортсменов – мастеров.

Определенное сочетание свойств темперамента, проявляющихся в познавательных
процессах, действиях и общении человека определяют его индивидуальный стиль
трудовой деятельности. Он представляет собой систему зависящих от
темперамента динамических особенностей деятельности, которая содержит
приемы работы, типичные для данного человека.

Таким образом, темперамент и, прежде всего сила и подвижность нервных
процессов оказывают существенное влияние на формирование индивидуального
стиля деятельности.


