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Введение

В связи с бурным развитием сетевых и коммуникационных технологий, возросшей
производительностью компьютеров, и, соответственно, с необходимостью
обрабатывать все возрастающее количество информации (как локальной,
находящейся на одном компьютере, так и сетевой и межсетевой) возросла роль
оборудования и программного обеспечения, что можно обозначить одним общим
названием "person to person". Виртуальные средства обучения, удаленный доступ,
дистанционное обучение и управление, а также средства проведения
видеоконференций переживают период бурного расцвета и предназначены для
облегчения и увеличения эффективности взаимодействия как человека с
компьютером и данными, так и групп людей с компьютерами, объединенными в
сеть.

Основная часть

Видеоконференция — это сеанс связи между двумя пользователями или группой
пользователей, независимо от их месторасположения, при этом, участники видят и
слышат друг друга согласно правилам, определяемым видом видеоконференции.
Видеоконференции проводятся при условии использования специальных средств,
которые могут быть реализованы как на основе аппаратных решений и систем, так
и в виде программного обеспечения для ПК, мобильных устройств или браузеров.
Для обеспечения участников звуком и картинкой используется различное
периферийное оборудование: камеры, экраны, микрофоны, спикерфоны,
гарнитуры, конгресс-системы и проекторы. В качестве среды передачи данных
может использоваться как сеть предприятия, построенная по различным
принципам, так и глобальная сеть интернет.

Виды видеоконференций

Выделяют четыре основных вида видеоконференций: точка-точка, симметричная
групповая (многоточечная), селекторное совещание и веб-конференция.

Видеозвонок – это самый простой вид видеоконференций, позволяющий двум
участникам видеть и слышать друг друга, а так же обмениваться различной
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информацией, используя специальные средства.
Групповая видеоконференция (симметричная) – это видеоконференция,
проходящая одновременно между тремя и более участниками. В данном типе
конференций каждый участник может видеть и слышать всех участников, а
также его могут видеть и слышать все участники. Такие конференции чаще
всего обеспечиваются средствами видеосервера, представляющего собой
мост, обеспечивающий связь между несколькими видеоисточниками, в
качестве которых могут выступать терминалы или шлюзы
видеоконференцсвязи. Сервера для видеоконференций могут быть как
программными, так и программно-аппаратными.
Селекторное совещание – это видеоконференция, проходящая
одновременно с большой аудиторией участников. В данном типе конференций
присутствуют 3 роли: Ведущий, Докладчик и Выступающий из зала. При этом
любой участник видит и слышит только Ведущего, Докладчика и
Выступающего, при этом сам может быть Докладчиком или Выступающим.
Вебинар – это видеоконференция, используемая для организации живых
встреч или презентаций по сети Интернет. Каждый участник такой
видеоконференции сидит за своим персональным компьютером, подключен к
другим участникам конференции по технологии клиент-сервер через сеть
интернет. В качестве клиента используется приложение, заранее скачанное на
компьютер, или веб-приложение (например Flash или Java). Вебинар в данном
случае имеет такую особенность, когда происходит вещание в
видеоконференции одного участника (ведущего) на всех остальных, с
возможностью получения обратной связи.

Заключение
Видеоконференцсвязь – динамично развивающаяся область информационных
технологий, которая прочно вошла в нашу жизнь. Сейчас для оснащения
переговорных комнат и рабочих мест сотрудников не требуется глубоких
профильных знаний в силу широкого распространения программных решений
видеоконференцсвязи. Таким образом, можно сделать вывод, что организация
видеоконференций сложный процесс, но с использованием современных
технологий этот процесс становиться доступен каждому. Возможность общения на
расстоянии упрощает нашу жизнь и делает ее более комфортной.


