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В наше время индустрии нужны не боссы, а лидеры

Босс – это руководитель, личность, на которую возложены функции управления и
организации деятельности группы людей. Такой человек несет ответственность за
результаты, получаемые рабочим коллективом, а также обладает четко
регламентированными обязанностями и выступает в роли представителя
организации.

Лидер же является членом группы, которому ее участники дают право принимать
ответственные решения. На лидера не возложены какие-либо официальные
полномочия, так как выбирается он стихийно.

Способом управления босса является командование и применение санкций. Лидер
же действует иначе – он ведет за собой, используя такие ресурсы, как стремления
людей, их потребности и ценности. Целью деятельности босса является получение
результата, в то время как лидер движется к цели, которая его воодушевляет, то
есть для него сама деятельность, которой он занимается, может быть
привлекательной.

Отличительной особенностью человека, который ведет за собой группу, является
харизматичность, сострадание, понимание чувств других людей, а также уважение
ценностей каждого конкретного человека. Босса характеризуют такие качества
как пунктуальность, отсутствие эмоций, стремление контролировать все действия
людей. Кроме этого он отдает предпочтение старым и проверенным методам
работы, отвергая все новое. Из этого можно заключить, что функцией босса
является организация деятельности. Лидер же предназначен для создания
мотивации.

Примером лидера может служить Жанна д'Арк, которая благодаря вере в свое
великое предназначение, вела за собой целое войско, воодушевляя каждого бойца
своим примером. Боссом можно назвать руководителя любой коммерческой
компании, так как он занимается только управлением. Рабочие могут даже не
знать его в лицо, но следовать его распоряжениям.

Вывод: в заключении можно сказать, что лидер и босс очень схожи, ведь они
направляют человеческую деятельность, а различия заключаются лишь в способах
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воздействия и некоторых особенностях личности, а основные отличия
представленных типов людей, их психологические черты и отношение к людям.


