Mage nofpund or type unknown

PaboTomaTenun yoensatoT Bce bosbluee BHMMaHME BONPOCaM KyJbTypbl N 3 TUKN AEN0BbIX
N IMYHOCTHbIX B3aMMOOTHOLLEHUN Npu oTbope nepcoHana u ero npneme Ha paboTy, a
TakK>Xe B npouecce HernocpeacTBeHHOro BbIMOJIHEHUSA COTPYAHMKaMMN CBOEN
npoceccrnoHanbHom ponu. MNpn 3ToM He06XO0AMMO NOAYEPKHYTb, YTO NMOHATUE
«npodeccmoHasibHas posib» BKAKOYaEeT B cebs He TONIbKO CNOCOOHOCTU K BbIMOJIHEHUIO
OOJIKHOCTHbIX 0653aHHOCTEN, HO N HaBblKN B3aMMOOTHOLLUEHUW C BHELWHNM OKPY>XEHUEM
(konneramm, pykoBoaCTBOM, MOOYUHEHHBIMU, KJIMEHTaMMN, MapTHeEpPaMn n ap.) B
npouecce peanansaumnm 3apuUKCMpPoBaHHbIX O KOHKPETHOW A0JIXKHOCTU
npodeccrnoHanbHbIX 3aga4d nam yHkunn. CobnogeHmne 3TMKN 4enN0BbIX OTHOLLEHUI
ABNSETCA OAHUM U3 INaBHbIX KPpUTEPUEB OLEHKM NPOECCNOHANN3Ma KaK OTAEbHOIro
COTPYAHWUKA, TaK N OpPraHmn3aunm B LLESIOM.

[lenoBas 3TMKa B LUMPOKOM CMbICJIE - 3TO COBOKYMHOCTb 3TUYECKNX MPUHLWMNOB 1 HOPM,
KOTOPbIMW O0JI)KHa PYKOBOACTBOBATLCS AEATENbHOCTb OpraHn3aunin n nx 41€eHoB B
chepe ynpasneHus n npegnpuHmmaTenscTea. OHa BK/OYaET ABEHUSA Pa3INYHbIX
NOPSAKOB: 3TUYECKYIO OLLEHKY KaK BHYTPEHHEN, TaK U BHELLUHEN NOJINTUKN OpraHn3aunm
B LL&JIOM; MOpaJibHble MPUHLUMbI Y1EHOB OpraHn3aumm, T.e. NpotecCnoHalibHy0 Moparsb;
MOpasibHbIA KNIMMAT B OpraHn3aumnn; HOpMbl OE€I0BOr0 3TUKETa - pPUTyaJIM3NpPoOBaHHbIE
BHELLUHNE HOPMbl MOBeAEHUS.

Cpean paboTHUKOB KOMMAaHUM MMEHHO CNeumanncTbl Mo KagpamM Hanbonee 4yacTo
CTaNIKMBAIOTCA C 3TUHECKNMU JueMMaMun B Xo4e NCMOJIHEHNS CBOUX

OOJDKHOCTHbIX 06513aHHOCTEN, MOCKOJIbKY BO MHOIMMX CJIyHasX MeHep)xep no nepcoHany
nrpaeT poJib NocpefHuKa Mexay pyKoBOACTBOM U MepCOHaIoM, MblTasaChb
cbanaHcupoBaTb MHTEpPECHl PpaboTHMKOB 1 o0bLlime NoTpebHOCTM opraHmn3aynn.

MpuMepbl 3TNYeCKNX Npobsem, KOTopble MOryT BO3HUKHYTb B Xo4e paboTbl cneunanucTa
Nno NepcoHany, MHOrOYNCIEHHbI:

a) KOHPINKT MeXxay »KeflaHMeM MeHe Kepa Nno nepcoHasny yayywnTb Ka4yeCTBeHHoe
copep>xaHue paboTbl (MyTeM BEPTUKAJILHOMO NN FOPU3OHTaIbHOM0 pacLLUNpPeHns
BbIMOJIHAEMbIX 06s3aHHOCTEN, yydLleHns ycoBun paboThl, pacllMpeHns y4acTums
PabOTHNKOB B MPUHATUN YNPaB/IEHYECKNX PELLUEHNN N T.4.) U TBEPABIM HAMEpPEHNEM
APYrux MeHeL KepoB Kak MOXKHO Hbosiee WMpoKo nogaepxnesaTb pasgeneHne

TPpyAa U/Unm COXpaHATb Ha NOCTOSIHHOM YPOBHE pa3Mepa ornsiaThl Tpy4a v yCI0BUN


https://www.evkova.org/#evkova

paboThbl.

6) Moa NaBfeHNEM BbICLLErO PYKOBOACTBA MEHeA )Kep Mo KaZpaM BblIHY>XOEH
npuberatb K HAMEPEHHbIM NCKa)XeHUSM (MoaTacoBKaM hakToB), 4ToObl obecneynTb
«MPOTaCKMBaHNE» HeCcnpaBeasIMBON KaapoBOW NOJIMTUKN B OTHOLLEHUN paboTHUKOB
KOMMaHuW.

B) MeHenyxep No Kagpam nyyue gpyrux paboTHUKOB KOMMAHUN OCO3HAET NMEIOLLYO
MECTO B KOMMaHWUN HeCnpaBea/IMBOCTb: HEKOTOPLIE PabOTHUKM HE NosyYatoT
CnpaBeanMBOro BO3Harpax4eHunsa 3a CBOW TPyA; 3aKOHOAATeIbCTBO O NpefoCcTaBeHnN
PaBHbIX BO3MOXXHOCTEN He BbIMOJHAETCA KOMMNaHnen Oo/KHbIM 06pa3omMm, cylecTByeT
HecnpaBeanMBas AUCKPUMUHALNA HEKOTOPbLIX PpaboTHUKOB, NPensTCTBYOWAs NX
KapbepHOMY POCTY U T.A.

r)  Ha mMeHem)xepa no Kagpam JIOXXUTCA Tsxenas 0693aHHOCTb NPUHATUSA peLleHns o
coobLieHnn B NpaBoOOXpaHMTENIbHble OpraHbl (B MONMLMIO) O MpaBOHapyLUEHNSAX
paboTHMKOB KOMMaHUKM (CKaXkeM, 0 hakTax BOPOBCTBA) UM O

HapyLleHNAX 3aKoHO4aTeNIbCTBa CaMO KoMMNaHuen-paboTogaTenem (Hanpumep,
Cepbe3Hble CUCTEMAaTNYECKME HapyLLEHNS 3aKoHo4aTeNbCTBa 06 oxpaHe 340pOBbS Ha
NPOM3BOACTBE UM HAPYLLUEHUAX TEXHMKN Be3onacHocTH).

CyllecTByeT ABa OCHOBHbIX MOAX0a K PELUEHNIO BO3HUKAOLWMX B MPOLIECCe KaapoBoW
PaboTbl MOPaSIbHO-3TUYECKNX ONNEMM.

1) MepBbI NOAX0O OCHOBAH Ha TOM, YTO MEHEAXKEP MO NepCcoHaly 3apaHee BbibupaeT
nns ceba Kogekc noBeAeHns U CTPEMUTCA BCerga cnenoBaTh BbibpaHHbIM A5 cebs
MOpPaJibHbIM NPUHLXUMNAM, HE3aBUCKMMO OT BO3MOXKHbIX CMAryaoLwmx obctoatTenbcTs. K
npenmyLiLecTBamM AaHHOro NoaxoAa MOXKHO OTHECTU NOC/Ief0BaTEIbHOCTb

noBedeHUst MeHed )kepa o rnepcoHasny (Mpu 3TOM OKPY>XaloLWMM BCerga n3BeCcTHo, 4To
OT HEro MO>XHO OXKNAaTb), @ TaKXe TO, 4TO 3TOT cneynannct nbasneH ot Heob-
X0OMMOCTN COBETOBATbLCS CO CBOEWN COBECTbIO BCAKUIN pa3, kKorga B ero pabote
BO3HMKAET o4yepeaHas MopaJibHO-3TUYeckas npobnema. ABHbIM HEAOCTATKOM AAaHHOI0
noaxoja sIBASETCSA TO, YTO OH MOXXET MPUBECTU K PA3BUTUIO TaKUX YepT XapakTepa, Kak
N3NMLIHee ynpsMCTBO, HETEPNUMOCTb K C/1aboCcTAM, KOTOPbIE MPUCYLLN KaXKA0MYy
yenoseKky. Kpome Toro, noboe Manenwee oTCTynaeHne oT BbiOpaHHbIX UM MPUHLMMNOB,
CTaB U3BECTHbIM KOJIIEKTUBY, HEMEOJIEHHO N BApebe3rn paspyLunT A0BEPUE K HEMY U
rogamm HapaboTaHHbIN NMUOX.

2) BTOpOI7I noaxod OoCHOBbIBAETCA Ha TOM, HTO MeHEOXKepP MO NMepPCoHasly B KaXXa0M
KOHKpPEeTHOM CJiy4ae Bbl6|/|paeT JNMHNIO NoBeaeHnda N NPpUHATUA peLuean7|



B 3aBMCMMOCTM OT 0COBEHHOCTEN CNOXUBLLUENCSA CUTyauun. B gaHHOM

c/lydae MeHeO)Xep MeHSeT CBOU MOopaJibHble N 3TUYEeCKUe NPUHUUMbI NOL4 BANSHNEM
BHEWHMX 06CTOATENbCTB. DTO CO34aeT eMy NPOCTOp AN MaHeBpa n obecneymsaeT
rMBKOCTb NMpU NPUHATUM KaAPOBOro peLleHns 1 No3BonseT npuHnMmaTb bonee
crnpaBeasinBble peLleHns, HO MOXKeT NMPUBECTU K HernocaeLoBaTesIbHOCTUN B MoBegeHun,
KonebaHnsaM 1 Bbi3BaTb Y HEFO COMHEHMNS B CBOEN CNOCOBHOCTN NMPUHATL NpaBuibHoe
pelleHne B KaXkK4oM nocsenytouem cnydae. Kpome toro, Te, KTo byaeT cuntaTb cebs
06V>KEHHbIMU NNK yWEeMAEHHbIMU NOAOOHLIM KagpOBbIM pPELUEHNEM, MOTYT
MPOTEeCcTOBaTb MPOTMB HEro N faxke NblTaTbCA NPEenATCTBOBAaTb €ro UCMOJIHEHUIO.

ITnYeckne NPpUHLMNbl 4esI0BbIX KOHTAKTOB AOJ/DKHbI OblTb UCMOJIb30BaHbI 15
BblpaboTku ntobon opraHmsaumen n pykosoanTenaMm coObCTBEHHbIX 3TUYECKNX CUCTEM.
CnepoBaTesibHO, 3TUYECKUI YPOBEHb OPraHmn3aLmnm XxapakTepmnsyeTcs CTeNEeHbIo
opueHTauuun pykosoauTesien u ee pAaoBbiX COTPYAHUKOB B CBOEM MNOBEAEHUUN U
NMPUHATUN peLleHUn Ha HPpaBCTBEHHble HOPMbI Ae/I0BbIX OTHOLLUEHUN.



